
 
 

O QUE É?
COMO USAR

Esta ferramenta permite sistematizar uma visão geral 
dos principais elementos de um desafio de inovação 
aberta e da relação entre eles.

Use essa ferramenta quando você precisar construir 
uma visão geral de um desafio de inovação aberta, 
depois de passar pela redefinição do seu problema 
principal.

Comece pelo problema que você quer 
solucionar;

Responda as perguntas numeradas, registrando 
as respostas nos quadros verdes claros 
correspondentes.

Ao longo da jornada, você vai usar as perguntas 
nos quadros verdes escuros para conferir se 
as respostas  ligadas pelas setas sestão com 
concordancia (marque sim) ou são  conflitantes 
(marque não);

Sempre que uma resposta for "não", você precisa 
alterar as respostas dos quadros verdes claros 
até que as respostas estejam em concordância;

Itere o processo até que todas as respostas 
estejam em concordância.

PARA QUE SERVE E QUANDO USAR?

Fonte: Catálise

Você está na 1ª fase: preparação > etapa 03
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