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Prefacio

uisiera agradecer a los autores de la presente publicacion por el tra-
bajo realizado, por el aporte generoso y profesional al campo de la
gestion del conocimiento y, en mi caso en particular, por permitirme
conocer su trabajo y ser parte de su aporte. No nos conocemos per
sonalmente pero fuimos construyendo un camino de cooperacion
profesional en torno a los problemas del proceso de desarrollo e implementa-
cion de los vocabularios controlados en entornos digitales utilizando TemaTres.

TemaTres surgié hace mas de 10 ahos como una herramienta que debia de-
mostrar la viabilidad de un modelo de explotaciéon cooperativa de recursos
educativos. Era la versién niumero 3 de dos herramientas anteriores. La primera
de ellas, llamada Tema, se desarrollé durante el ano 2001 en el contexto del
desarrollo e implementacion del portal educativo del Ministerio de Educacion
de Argentina, educ.ar. En aquellos anos no disponiamos de las herramientas
que hoy tenemos para gestionar contenidos de alto valor agregado y multi-
ples modelos de redso vy, por lo tanto, hubo que desarrollar e inventar mucho.
En ese contexto tecnoldgico, Tema era la herramienta dedicada a gestionar y
disponibilizar la taxonomia tematica que conformaba el curriculum educativo
en Argentina, alimentaba las interfaces y formularios de gestién de metada-
tos educativos para el registro y carga de los recursos educativos del portal.

Dos afnos después, en el aho 2003, en el contexto del proyecto Somewhere
between here and there, narrativas contadas narrativas vividas (una obra de
arte multimedial, una instalacién interactiva dedicada a las memorias y expe-
riencias de inmigrantes en Inglaterra), fue necesario desarrollar una aplicacién
capaz de componer dindmicamente recursos multimediales en base a diferen-
tes fuentes (textos, imagenes, grabaciones audiovisuales). TemaDos se de-
sarroll6 para la descripcion semantica de los componentes que se articulaban
dindamicamente formando pequenos cortos audiovisuales.

Finalmente, en el afno 2004, surgié la primera versién de TemaTres. Se de-
sarrollé como prueba de viabilidad del modelo de explotaciéon cooperativa de

3
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recursos educativos de la Red Latinoamericana de Portales Educativos. El
modelo debia facilitar el reliso de recursos educativos a través de diversos
portales educativos utilizando en cada caso el vocabulario controlado corres-
pondiente a la estructura curricular de cada pals. Esa es la primera version del
codigo, que fue posible publicar bajo licencia GNU.

Desde entonces, la herramienta fue creciendo en implementaciones, usuarios
y funcionalidades. Hoy son muchas las personas y proyectos que participan y
aportan ideas, codigo, mejoras, problemas y soluciones. Un tempranisisimo
colaborador resulté ser Tiago Mukarami, realizando la traduccion de TemaTres
al portugués en el ano 2005.

En las sucesivas versiones y los diversos proyectos que aportaron al desarrollo
de TemaTres, existe un horizonte comun que se materializa en una serie de
lineas que orientan la agenda pasada, presente y futura. Estas lineas o politicas
de desarrollo ayudan a la toma de decisiones tecnoldgicas y explican tanto las
funcionalidades presentes como muchas de las capacidades ausentes. Voy a
intentar compartirlas:

Agenda local de desarrollo

La agenda de desarrollo de TemaTres sigue requerimientos que surgen de los
problemas y necesidades emergentes de implementaciones concretas. Trata-
mos de resolver con funcionalidades problematicas cotidianas identificadas en
la gestion y utilizacion de los vocabularios controlados. Estas probleméaticas
son planteadas por los usuarios y son auténticos orientadores de la agenda de
desarrollo. En este sentido, intentamos evitar seguir directrices de desarrollo
orientadas por pautas de interoperatividade global que impliquen pérdidas fun-
cionales en entornos locales. Consideramos el marco de metadatos como una
estrategia para la cooperacion y comunicacion entre actores en red. TemaTres
expone datos en casi todos los esquemas de metadatos disponibles para la
codificacion de vocabularios controlados, pero mantiene un modelo de datos
auténomo en relacion a los esquemas de metadatos.

Gestion distribuida en linea
Se considerd como un imperativo de desarrollo que todas las operaciones de

gestion debian poder ser realizadas en un ambiente de gestion distribuida.
Son muchas y conocidas las posibilidades y ventajas que permite la gestiéon

-
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en linea, pero también implica que muchas operaciones que pueden ser rea-
lizadas de manera sencilla en una aplicacion local, en un ambiente distribuido
requieren mayores condiciones de control y restricciones funcionales.

Minimos requerimientos

TemaTres estéd orientado a permitir que proyectos pequenos o grandes pue-
dan formalizar y exponer sus representaciones formales del conocimiento
que cada experiencia construye y crea. TemaTres pretende ofrecer la posi-
bilidad de consolidar infraestructuras digitales basadas en el lenguaje para
la identificacién, descripciéon y representacion del conocimiento. En nuestra
experiencia muchos proyectos no disponen de servidores propios o equipos
profesionales dedicados a la administracion informética. Por este motivo Te-
maTres mantiene niveles minimos de requerimientos técnico-informaticos,
tomando como limite superior las restricciones que establecen los servicios
de hosting compartido.

Una concepcion pragmatica de los vocabularios controlados

En los ultimos 20 afnos es posible identificar dos grandes tradiciones en el
desarrollo de herramientas socio-técnicas para la gestion y representacion
del conocimiento. Podrian dividirse entre enfoques centrados en los términos
como materialidad o en los conceptos como abstraccion autbnoma a la que se
le asocian etiquetas. TemaTres intenta sostener una concepcion pragmatica,
una estrategia que espera aprovechar potencialidades de las dos tradiciones.
En tal sentido concibe los vocabularios controlados como dispositivos para la
produccion de sentido, dispositivos que realizan la voluntad de produccion de
sentido de una cosmovisién, concepcion o modelo de pensamiento materia-
lizado en un proyecto.

El futuro

Actualmente estamos iniciando las versiones 3.x de TemaTres. La agenda
3.x estara orientada a mejorar el soporte para gestion Iéxica, el diseno e im-
plementacion de algoritmos que permitan generar métricas automatizadas
de control de calidad aplicables a los vocabularios controlados vy el desar-
rollo de funcionalidades de articulacién con la agenda de procesamiento de
lenguaje natural.
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Una vez mas quiero enviar mi agradecimiento por el trabajo realizado por
Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict), por ampliar
las capacidades de TemaTres y por ofrecer un marco teérico y metodoldgico
vinculado al uso de TemaTres como herramienta de gestién de vocabularios
controlados. Es un encuentro inesperado vy fértil. jMuchas gracias!

Diego Ferreyra
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Apresentacao

presente obra é resultado de um projeto de pesquisa firmado entre
a Escola Nacional de Administracao Publica (ENAP) e o Instituto
Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict) para atuar
nas questodes relacionadas a gestdo da informacéao no dmbito da Bi-
blioteca Graciliano Ramos, mantida pela ENAP Para tanto, o projeto
envolveu varias atividades de pesquisa, dentre elas, estudos voltados a voca-
bularios controlados, especificamente um tesauro em administracdo publica.

Com um tesauro em administracao publica, a Biblioteca Graciliano Ramos
da ENAP procura ofertar aos seus usuarios, principalmente aos seus alunos,
fontes de termos e suas descricdes que apoiam suas atividades discentes.
Da mesma forma, padroniza-se a terminologia utilizada nos descritores dos
sistemas de informacéo mantidos pela biblioteca, facilitando a recuperacéao
de conteudos.

Para registro dos termos levantados para o projeto, selecionou-se o software
livre TemaTres, denominado pelos desenvolvedores como um servidor de
vocabularios controlados. A escolha por essa ferramenta deu-se pela sua fa-
cilidade de uso, ter inUmeros usuarios em todos o mundo, simplicidade de
implementacao, flexibilidade de uso, entre outros fatores.

Dessa forma, o presente guia se organiza para atender algumas das necessi-
dades informacionais de interessados pela area de vocabularios controlados,
desde as questdes conceituais contempladas no capitulo 1 (introducao) até o
resultado deste projeto de pesquisa, com o relato da implementacao pratica
desta ferramenta na ENARP Com isso, procura atender aos varios atores que
atuam na gestdo de vocabularios controlados em uma instituicdo, incluindo
os informéticos.

O Capitulo 1 trata dos conceitos para aqueles usuarios que estao iniciando nos
estudos de vocabularios controlados ou mesmo os usuarios que atuam na area
e desejam obter novas informacdes. Este capitulo descreve os principais tipos
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de vocabularios controlados que podem ser implementados com o TemaTres,
visto que essa ferramenta é flexivel neste ponto, podendo implementar de
listas de termos simples até ontologia.

O Capitulo 2 se destina aos informaticos, apresentando o passo-a-passo da
instalacao, configuracao e manutencao do sistema. Esse conteldo serve ini-
cialmente de referéncia, com informacdes bésicas para que uma instituicdo
possa implantar um TemaTres, atendendo a constante necessidade de infor-
macoes sobre ferramentas livres voltadas a equipe de informética.

O Capitulo 3 trata da Administracao do TemaTres, que deve ser efetuada cola-
borativamente por informaticos e profissionais de informacéo, visto que, em
muitos casos, trata da configuracdo do sistema, implicando no seu funcio-
namento. Assim, visa abarcar informacdes que apoiem o administrador do
TemaTres em sua gestéao.

O Capitulo 4 descreve a Gestédo de Vocabulario Controlado no TemaTres, apre-
sentando como operar o sistema nas atividades de criagdo e manutencgao de
vocabularios controlados. Demonstra as principais operacoes que podem ser
efetuadas utilizando o TemaTres para registro de termos e seus relacionamen-
tos na construcéao de vocabularios controlados.

Por sua vez, o Capitulo 5 trata do fluxo de informagdes entre o TemaTres e o
Koha, descrevendo a implementacao de um plugin de exportacao de regis-
tros do vocabulério controlado no formato MarcXML e como utilizd-lo. Ainda
apresenta o processo de importacdo no Koha de registros para formar um
banco de autoridades.

Por fim, o capitulo 6 relata a experiéncia de implementacao do TemaTres na
Escola Nacional de Administracao Publica (ENAP), para o registro de um voca-
bulério controlado em administracao. Relata as principais atividades efetuadas
para a implementacao, assim como a motivacdo em fazé-lo.
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Conceltos gerais

Milton Shintaku
Mariangela Spotti Lopes Fujita
Marcelo Schiess/

INTRODUCAO

Desde o nascimento das bibliotecas, na Idade Antiga, registrou-se seu acervo
em catdlogos, mesmo que ainda rudimentares. Indicios de catalogos foram
encontrados registrados em pedra, tdbua, pergaminho e papel. Com a evo-
lucao tecnoldgica, os processos e técnicas em biblioteca evoluiram e propi-
ciaram a modernizacao de seus 0s catalogos até estarem disponiveis on-line
na internet por meio das Online Public Access Catalog (OPAC), ou Catéalogos
Publicos de Acesso On-line.

Nesse longo trajeto, varias mudancgas ocorreram, de forma a facilitar a recu-
peracao da informacéo. Se antes apenas o titulo do documento era suficiente,
com o aumento da quantidade de documentos, requereu-se informacdes mais
detalhadas e especificas, de forma a diferenciar publicacbes homonimas, tra-
ducgdes, diferentes versoes, autores principais de secundarios, assuntos prin-
cipais e secundarios, entre outros aspectos descritivos fisicos e tematicos. A
descricéo fisica e tematica sdo representacdes relevantes dos documentos,
pelas quais é possivel sua recuperacao em sistemas de busca.

O registro dessas representacdes fisicas e tematicas de um documento é um
metadado feito em formato bibliografico padronizado e legivel por maquina
que podera ser copiado e compartilhado em varios catalogos on-line e bases
de dados, simultaneamente.

O desenvolvimento de catadlogos em bibliotecas utiliza um conjunto de proce-
dimentos e padronizacdes de descricao fisica que se denomina catalogagao
e o de descricdo tematica, catalogacao de assuntos. Em bibliotecas, a catalo-
gacao e a catalogacao de assuntos tém uma longa trajetéria marcadamente
técnica e procedimental cujo marco tedrico inicia-se com Cutter. O processo
de catalogacéo, que Baptista (2006) defende ser uma atividade especializada,
torna-se cada vez mais complexa na continua evolucao das bibliotecas tendo
em vista a necessidade de adaptacdo as mudancas tecnoldégicas.
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As informacdes de descricao fisica e de descricado temética sdo complemen-
tares porque sao aspectos que representam o documento em sua totalida-
de. Assim, as informagdes fisicas ndo sdo suficientes para uma recuperagao
eficiente porque o interessado precisa ter acesso ao conteldo para saber se
este atende sua necessidade de informacado. Da mesma forma, as informa-
coes tematicas sao insuficientes porque interessa, a quem busca, saber qual
€ o documento e onde estéa para acessa-lo.

No dmbito de descricao tematica em catélogos de biblioteca, a catalogacéo
de assuntos é uma vertente técnica e tedrica que nao teve a mesma evolucao
da indexacao, processo de organizacao do conhecimento mais utilizado para
a descrigdo tematica em bases de dados bibliograficas, informacionais ou do-
cumentais. Na realidade, a catalogacao de assuntos perdeu sua importancia
pela evolugao tecnoldgica, que tornou eletrébnicos os catalogos e mudou os
principios de representacao e recuperacao por assuntos. Essa evolugao afetou,
principalmente, a atualizacao de suas linguagens, as listas de cabecalhos de
assuntos, que tinham a preocupacao de compor as entradas de assunto no
antigo sistema manual de catalogagdo, com termos em rotagéo para acesso
alfabético. Atualmente, a lista de cabecalhos de assunto mais utilizada no mun-
do, a Library of Congress Subject Headings (LCSH), modificou seus cabecalhos
de assunto e assumiu a definicdo de relacbes semanticas e sintaticas entre
termos que representam conceitos, assemelhando-se, assim, a um tesauro.

A indexacao tem, também, antiguidade em sua trajetdria, porém em ambiente
diferenciado de bibliotecas e com finalidade diversa. A elaboracao de indices
alfabéticos por extracdo de palavras do contelido documental ou simplesmente
para compilacdo de listas alfabéticas de palavras vém desde a antiguidade, mas
a representacao por conceitos foi determinante para o surgimento da indexa-
cao de documentos especializados como vertente teérica combinado com o
uso de linguagens de indexacao mais especializadas. Portanto, a indexacéo
teve desenvolvimento tedérico e metodoldgico fora do contexto de bibliotecas
e mais dentro de servicos de indexacao e resumos que produzem bases de
dados bibliograficas com a finalidade de acesso e recuperacéo da informagéao
cientifica e tecnolégica mais especializada. Aliados dos servicos de indexagao
e resumo, 0s tesauros sao vocabulérios controlados especializados que visam
a especificidade e a exaustividade durante a indexagao para obter precisao e
revocacao na recuperacao.

Para o processo de indexacédo é necessario duas etapas, a primeira a analise de
assunto para identificacéo e selecéo de conceitos representados por termos
significativos do assunto principal, seguido pela representacdo na segunda
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etapa para traducao por termos de um vocabulario controlado (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE NORMASTECNICAS, 1992). Com esse método, o processo
de indexacao assegura ao indexador uma padronizacao que facilita a recupe-
racéo por assunto. Strehl (1998) considera que a indexacao assegura a recu-
peracdo de qualquer documento ou informagao por meio da representacéo
do seu assunto em sistemas de informacao.

Nesse contexto, pode-se dizer que para melhor representar um conteudo,
visando a sua recuperagcao com especificidade e exaustividade é preciso ter
vocabuldrio atualizado e que ofereca abrangéncia capaz de realizar o controle
de vocabulario de uma determinada area do conhecimento ou de varias. En-
tretanto, a gestdo e manutencao de um vocabulario controlado, torna-se um
desafio, visto ter que representar todo o conhecimento de uma determinada
area contemplando toda a suas peculiaridades.

Segundo Lancaster (2002), o tesauro é uma ferramenta essencial para o
controle de vocabulario na indexacao e, principalmente, na recuperacao da
informacéo. A elaboracao de tesauros tem sido objeto de estudos e de nor-
malizacdo ha anos assim como outros vocabularios controlados como os
sistemas de classificacdo e as listas de cabecgalhos de assunto. Entretanto,
o tesauro teve avangos significativos e se manteve sempre atualizado porque
existe a necessidade de recuperacao cada vez mais especializada com espe-
cificidade e precisdo. Quanto mais controle de vocabulédrio mais organizado
e preciso é o sistema de recuperacao da informacao. Atualmente a gestao
e manutencao é tratada pelas atuais normas ISO 25964-1 " Information and
documentation: part 1. thesauri and interoperability with other vocabula-
ries” (2011) e ISO 25964-2 “Information and documentation — thesauri and
interoperability with other vocabularies - part 2: Interoperability with other
vocabularies” (2013).

A internet e World Wide Web, entretanto, propiciaram que portais de intranets
corporativos, governamentais e ndo governamentais surgissem e renovou o
interesse de todos e de diferentes areas do conhecimento pelo controle de
vocabuléario e, também, pela elaboracdo de diferentes tipos de vocabularios
controlados para organizacao de suas colecdes internas de dados (LANCAS-
TER, 2002). A diversidade de vocabularios controlados €, atualmente, enorme
e, por uma questao de objetivo comum a todos, a area de Organizacao do
Conhecimento os denomina de sistemas de organizacdo do conhecimento.
Estudos de classificacao da variedade de sistemas de organizagao do conheci-
mento existentes para controle de vocabulario séo tratados por Hodge (2000),
Zeng e Chan (2004), Zeng (2008) e Souz, Tudhope e Almeida (2012).
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Os vocabularios controlados mais conhecidos sdo 0s tesauro, taxonomia e onto-
logia que veremos a seguir. Antes, porém, sera examinado o conceito de voca-
bularios controlados, bem como seus aspectos tedrico interdisciplinar e aplicado.

VOCABULARIO CONTROLADO

As linguas sao extremamente ricas e dindmicas, com palavras entrando e
saindo de uso por meio de fendbmenos como os empréstimos linguisticos, por
exemplo. Mesmo em linguagens de especialidade esse fendbmeno acontece,
visto haver constantes descobertas. Nas ciéncias, por exemplo, resultados
de estudos publicados podem trazer novas terminologias. Acontecimentos
podem popularizar termos antes restritos a uma area. Por isso, é necessario
restringir a rigueza linguistica existente para facilitar a recuperacao da infor-
macao, funcao destinada aos vocabularios controlados.

Os vocabularios controlados sao definidos por Lancaster (1993) como lista
de termos estruturados e autorizados para uso por uma instituicao na indexa-
Gao e na busca por assunto. Essa autorizacao prevé selecao e restricao de
vocabulario. Mesmo que esse processo limite a riqueza da lingua cotidiana,
determina os assuntos com os quais a instituicao se alinha.

Mascarenhas (2012), no entanto, verificou ao analisar a recuperacdo de assun-
tos na revista Ciéncia da Informacao que um vocabulario controlado deve ser
dindmico se tem intencao de abarcar uma tematica. Revisbes em vocabularios
controlados devem ser efetuadas com periodicidade, de forma a manté-lo
sempre atualizado, refletindo a area tematica que trata.

O vocabulario controlado apoia o processo de descricdo tematica, principal-
mente a atividade de indexacao, na medida em que dispde de termos autori-
zados para selecdo. A falta de vocabulario controlado pode afetar ndo apenas a
busca, mas também bibliotecdrios no processo de indexacao (STREHL, 1998).

Siqueira (2011) esclarece que o vocabulario controlado assegura uma interpreta-
¢ao univoca dos termos para evitar interpretagcdes ambiguas, diferenciando-se
da natureza polissémica da lingua. Por ser construido contextualmente sobre
uma area de conhecimento, o vocabulario controlado compde-se de termos
qgue representam a sua especificidade e preciséo.
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O termo vocabulario controlado representa grande quantidade de instrumentos
de controle de vocabulario desde um conjunto fechado e simples de termos,
até estruturas complexas como as ontologias como representados pela figura
1.1, elaborada pelo site “Taxotips’ cujo responsavel € Bob Doyle (2019), da
area de gestdo do conhecimento. Essa figura € demonstrada para empresas
compreenderem a importancia do controle de vocabulario em suas intranets.

Vocabularios controlados.

Fonte: Taxotips, 2019.

Todos os vocabularios controlados tém como unidade o termo. O conjunto de
termos é estruturado em listas alfabéticas ou sistematicas. Alguns vocabulérios
apresentam relagdes hierarquicas entre termos e podem incluir a conceituacdo
dos termos acompanhada de notas de escopo que explicam em qual contexto
determinados termos deverao ser utilizados.

Os vocabulérios controlados mais extensos dificilmente contemplam todos
os termos de uma linguagem de especialidade, considerando a riqueza e
amplitude do conhecimento. Temas multidisciplinares, tdo comuns, também
se apresentam como um desafio para os vocabularios controlados, por con-
templarem termos oriundos de varias disciplinas. Da mesma forma, delimitar
as fronteiras dos temas cobertos por um vocabulario controlado revela-se
complexo visto o intercdmbio cada vez maior de conhecimentos entre areas.
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Os vocabularios controlados, portanto, exigem atencdo aos seus aspectos
tedricos interdisciplinares e, principalmente, de aplicagdo. Quanto aos as-
pectos tedricos vamos examinar a seguir o conceito de termo, componente
importante de vocabularios controlados. Na sequéncia, serao discutidos seus
aspectos de aplicabilidade no que diz respeito, primeiramente, ao controle
de autoridade que mantém a padronizacao do controle de vocabulario e, por
ultimo, os tipos de vocabulérios controlados mais importantes: o tesauro, a
taxonomia e a ontologia.

TERMO

A lingua, no qual os conteldos séo representados é uma construcao social,
complexa e totalmente subjetiva, com flexibilidade que possibilita figuras de
linguagens como as metéaforas, anaforas, comparacdes e tantas outras. Por
causa das possibilidades, licencas poéticas, sinonimias e tantos outros pontos,
a ciéncia e tecnologia, por exemplo, requerem maior precisédo, fazendo uso
da linguagem cientifica e tecnoldgica.

Assim, as profissdes, grupos e outras comunidades criaram suas linguagens
de especialidades, centradas em terminologias, nas quais podem exprimir
com maior precisdo suas especificidades. Essa linguagem difere da cotidiana,
como destaca Fourez (1997), dando a seus interlocutores habilidades comu-
nicativas para exprimir suas competéncias e conhecimentos. Para Santos
(2007), a linguagem cientifica € um género de discurso envolvido na pratica
dos cientistas.

Nesse sentido, a linguagem cientifica, como todas as linguagens de especia-
lidades, tem o termo como unidade, de forma a exprimir seus conceitos de
forma concisa. Termo é uma unidade lexical, mas se diferencia do conceito de
vocabulo. Como Barbosa (2006) destaca que mesmo considerando a fronteira
entre as unidades lexicais especializadas e de uso comum, ha diferencas na
praxis. Cabe ressaltar que muitos termos possuem uso na linguagem comum
sé que com significados mais amplos.

Nota-se que o termo difere de vocabulo por sua composicéo, que pode ser
formada por uma Unidade Terminolégica Complexa (UTC), composta por Varios
vocabulos encadeados, firmados por uma base. Assim, um termo é um conjun-
to de palavras que possui um significado, como em “sistema de classificacéo
facetada’ que é um sistema (base) qualificada por “classificagao facetada’ ou
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seja, os qualificadores refinam o significado da base, dando a especificidade
desejada. Faulstich (1995) destaca que os termos ganham seu real significado
no contexto de uso, na medida em que o termo aparece embrenhado na fala
e escrita dos especialistas. Esse ponto encontra similaridades com a visao
da informacéo social, no qual a Ciéncia da Informacéo discute a posicao da
informacgao. Assim, o termo é o que caracteriza a linguagem de especialidade
em seu uso.

O termo, dessa forma, muitas vezes transita entre a terminologia e a lingua-
gem comum, nascendo na linguagem comum e ganhando especificidade na
linguagem de especialidade, ou vice-versa. “Delete’ por exemplo, € um termo
emprestado do inglés, tradicionalmente da informatica, que atualmente ga-
nhou a linguagem comum, tornando-se até o verbo deletar. Assim, revela-se
a dinamicidade das terminologias, da mesma forma que as linguas. Pode-se
destacar que um termo pode ganhar acepcoes diferentes em disciplinas dis-
tintas. O termo “protocolo’ por exemplo, é utilizado na informatica, medicina,
administracédo, entre outras, com significados diferentes em cada &rea, mas
tem relacdo com regras a serem cumpridas. Conforme o significado da sua
origem, protocolo vem do grego “proto” e “kolla’, que gruda.

Mesmo que o termo atribua especificidade necesséria as linguagens de espe-
cialidade, termos podem apresentar variacoes, o que pode gerar duvidas aos
usuérios. Variacoes de grafia sdo raras, mas podem acontecer, CoOmo no caso
do portugués do Brasil e de Portugal, ou termos com o uso de preposicoes
ou flexionados. Nesses casos, é necessario ajustar o termo mais utilizado, de
forma a transforma-lo em padrao.

CONTROLE DE AUTORIDADE

O controle de autoridade ¢ um termo da Biblioteconomia muitas vezes utili-
zado, também, na Ciéncia da Informacéo. Refere-se ao processo de manter
pontos de acesso padronizados para recuperacdo de materiais bibliograficos
contidos em um catalogo.

O controle de autoridade ¢ utilizado desde o tempo de fichas catalogréficas
elaboradas manualmente em que o acesso aos documentos era feito pela
consulta as entradas ou pontos de acesso das fichas catalogréaficas. Por esse
motivo, o controle de autoridade esta relacionado aos chamados cabecalhos
de assunto ou entradas de autor e titulo que sdao os pontos de acesso.
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O controle de autoridade ¢é utilizado para retirar a ambiguidade (desambigua-
cdo) entre autores que possuem 0 mesmo nome ou mesmo criar uma forma
padronizada para nomes de autores que podem gerar dlvidas. Em casos como
o de autores que tEm quase 0 mesmo nome, o controle de autoridade pode
inserir detalhes que diferenciam esses autores. Da mesma forma que podem
desambiguar titulos que sejam iguais, ou mesmo reunir materiais bibliograficos
qgue sejam 0s mesmos, mas que possuam titulos diferentes com acréscimo
de versdes ou outra mudanca.

O controle de autoridade de autoria também é importante para autores institu-
cionais, como 0s governamentais e de universidades. Em muitos casos podem
haver duvidas de como creditar a autoria institucional e o controle de autori-
dade pode facilitar o processo de catalogacdo desses materiais bibliograficos.

Outra fungao do controle de autoridade se refere aos assuntos relacionados
aos cabecalhos de assunto ou descritores que sao pontos de acesso importan-
tes. Com isso pode-se padronizar 0s termos autorizados para serem utilizados
na descricao tematica dos documentos. Este processo facilita a recuperacéo,
uma vez que os catalogadores utilizam sempre 0s mesmos termos autorizados
para representar assuntos similares de conteldos documentais, diminuindo
as variacoes terminolégicas com o uso do termo mais apropriado.

Como destaca Assumpcao e Santos (2012), o controle de autoridade tem
e importancia em catdlogos porque atua como meio de interagéo entre o
usuario e os conteudos e mantém a consisténcia do catalogo, que é uma
representacdo documentéria do acervo. Nesse sentido os autores defen-
dem que:

Assim, conclui-se que o controle de autoridade possibilita a existéncia de
uma ferramenta para o acesso a informacao (o catalogo) em que o usuario
consiga navegar e encontrar um unico recurso informacional ou todos os
recursos associados a uma determinada entidade sem a necessidade de ele
conhecer todos os nomes pelos quais tal entidade é conhecida (ASSUMP-
CAO, SANTOS, 2012).

Com o desenvolvimento da web e suas ferramentas para gestdo de bibliote-
cas, o controle de autoridade atua, também, em catalogos eletrénicos on-line
por meio de formato de metadados denominados de registros de autoridade.
O controle de autoridade de autoria e de termos que representam assuntos
ganha entao, maior importancia e eficacia em catélogos online, considerando
que os registros de autoridade fazem automaticamente o controle de grafia e
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de vocabulario e, assim, garantem a constante consisténcia dos dados como
fontes validadas e concisas de informagbes que atuam na disseminacéo de
informacéao e facilitam a interoperabilidade semantica.

No dmbito dos catdlogos digitais, Assumpcao, Santos e Zafalon (2017) de-
fendem a modernizacao dessa ferramenta, com fomento de pesquisa con-
ceitual do controle de autoridade em ambiente virtual, com o uso de novas
funcionalidades, como a web semaéntica. Para os autores, o processo de
catalogacao sempre foi permeado pela tecnologia e, assim, o controle de
autoridade, como parte importante para a qualidade dos registros, deve
acompanhar a modernizacao.

TESAURO

A palavra tesauro remete-nos a nocéao de tesouro, armazenamento, reposi-
torio, local onde se acumulam bens, materiais ou ndo. A origem etimoldgica
é do latim thesaurus que, por sua vez, originou-se do grego thesaurds. Em
ambas as origens, o sentido é idéntico ao tesauro em portugués.

O uso atual do termo se originou no dicionéario analégico de Peter Mark Roget,
intitulado Thesaurus of English words and phrases, publicado pela primeira
vez em 1852, em Londres. Nessa obra, as palavras foram agrupadas de acordo
com as ideias que exprimem, ao contrario do que ocorre com os dicionarios
da lingua em organizacéo alfabética. O principal propésito dessa abordagem
era apoiar e auxiliar a expressao de ideias e composicao literaria.

Arano (2005) mostra que o termo tesauro foi usado pela primeira vez na area
da biblioteconomia e documentacdo em 1957 Ele foi apresentado em um
trabalho para a Dorking Conference on Classification por Helen Brownson,
membro da American National Science Foundation. Ela afirma ainda que,
nesse evento, o termo foi utilizado para analisar os problemas de traducéo
de conceitos e relacoes entre eles, expressos em documentos, para uma
linguagem com maior precisdo e sem ambiguidades de modo a facilitar a
recuperacao da informacéao.

Tesauro é um tipo de vocabulério controlado. Isso significa que o vocabulario
do tesauro ndo é composto de palavras da lingua natural, mas de uma lista
de termos de um dado dominio. Campos e Gomes (2006) ensinam que ter
mo deve ser entendido como o signo verbal que designa um referente, ou,
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num nivel maior de abstracao, que denota o conceito. Termos representam
conceitos que, na visao de Dahlberg (1978), sao unidades de conhecimento.
Assim, o contexto do tesauro é o dominio e ndo o discurso. Da anélise do
objeto do qual uma palavra ou o conjunto delas se referem, extraem-se os
termos, as relacdes entre eles e outros conceitos. Desses relacionamentos
entre conceitos emerge o carater semantico dos tesauros.

Depreende-se dessas observacoes e constatacdes que as principais carac-
teristicas do tesauro sao os termos e as relagdes entre eles. De tal forma,
no contexto da Ciéncia da Informacao (Cl), o tesauro & um vocabulario con-
trolado que se caracteriza pela especificidade e pela complexidade intrinseca
do relacionamento entre os termos de determinado dominio. O grau dessa
especificidade e complexidade é que determinam a expressividade do co-
nhecimento especializado que se quer representar.

Gomes (1990) define o tesauro como linguagem documentéria dinami-
ca que contém termos relacionados semantica e logicamente, cobrindo
de modo compreensivo um dominio do conhecimento. Curras (1995)
estabelece que “tesauro é uma linguagem especializada, normalizada,
pos-coordenada, usada com fins documentarios, na qual os elementos
linguisticos que a compdem — termos, simples ou compostos — encon-
tram-se relacionados entre si sintatica e semanticamente” (CURRAS,
1995, p. 88). Esse entendimento inclui a pés-coordenacao de termos
como a combinacéo deles feita pelo consulente no momento da busca
por assuntos. Ha ainda o apontamento para a composicao dos termos
que também podem ser compostos (Exemplo: Republica Federativa do
Brasil) e que o relacionamento entre eles acontece de forma logica e
obedece a um contexto semantico.

Para a ANSI/NISO Z39.19:2005, tesauro é um vocabulario controlado, or
ganizado em ordem e estrutura conhecidas, de tal maneira que os relacio-
namentos de equivaléncia, homografia, hierarquia e associacdes entre os
termos sao dispostos claramente e representados por indicadores de rela-
cionamentos padronizados e reciprocos.

Mais recentemente, a norma ISO 25964-1 define o tesauro como um “[...]
vocabulario controlado e estruturado no qual conceitos sao representados por
termos, organizados para que as relacdes entre conceitos sejam feitas explici-
tas e termos preferidos estejam acompanhados por entradas para sindbnimos
ou quase-sindbnimos” (INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDI-
ZATION, 2011, p. 12, traducédo nossa).
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Sintetizando todas as definicdes, pode-se dizer que tesauro:

¢ uma ferramenta de controle de vocabulario voltada para a organizagao e
recuperacao de informacao;

atende aos usuarios: ao indexador que estabelece e define os termos e
seus relacionamentos que representam documentos e ao consulente que
busca informacao auxiliado pela ferramenta;

€ um tipo de vocabulario controlado expresso em linguagem documenta-
ria que formaliza os termos simples ou compostos e 0s relacionamentos
entre eles;

oferece uma representacdo da estrutura conceitual de um dominio do
conhecimento.

tem estrutura que permite a organizacao légica e semantica de um dominio;
a mesma estrutura também permite que os significados dos termos sejam
limitados de forma univoca; essa restricdo aos significados dos termos
visa neutralizar a sinonimia, a polissemia e outras caracteristicas comuns
a linguagem natural.

Segundo Gomes (1990), os tesauros podem ser classificados quanto a tipolo-
gia, em monolingues no caso de somente uma lingua e multilingues no caso
de mais de uma lingua. Quanto ao tipo de conceitos, sGdo macrotesauros que
representam conceitos gerais e microtesauros que representam conceitos
especificos. Além disso, sdo multidisciplinares, quando abrangem mais de
uma disciplina, e de disciplina especifica para o caso de apenas uma.

Ressalta-se que as possibilidades de classificagdo aqui discutidas ndo séo
exaustivas, pois ela depende da visdo e do propdsito do classificador e, por-
tanto, podem ser criadas outras classificacdes além das apresentadas. Existe
consenso que pelo menos duas funcdes sao essenciais aos tesauros. A pri-
meira € a capacidade de representar os assuntos do documento. Nesse caso,
o indexador analisa 0 documento que quer representar, identifica os termos
que melhor se relacionam ao assunto e 0s exprime na linguagem especifica
do tesauro. A segunda é a competéncia de também representar as buscas
realizadas por usuérios, relacionadas aos assuntos. Essa funcéo proporciona
um refinamento as buscas, pois mesmo gue o usuario nao saiba um termo
técnico utilizado no tesauro, a estrutura de relacionamento entre os termos
possibilita essa conversao e, assim, recupera a informacao desejada. Das
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leituras de Gomes (1990), Curras (1995), e ANSI/NISO 739.19:2005 e Norma
ISO 25964-1 (INTERNATIONAL STANDARD ORGANIZATION, 2011) apreende-
-se que, além das duas mencionadas, outras funcdes podem ser sintetizadas
como segue:

selecdo do vocabulario, que deve representar os conceitos compreendidos
pelo dominio;

consisténcia por meio da normalizacdo de termos para representacao de
conceitos de maneira que eles tenham forma padrdo e significado Unico;

caracterizacao de temas por explicitar os conceitos referentes a uma area
do conhecimento;

associacao de termos de modo a indicar claramente as relacdes semanticas
e légicas, bem como a de reciprocidade;

tradugao da linguagem natural dos documentos que serao representados,
para 0S Usuarios;

auxilio na pesquisa de recuperacao de documentos.

Logo, o tesauro auxilia tanto na formulacdo de consultas feitas pelo usuério,
quanto pelo profissional que executa a indexagao durante a classificacdo. Pelas
caracteristicas descritas, a estrutura e as relagdes entre termos possibilitam
ao usuario e ao indexador encontrar os termos que melhor representem um
tema especifico.

A elaboracao de um tesauro e sua manutencao segue de modo mais geral
as etapas de planejamento, levantamento do vocabulario, organizacao dos
conceitos, apresentacao do tesauro e critérios de avaliacdo (CAMPOS, GO-
MES, MOTTA, 2004). Nas diretrizes da Norma ISO 25964-1 (INTERNATIONAL
STANDARD ORGANIZATION, 2011), as etapas de gestao e manutencgao do
tesauro sao o planejamento, estagios anteriores de compilacao, construcao,
introducao ao tesauro, disseminacao e atualizacdo. Cada uma dessas etapas
serao desdobradas em subetapas como no caso da etapa de planejamento:
delimitacéo da area, publico-alvo, classificacao, levantamento das fontes, forma
de apresentacéao, periodo de apresentacao, divulgacéo, selecdo do software
e manutencao (CAMPOS, GOMES, MOTTA, 2004). A etapa de planejamento
é, também, subdividida da seguinte forma pela Norma ISO 25964-1: deter-
minacao de objetivos, caracteristicas do tesauro, levantamento de recursos,
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responsabilidades e selecao do software (INTERNATIONAL STANDARD OR-
GANIZATION, 2011).

A selecdo do software é decisdo que se realiza no planejamento porque uma
vez selecionado, a construcao e atualizacao tera que seguir 0S processos re-
sidentes. Essa selecdo pode ser analisada pelos estudos de Scornik (2006),
Campos, et al. (2006), Santos, et al. (2013), Alvite-Diez e Martinez-Gonzalez
(2015), Fujita, et al. (2017). Entretanto, este manual, dedicado ao TemaTres,
indica informacdes valiosas para a selecao do software.

Segundo Lancaster (2002), empresas preferem referir-se ao tesauro como
taxonomia. Todavia, o tesauro é muito Util e mais completo que a taxonomia
para o controle de vocabulario em empresas que precisam manter organizados
os dados de suas colecoes na intranet.

TAXONOMIA

E inerente aos humanos classificar as coisas, seja por tamanho, cor, tipo e
outras caracteristicas, muito provavelmente, sendo uma forma do sucesso na
sobrevivéncia, como no casos de classificar o que é comestivel ou o que pode
ou ndo representar perigo. Assim, criar estruturas que classificam as coisas
que nos rodeiam, até certo ponto, € uma maneira de representar o mundo de
forma organizada, de modo a facilitar a sua compreensao.

Entretanto, o processo de classificagdo ndo se apresenta simples, na medida
em que surgem entidades que podem ser classificadas em varias categorias.
Para facilitar esse processo utiliza-se as taxonomias, que sdo uma estrutura
sistémica utilizada para classificacao, sendo ao mesmo tempo area e resul-
tado de estudo.

Etimologicamente, taxonomia, ou a sua variante taxionomia, € uma palavra que
tem sua origem no grego antigo, formado por Taxis (ordem) e noma (norma),
norma ou regras para colocar algo em ordem, ou seja, classificar. Esse ponto
também aparece nas definicdbes dos dicionarios, nos quais sempre se desta-
ca a funcao classificatéria da taxonomia, no qual se destaca a taxonomia dos
seres vivos, desenvolvido pela biologia.

Tanto que o professor Carlos Bicudo, do Instituto de Botanica da Secreta-
ria de Meio Ambiente do Estado de Sdo Paulo, advoga que a taxonomia é
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ciéncia una com progressiva evolucao, em editorial da Revista Biota Neo-
tropica, de 2004. Para o professor, a taxonomia é uma ciéncia tdo antiga
guanto a humanidade e pouco valorizada, mas que nem por isso tem sua
importancia diminuida. Mesmo se restringindo a area da biologia, o texto
mostra a importancia desse estudo e seus resultados de pesquisas.

Aganette, Alvarenga e Souza (2010), apds profunda revisao literaria, organi-
zou as definicoes de taxonomia, revelando certa complexidade, na medida
em que as taxonomias podem ser categorizadas por tipo, esséncia e uso.
Neste estudo, destaca-se o uso de taxonomia em organizacdes de forma
a estruturar informacdes, contrastando-a com as taxonomias cientificas
mais disseminadas.

Com isso, traz-se a taxonomia para uso profissional nas estruturas corpo-
rativas, na estruturacéo de dados em sistemas informatizados ou até para
facilitar a navegacao em sites. Estende-se, dessa forma, o uso das taxo-
nomias para a gestdo do conhecimento, visto que esta pode ser utilizada
para gerir o capital intelectual da organizacdo em sistemas de informacéo.
Taxonomias podem refletir a abrangéncia de atuacdo de uma instituicao ou
organizacédo, na medida em que tudo que for produzido por esta instituicdo
ou organizacao deve ter uma classe representante da taxonomia.

Em todos os casos, nota-se o claro objetivo das modernas taxonomias de
apoiar o processo de recuperacao da informacao. Por isso, as taxonomias
sao restritas e tem por objetivo atender a uma necessidade de classifica-
¢ao, pelo viés da instituicdo ou organizacao. Dessa forma, a taxonomia é
uma estrutura hierarquizada que representa parte do conhecimento para
atender a objetivo especifico de organizacéo e representacédo das estrutu-
ras de conhecimento.

Campos e Gomes (2008) relatam que a taxonomia deve atender a solugéao
de um problema, de forma concisa, por meio da arquitetura de informacgéao
e informatica da organizacao. Para tanto, deve atender a comunicabilidade,
utilidade, estimulagao e compatibilidade e, com isso, ser representativo em
relacédo ao conhecimento a ser estruturado para atender as necessidades
de organizacao do conhecimento dos usuarios. Assim, para desenvolver
uma taxonomia, as autoras sugerem os seguintes passos etapas confor
me figura 1.2.
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Figura 7.2: Desenvolvimento de taxonomia.
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Fonte: adaptado de Campos e Gomes, 2008.

A construcdo de uma taxonomia, mesmo com especificidades, pode ser
generalizada em quatro etapas, nas quais deve-se seguir metodologia para
cada etapa. Com isso, garante-se a sistematicidade do processo como um
todo, proporcionando certa uniformidade nos processos.

A atividade inicial de Captura de Conhecimento deve ser feita por um pro-
fissional da informacédo, em documentos da drea e em entrevistas com
especialistas, de forma a obter um corpus consistente que contenha todos
os termos da especialidade. A atividade seguinte de Analise das informa-
coes seleciona os termos da especialidade que comporao a taxonomia
sem preocupacao de formacédo da estrutura. Na etapa de Elaboracao da
estrutura taxondmica, busca-se organizar os termos em uma estrutura
hierarquica, dando um formato a taxonomia. Por fim, a Validacdo deve ser
feita por especialistas, de forma a conseguir classificar as informacdes
utilizando a taxonomia criada.

Devido a quantidade cada vez maior de informacdes, requer-se instrumen-

tos que ajudem na sua organizacao e apoio a recuperacao. A taxonomia
pode ser utilizada na organizacdo de documentos e na recuperacao de
informacdes em sites por meio de navegacao ou descoberta.
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ONTOLOGIA

Desde o inicio dos anos 90 a ontologia tem se tornado um assunto de pesqui-
sa mais frequente. Primeiramente, nas comunidades de Inteligéncia Artificial
(IA) com interesse na engenharia do conhecimento e Processamento de Lin-
guagem Natural. Em seguida, na Cl que se interessa pela natureza, formas
de organizacéo e representacdo do conhecimento e da informacéo. A razéo
desse “sucesso” &, em grande parte, devido a promessa de compartilhamen-
to de conhecimento consensual de um dominio e a interagdo entre homens
€ maquinas. Assim, o termo “ontologia” tem sido utilizado por comunidades
cientificas de areas como a CC e Cl. Essa popularidade vem com os avancos
tecnoldgicos que proporcionam a massificagdo e o compartilhamento de infor-
macoes digitais em ambito global e a consequente necessidade de organiza-las
para, entao, recupera-las. Cada comunidade, entretanto, interpreta o termo
da maneira que lhe convém e que atende suas necessidades.

DEFINICAQ

O termo Ontologia nasceu na Filosofia e é tema de debate filoséfico hé alguns
séculos. As discussdes acerca da definicdo do termo e do significado vém
desde a época em que Aristételes iniciava sua empreitada de classificar as
coisas do mundo. Na Filosofia, Ontologia representa a existéncia da esséncia,
ou melhor, do Ser no mundo. Além dos limites da Filosofia, outras areas se
apropriaram do termo e alteraram-lhe a abrangéncia e o significado, como a
Cl, que trabalha ancorada nos avangos computacionais e na fundamentacéo
filoséfica, adotando, entretanto, o paradigma da Ciéncia da Computagao que
modela o mundo em fracoes calculaveis. E razoavel que pesquisadores dessas
areas adotem o termo no sentido de descrever o mundo naquilo que pode ser
representado no universo computacional.

Guarino e Giaretta (1995) e Lima-Marques (2006) propdéem o uso de “Onto-
logia” — com a letra “O" inicial mailscula, para denotar uma disciplina filo-
so6fica; enquanto todas as outras “ontologias’ que se relacionam as bases de
conhecimento projetadas para representar conhecimento compartilhado, sao
escritas com a letra “0” inicial minuscula.

Na Filosofia, Ontologia origina se na Metafisica que, para Aristoteles, é a Filo-
sofia Primeira que trata do estudo do “Ser” enquanto ser. Smith (2003) afirma
que, apesar da ideia milenar, o termo foi cunhado somente em 1613, indepen-
dentemente, pelos filésofos Rudolf Gockel, na obra Lexicon philosophicum
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e Jacob Lorhard em seu Theatrum philosophicum. Como conceito filosoéfico,
ela pode ser descrita ainda como a Ciéncia da Existéncia.

Apoiando-se na definicdo de Chaui (2003), o termo Ontologia é formado por
dois radicais gregos: onto que significa "o Ser na forma mais pura e real da
existéncia” e logia, "estudo ou conhecimento” Assim, conforme Smith (2004),
Ontologia significa estudo ou conhecimento do Ser, dos entes ou das coisas
tais como sdo em si mesmas, real e verdadeiramente. Neste sentido, Onto-
logia tenta responder ao questionamento: Qual é a esséncia do Ser?

Ao contréario das ciéncias experimentais, que objetivam a descoberta e mode-
lagem da realidade sob certa perspectiva, a Ontologia se concentra na natureza
e estrutura das coisas em si, independente de quaisquer outras considera-
coes, até mesmo se elas realmente existem. Por exemplo, uma ontologia de
unicérnios ou qualquer coisa ficticia: embora ndo existam de fato, a natureza
e estrutura delas podem ser descritas em termos de relacdes e categorias
gerais (GUARINO; OBERLE; STAAB, 2009).

Por outro lado, o uso dominante do termo ontologia na Ciéncia da Computa-
cao, refere-se a um tipo especial de objeto de informacéo ou artefato com-
putacional. Nesse sentido, ela idealiza uma representacdo formal de recur
so. De acordo com Gruber (1993), a explicacdo de existéncia, neste caso, é
pragmatica: para sistemas computacionais, aquilo que existe é o que pode
ser representado. Uma ontologia, entdo, € um modelo, uma representagao
do conhecimento.

Campos (2004) adiciona que os mecanismos de representacao do conheci-
mento — responsaveis por facilitar os processos de formalizacdo de objetos e
respectivas relagcdbes em contextos pré-definidos — permitem a sistematizacao
de conceitos e a elaboracao de definicoes consistentes que se destinam a
viabilizar inferéncias sobre o dominio.

Dentro de um determinado dominio, uma ontologia nao se relaciona apenas
a representacao computacional. Ela também deve refletir o consenso sobre
o conhecimento desse dominio. Assim sendo, os termos especificos de uma
realidade especifica, e a relacdo entre eles, podem ser fornecidos por uma
ontologia (CORAZZON, 2012). Nesse sentido, ela é entendida como a padro-
nizacéo de conceitos e suas relacoes.

Dessa forma, outras dreas do conhecimento apropriaram-se do termo On-
tologia e o sentido filoséfico inicial migrou para algo menos abstrato que
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o entendimento do “Ser” Segundo Castel (2002), o campo da Inteligéncia
Artificial (I1A) foi elaborado com o sentido de processo cognitivo artificial, de
tal forma que uma representacao da realidade esté relacionada a percepcéao
humana. Logo, a ontologia busca a divisao da realidade em pequenas partes
para que seja factivel entendé-la e processé-la.

Muitas definicoes foram apresentadas nas Ultimas décadas, mas a que me-
Ihor caracteriza a esséncia da ontologia, ou pelo menos é a mais citada no
contexto da CC e da Cl, é baseada na proposta de Gruber que se desdobra
nas seguintes definigoes:

Definicao 1 — Gruber (1993b) propds que ontologia é uma especificacao
de uma conceituacao.

Definicao 2 — Borst (1997) complementou afirmando que ontologia é uma
especificacdo de uma conceituacdo compartilhada.

Definicdo 3 — Studer, Benjamins e Fensel (1998) combinaram essas duas
definicoes estabelecendo que ontologia € uma especificacdo explicita e
formal de uma conceituacdo compartilhada.

Nesse mesmo trabalho em que se apresenta a definicdo 3, os autores mos-
traram uma nogao concisa, destacando a compreenséo dos termos que com-
pdem a definicdo com:

Uma "conceituacdo” refere-se a um modelo abstrato de algum fendmeno do
mundo por ter identificado conceitos relevantes de tal fenémeno. “Explicito”
significa que tipos de conceitos utilizados e limitados no seu uso séo explici-
tamente definidos. Por exemplo, no dominio médico, os conceitos sdo doen-
¢as e sintomas, as relacoes entre eles sao causais e a limitacdo ou restricao
€ que a doenca nao pode ser a propria causa. “Formal” refere-se ao fato de
que ontologias devem ser passiveis de leitura por maquinas, o que exclui a
linguagem natural. “Compartilhado” reflete a nocao de que uma ontologia
captura o conhecimento consensual, isto €, ele nao esta privado ao individuo,
mas a aceitacdo por um grupo. (STUDER; BENJAMINS; FENSEL, 1998, p.25.
Tradugao nossa)

A nocéo de ontologia como forma de especificacdo é fundamental na ela-
boracao conceitual e construcao da Web semantica, pois o estabelecimento
de limites a conceitos especificos e a definicdo das relagdes entre eles séo
essenciais para que a maquina possa “inferir” o significado da informacéo.
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No entanto, a definicdo 3 necessita de nogdo mais precisa dos termos que
a compode. O termo “conceituacao’ por exemplo, carrega ambiguidade e a
transfere para o termo ontologia. Em fungéo disso, procederemos a andlise
mais detalhada sobre os conceitos que ele abrange.

CONCEITUACAO

Guarino e Welty (2009) alertam para o fato de que uma conceituacao trata
de conceitos. Uma Ontologia, em sua esséncia, deve tratar de um conceito
independente de seu estado no mundo, isto &, da intensao de um conceito
que Dahlberg (1978b) sugere como a soma total de suas caracteristicas. E
também a soma total dos respectivos conceitos genéricos e das diferencas
especificas ou caracteristicas especificadoras.

Adicionalmente, Sowa (2000) acrescenta que intensao € o significado in-
trinseco ou conjunto de todos os atributos e propriedades de um conceito.
Isto é, aquilo que generaliza; a extensdo é o conjunto de conceitos mais
especificos aos quais a intensédo se aplica, ou seja, aquilo que diferencia
e singulariza.

Isso significa que o foco deve ser no conceito fundamental das coisas que
independem das caracteristicas acessorias delas. Por exemplo, “cadeira’ em
seu sentido mais elementar, € um conceito intensional e “cadeira de aco” é
uma extenséao do conceito fundamental. Entende-se, entao, que a superclasse
“cadeira” é imutavel e suas subclasses sao alteradas conforme as mudancas
em suas caracteristicas.

ESPECIFICACAO FORMAL E EXPLICITA

Nas aplicacbes praticas, como nas comunicacdes humanas, utilizam-se lin-
guagens para referirse aos elementos de uma conceituagéo. A linguagem
utilizada compromete-se com a conceituacao na medida em que permite
0 acesso ao intangivel, isto é, ao conhecimento. De fato, a conceituacéo
refere-se a idealizacado de algo que se mantém inacessivel na mente das
pessoas. Para tanto, ha que se descrever, detalhadamente, as caracteristi-
cas de determinadas entidades, ou o relacionamento entre elas, de forma
a eliminar a ambiguidade e a viabilizar a estrutura, ou forma, adequada para
acesso de pessoas ou maquinas. Em outras palavras, tornar o conceito im-
plicito em explicito.
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Dessa forma, possibilita-se que algo abstrato e restrito a mente de um in-
dividuo, ou de um grupo, possa ser expresso em linguagem adequada que
restringira as interpretacoes aquela relacionada ao dominio de interesse. Isto
€, direciona-se o conceito ao modelo de mundo pretendido e excluem-se
todos os outros.

Conclui-se, com base em Guarino e Welty (2009), que o grau de especi-
ficidade de uma contextualizacdo depende da riqueza do dominio do dis-
curso, do vocabulario escolhido e da expressividade da linguagem adotada
para estabelecer um conjunto bem definido de sentencas que definirdo
0s axiomas.

Desse comprometimento entre a linguagem utilizada e a conceituacao preten-
dida, emerge o conceito de compromisso ontoldgico. Guarino e Welty (2009)
afirmam que a nocdo de compromisso ontolégico é uma extensao da nogao
padrao de modelo. Essa € uma descricao extensional de significado, aquela,
uma descricao intencional. Portanto, o compromisso ontoldgico compreende
a substituicdo da nocdo de modelo para conceituacéo.

A instituicdo de compromisso ontolégico manifesta, entdo, um posicionamento
referente aos objetos que se reconhecem como fundamentais numa viséo
de mundo e que viabilizam o didlogo sobre esse mundo, €, ainda, em funcéao
de como esses objetos sao caracterizados. Essa visao de mundo, além de
estar explicita nas relagdes apresentadas numa ontologia, também estara nas
definicoes desse dominio.

COMPARTILHAMENTO

Ha que se destacar que a escolha de uma ontologia € uma decisdo que tem
por base o uso pretendido e a aceitacao — ou compartilhamento — de determi-
nada visao da realidade, uma vez que ela ndo abrange todos os dominios do
conhecimento. Dessa maneira, o processo de escolha de determinada onto-
logia € orientado para a adequacao da necessidade de individuos ou grupos.

Ressalta-se, também, que, em virtude do carater formal da notacado usada
para a representacao, a normalizacao do dominio pode eliminar incoeréncias
envolvendo as ambiguidades inerentes a linguagem. Nesse sentido, as onto-
logias estabelecem um vocabulario comum e representam o conhecimento
especifico de forma explicita e em elevado nivel de generalizacdo que lhes
garante um desejado potencial de reutilizagao.
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Guarino e Welty (2009) argumentam que alguém pode questionar a impos-
sibilidade de se compartilharem conceituacoes inteiras, ja que sao privativas
da mente das pessoas. De fato, o que se compartilha sdo aproximagoes
de conceituacdes que sao limitadas ao conjunto de conceitos e de relacoes
explicitadas. Assim, reconhece-se que tais conceituagdes sao parcialmente
compartilhadas.

CONJUNTO DAS PARTES

Goméz-Peréz e Benjamins (1999) afirmam, referenciando Gruber (1993a), que
o conhecimento nas ontologias pode ser formalizado utilizando cinco tipos de
componentes: conceitos, classes, relagoes, funcdes, axiomas e instancias
apresentados a seguir:

Conceitos séo utilizados no sentido de Dahlberg (1978a) isto &, sentido
amplo que pode descrever qualquer coisa sobre a qual se fala. De forma
sucinta, eles representam as ideias béasicas sobre o que se busca forma-
lizar. Sowa (2000) ensina que conceitos podem ser referenciados como
"categorias” no sentido filoséfico, “dominio” na teoria de banco de dados,
“tipos” nainteligéncia artificial e na l6gica e "“classes” nos sistemas orien-
tados a objeto. Qualquer que seja a denominacéo, a selecdo dos conceitos
determina qualquer coisa que pode ser representada no universo computa-
cional. A capacidade de generalizacdo dessas estruturas esta diretamente
relacionada a distorcoes, restricoes ou incompletude na selecao dos con-
ceitos que constituem o nucleo da maioria das ontologias. Um conceito
representa um grupo de individuos que compartilham caracteristicas co-
muns que podem ser mais ou menos especificas, e isso remete a nogéo de
extensao e de intencao de conceitos de Dahlberg (1978a). Esses conceitos
ontoldgicos sao fornecidos pela observacao das coisas do mundo ou pelo
raciocinio que da sentido as abstracoes. Eles podem, portanto, descrever
objetos reais ou abstratos, tarefas, teorias, fungdes, estratégias, processo
etc. Adicionalmente, um conceito pode ter um sub-conceito, frequente-
mente referido como subclasse ou um tipo de referéncia que estabelece
um processo de heranca das caracteristicas do conceito mais amplo, mas
que possui outras que o diferenciam. Isso pode ser ilustrado na inclusao
de homem no conceito de mamifero.

Relacoes representam os tipos de interacdes e enlaces entre conceitos
de um dominio. Elas descrevem a forma como um conceito se relaciona
com outro. De forma generalizada, qualquer subconjunto de um produto
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cartesiano é relacao. Tais relacoes podem ser estabelecidas hierarquica-
mente ou nao. Por exemplo, hepatite é “subconceito de” doenca e esta
“conectado” a tratamento num dominio médico. Nas relacoes, hd sempre
relacdes variadas de aridade ou lugares. No exemplo, “Kant é filésofo”
existe apenas um lugar a ser preenchido, isto &, alguém ou "x é filéso-
fo” Nesse caso, a sentenca expressa uma caracteristica ou atributo do
elemento ou sujeito e, portanto, a expressao denota a aridade 1 ou um
lugar, mas nao é uma relacao, pois essa ocorre entre dois conceitos ou
mais. Assim, quando se trata de relacdes binarias, “Marcos é pai de Sara’/
considera-se uma relacao de aridade 2. Essa relacao é um subconjunto de
um conjunto maior que compreende todos 0s pares ordenados de pais e
filhos, por exemplo, {<Adao, Abel>, <Adao, Caim>, <D. Joao VI, D. Pedro
I>, <Marcos, Sara>. . . }. Generalizando esse raciocinio obtém-se qualquer
subconjunto formado por pares, triplas, quadruplas e n-duplas. Quando se
considera a relacao “Santa Catarina situa-se entre o Parana e o Rio Grande
do Sul’ tem-se uma relacdo de aridade 3 e assim por diante.

Funcoes sao casos especiais de relagdes nas quais se determina um ele-
mento decorrente do célculo de uma funcéo que considera outros elemen-
tos constantes da ontologia. Nesse ambito, existem no minimo dois con-
ceitos, pois existe um dominio e um tipo especial de relacdo — fungao — que
atua no contradominio. Por exemplo, uma fungao “encontra-Primogénito”
para determinar se um elemento é “Primogénito’ deve-se levar em conta
outros tipos de relacdes existentes tal como a ordem de nascimento de
filhos de um casal — mais velho ou ndo — e a quantidade de irmaos. Sales,
Campos e Gomes (2008) ensinam que o nome “funcao’ usual na Ciéncia
da Computacéo, é referenciado a relacoes complexas na Cl, as quais cor-
respondem a todas as relacoes associativas.

Axiomas sao usados para modelar sentengas que estabelecem as relagoes
gue os elementos ontologicos devem cumprir. Pode-se determinar que
um elemento estabeleca uma relagao simétrica com outro, por exemplo,
X é irméo de y se, e somente se, y é irmao de x. Esse tipo de declaracdo
sempre sera verdadeira numa dada interpretacao.

Instancias conduzem a individualizacdo de um elemento. Por exemplo,
Heitor Villa-Lobos é uma instancia do conceito homem. O estabelecimento
metddico desses componentes constitui a esséncia da expressividade e
da abrangéncia de uma ontologia. Todos esses componentes devem ser
igualmente planejados e executados com parcimonia para que ela cumpra
o papel de representar o conhecimento de um dominio.
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TIPOS E CATEGORIAS DE ONTOLOGIA

De acordo com Guarino (1997), as ontologias podem ser organizadas conforme
o nivel de generalizacdo que compreende suas definicdes:

Upper (top-level) ontology — representa conceitos muito gerais, indepen-
dentes de dominio especifico. Por exemplo, a arvore do conhecimento de
Aristoteles para representar o mundo em categorias. Esse é o tipo mais
abrangente, mais geral.

Domain Ontology — representa conceitos fundamentais de acordo com
um dominio genérico como uma Ontologia de bebidas.

Task Ontology — representa conceitos fundamentais de acordo com uma
atividade ou tarefa genérica como a fabricacao de automaéveis. Assim, como
a Domain Ontology, o nivel de generalizacao é intermediério.

Application Ontology — representa conceitos de um dominio especiali-
zado/especifico. Ex. Ontologia de risco operacional. Esse é o nivel mais
especifico.

Lassila e McGuinness (2001) categorizaram as ontologias por nivel de expres-
sividade em relacdo a semantica como mostra a figura 1.3:

Espectro de ontologias.

0 que é ontologia?

Fonte: Adaptado de Lassila e McGuinness, 2001.

Nessa classificagéo, os autores consideram, da esquerda para direita, que
as nuances de sistemas de categorizacdo que variam de objetos linguisticos
com definicdes de significados informais, como vocabularios controlados —
lista de termos, glossarios, tesauros — até objetos légicos com alto grau de
formalizacao.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Compartilhar conhecimento é se expressar no ambito de uma lingua comum.
Expressar-se em uma lingua comum € utilizar simbolos e conceitos comuns
— sintaxe —, ter um acordo com os significados expressos por tais simbo-
los e conceitos — semantica —, desenvolver uma classificagdo de conceitos
— taxonomia —, associacoes e relacdoes desses conceitos — tesauros —,
regras e conhecimento sobre quais relagdes sdo permitidas e quais fazem
sentido — ontologia.

Para representar o conhecimento automaticamente, sem analise humana, é
necessario representa-lo formalmente de modo que seja possivel computa-
-lo, isto &, seja processavel por maquinas. Essa é precisamente a proposta
das ontologias. Viu-se, nesta secéo, detalhes sobre a definicdo de ontologias
e suas consequéncias para representar o conhecimento. Na Cl, organizar e
representar conhecimento automaticamente é formular um modelo abstrato
de realidade por meio de uma linguagem legivel por maquinas e que possa
ser compartilhada. Por ora, considera-se a praticidade das ferramentas, desen-
volvidas para esse ambiente, que preenchem os requisitos de representacao
do conhecimento.

Finalmente, o tema ontologias é controverso tanto no aspecto tedrico, quanto
no pragmatico, pois existem diversas versdes sobre o mesmo tema. Existe
compreenséao de que a elaboracao das ontologias é complexa, cara e demorada
(SCHIESSL, 2015). A compreensao das ontologias é vital para desenvolvimento
da Web Semantica, por fornecer vocabulario e dispositivos de inferéncia para
serem utilizados pelas maquinas, imitando, assim, o raciocinio humano para
criacao de novas classes a partir de deducoes logicas.
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Instalagao, configuracao e
manutencao

Lucas Rodrigues Costa
Priscila de Paiva Castro
Rafael Fernandez Gomes

sta parte do Guia do Usudrio do TemaTres é voltada aos profissionais

de informatica, apresentando a instalacdo, configuracdo e manutengao

do software, descrevendo alguns aspectos do sistema que apoiem o

trabalho desta equipe. Com isso, preenche-se uma lacuna causada pela

escassa informacao em lingua portuguesa sobre o TemaTres, atenden-
do-se especificamente aos profissionais de informatica.

REQUERIMENTOS PARA INSTALACAO

Um servidor web normalmente utiliza o Apache, entretanto o TemaTres
pode funcionar com qualquer servidor web que suporte o PHP. Neste guia,
foi utilizado o Apache.

Deve-se efetuar a instalacdo do PHP no servidor (versdo 4.3.0 o posterior).
O PHP 5 esta suportado.

Um banco de dados é necessério. Por padrdo, o TemaTres utiliza o MySd|,
contudo pode-se utilizar qualguer outro SGBD (Sistema Gerenciador de
Banco de Dados) desde que se faca ajustes no codigo-fonte. Neste guia
foi utilizado o MySql’.

1 OTemaTres utiliza uma camada de abstragao para a manipulagao do banco de dados, o
ADOdb. Mais informagoes em http://adodb.org/dokuwiki/doku.php.
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2.2 ESTRUTURA DO TEMATRES

A estrutura do TemaTres é simples, contendo a aplicacao desenvolvida em PHP
normalmente um servidor Apache e banco dados MySQL. E um sistema web
hospedado em sistema Linux, acessivel pela web por meio de um navegador
de Internet com suporte a HTML5, CSS e JavaScript. A figura 2.1 apresenta
a arquitetura do TemaTres:

Figura 2.1: Arquitetura do TemaTres padrao.

s

Apache

TN t
N R
D ey

TEMATRES ™

L

¥k

Mac OS X

Fonte: Dos autores, 2019.
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2.3 INSTALACAO

Com o ambiente preparado, pode-se iniciar a instalacdo do TemaTres. Este
capitulo tem o objetivo de explicar a instalacao do TemaTres em um servidor
Linux do tipo debian-like. Grande parte dos aplicativos desenvolvidos para
esses tipos de sistemas operacionais Linux segue uma sequéncia de tarefas
simples, geralmente efetuadas em linha de comando. O ambiente deve estar
conectado a Internet e com gerenciador de pacotes atualizado. Caso o am-
biente ndo esteja em total conformidade, pode apresentar alguma questao
qgue deve ser ajustada para que se termine 0 processo.

Z.3.7 INSTALAGAO DO SERVIDOR WEB

Primeiramente, é necessario a realizar uma atualizacédo no sistema operacional
€ no gerenciador de pacotes:

$ apt-get update -y
$ apt-get upgrade -y

Para instalar o Apache, realize o seguinte comando:

$ sudo apt-get install apache2 -y
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Para verificar se o apache foi instalado, digite <http://localhost/> no navega-
dor do servidor e verifique se aparecerd uma pagina semelhante a figura 2.2.

Figura 2.2: Pagina index do servidor Apache.

%_
This is the default welcome page used to test the correct operation of the Apache2 server after
installation on Debian systems. If you can read this page, it means that the Apache HTTP server installed

at this site is working properly. You should replace this file (located at /var/www/html/index.html)
before continuing to operate your HTTP server.

If you are a normal user of this web site and don't know what this page is about, this probably means
that the site is currently unavailable due to maintenance. If the problem persists, please contact the
site’s administrator.

Configuration Overview

Debian's Apache2 default configuration is different from the upstream default configuration, and split into
several files optimized for interaction with Debian tools. The configuration system is fully documented
in /usr/share/doc/apache2/README.Debian.gz. Refer to this for the full documentation.
Documentation for the web server itself can be found by accessing the manual if the apache2-doc
package was installed on this server.

The configuration layout for an Apache2 web server installation on Debian systems is as follows:

/eto/apacheZ/

| -—— apaecheZ.conf

| "—-— ports.conf
| —— mods—-enabled

| | —— #*.l1load

| —— *_gonf

| == conf-enabled

| T—— *_conf

I

I

—-— sites—enabled

—— *_.conf

® apache2.conf is the main configuration file. It puts the pieces together by including all remaining
configuration files when starting up the web server.

® ports.conf is always included from the main configuration file. It is used to determine the
listening ports for incoming connections, and this file can be customized anytime.

+ Configuration files in the mods-enabled/, conf-enabled/ and sites-enabled/ directories
contain particular configuration snippets which manage modules, global configuration fragments,
or virtual host configurations, respectively.

s They are activated by symlinking available configuration files from their respective *-available/
counterparts. These should be managed by using our helpers a2enmod, aZdismod, aZensite,
a2dissite, and aZenconf, a2disconf . See their respective man pages for detailed
information.

e The binary is called apache2. Due to the use of environment variables, in the default configuration,
apache2 needs to be started/stopped with /etc/init.d/apache2 or apache2ctl. Calling
Jusr/bin/apache? directly will not work with the default configuration.

Document Roots

By default, Debian does not allow access through the web browser to any file apart of those located in
/var/www, public_html directories (when enabled) and /usz/share (for web applications). If your site
is using a web document root located elsewhere (such as in /szv) you may need to whitelist your
document root directory in /etc/apache2/apache2.conf.

The default Debian document rootis /var/www/html. You can make your own virtual hosts under
/var/www. This is different to previous releases which provides better security out of the box.

Reporting Problems

Fonte: Dos autores, 2019.
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2.2.7 INSTALACAO DO PHP

Para instalar o PHR primeiro se faz necessaério inserir os pacotes do repositério
PPA <ppa:ondrej/php.>. Para isso, realize os seguintes comandos:

$ sudo apt-get dnstall apt-transport-https lsb-release
ca-certificates

$ sudo wget -0 /etc/apt/trusted.gpg.d/php.gpg https://
packages.sury.org/php/apt.gpg
$ echo “deb https://packages.sury.org/php/ $(lsb_

release -sc) main” | sudo tee /etc/apt/sources.list.d/
php.list

Caso aconteca algum problema na instalacao do PHP, tal como
repositorio desatualizado ou instalagcao da versao incorreta
no servidor, remova todo o conteudo do PHP instalado no

sistema e repita os passos anteriores. Para remover todo o
PHP do servidor execute o comando:

$ sudo apt-get purge ‘dpkg -1 | grep php| awk ‘{print $2}°’

Em seguida, instale o PHP mais recente’:

$ sudo apt-get install php7.2

2 A versao do PHP utilizado neste guia foi a 7.2, porém o TemaTres funciona com qualquer
versao do PHP acima de 4.3.

@
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Agora, instale alguns pacotes adicionais para o correto funcionamento do
TemaTres:

$ sudo apt-get install php7.2-cli php7.2-common
php7.2-curl php7.2-gd php7.2-json php7.2-mbstring
php7.2-mysql php7.2-opcache php7.2-readline php7.2-xml
php7.2-mysqgl

Para verificar se a instalagao foi bem sucedida execute o comando:

$ php -version

A saida do comando deveréa apresentar algo desse tipo:

PHP 7.2.5-1+0~20180505050007.21+jessie~1.ghpca2fa6
(cli) (built: May 5 2018 05:24:02) ( NTS )

Copyright (c) 1997-2018 The PHP Group

Zend Engine v3.2.0, Copyright (c) 1998-2018 Zend
Technologies

with Zend OPcache v7.2.5-
1+0~20180505050007.21+jessie~1.gbpca2fa6, Copyright
(c) 1999-2018, by Zend Technologies

INSTALACAO DO BANCO DE DADOS MYSQL

Para a instalacao do servidor MySql pode-se utilizar o repositério padrao do
apt do servidor, contudo este guia recomenda a modificacdo deste repositério
pois normalmente o repositério padrdo ndo faz a instalacdo da versdo mais
recente do MySql e dependendo do sistema operacional é instalado o Maria-
DB. Para instalar a versdo mais recente do MySgl entre no site <https://dev.
mysgl.com/downloads/repo/apt/> e baixe a versdo do sistema operacional do
respectivo servidor.

-
8
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Por exemplo, utilizando o wget para realizar o download, deve-se usar os
seguintes comandos:

$ wget https://dev.mysqgl.com/get/mysqgl-apt-
config_0.8.6-1_all.deb

Recomenda-se atualizar o repositério do apt com o programa gdebi, instale o
gdebi com o comando:

$ sudo apt install gdebi-core

Em seguida, atualize o repositério com o pacote .deb baixado:

$ sudo gdebi mysqgl-apt-config_0.8.6-1_all.deb

Atualize o repositério apt:

$ apt-get update

Em seguida, instale o MySqgl com o comando:

$ apt-get dnstall mysqgl-server

Siga o assistente de instalacao do MySql colocando a senha root da sua pre-
feréncia. Entre no MySql:

mysql -p
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Nota: Caso queira mudar a senha de root, execute os seguintes comandos
dentro do MySql trocando a palavra password pela senha desejada:

mysqgl> GRANT ALL PRIVILEGES ON *.* TO ‘root’@’%’
IDENTIFIED BY ‘password’ WITH GRANT OPTION;

mysql> FLUSH PRIVILEGES;

CRIANDO A BASE DE DADOS DO TEMATRES NO MYSQL

Para criar a base de dados que sera utilizada no TemaTres primeiramente aces-
se o0 MySgl com o comando:

$ mysgl -u root -p

Enter password:

Cologue a senha configurada anteriormente e crie a base de dados que sera
utilizada no TemaTres. Neste guia, utilizamos o nome da base de “tematres-
db' Obs.: Muita atencdo ao nome da base pois ela sera utilizada na Secéo
3.1 na configuracéo.

mysql> CREATE DATABASE tematresdb DEFAULT CHARACTER
SET utf8

Agora crie o usuario que ira manipular a base. Neste guia utilizamos o nome do
usuario do banco de dados de “tematresuser” e sua senha “tematrespass”.
Obs.: Muita atencdo ao nome da base pois ela sera utilizada na Secdo 3.1 na
configuracao.

mysqgl> CREATE USER ‘tematresuser’@’localhost’
IDENTIFIED BY ‘tematrespass’;

mysql> GRANT ALL ON tematresuser.* TO tematresuser@
localhost IDENTIFIED BY ‘tematrespass’;

-
&
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2.2.5 DOWNLOAD DO TEMATRES

Caso esteja utilizando o Apache e o diretério raiz esteja apontado para o “/var/
www | crie um diretério nesta pasta com o seguinte comando:

S mkdir /var/www/tematres

Entre no diretério:

S cd /var/www/tematres

Baixe o TemaTres no site <https://sourceforge.net/projects/tematres/> e co-
loque o arquivo .zip baixado na pasta “/var/www/tematres’ Uma vez com o
arquivo .zip baixado va para pasta, descompacte o arquivo e apague 0 arquivo
.Zip com os respectivos comandos:

S cd /var/www/tematres
$ sudo unzip *.zip

S rm -rf *.zip

T

GUIA DO USUARIO DO TEMATRES IBICT




CONFIGURAGAO DA BASE DE DADOS DO TEMATRES

Para configurar a base de dados com a aplicacao o TemaTres utilize o arquivo
em PHP com as varidveis de configuracdo do banco de dados. Este encon-
tra-se em " <diretorio_raiz_tematres>/vocab/db.tematres.php’ Seguindo este
guia o diretério sera: “ /var/iwww/tematres/vocab/db.tematres.php' Dentro do
arquivo temos as seguintes variaveis:

Variaveis do arquivo do TemaTres.

Variavel Descricao

Selecao do tipo de servi-
dor de banco de dados a
ser usado. Se deixado em
branco, usaréd o MySq|.

$DBCFG["“DBdriver”] ="";

Endereco IP ou nome
do servidor de banco

$DBCFG[“Server”] = “localhost”;
de dados, por exemplo,
localhost.
y o Nome do banco de dados,
CRECREFRIS e = Memeies configurado na Secéo 3.3.4.
Nome de usuario para se
$DBCFG[“DBLogin”] = “tematres”; conectar ao banco de da-

dos, configurado na Secéo
3.3.4.

Senha do usuario para se
conectar ao banco de da-
dos, configurado na Secéo
3.3.4.

$DBCFG[“DBPass”] = “tematres123";

Prefixo para as tabelas des-

CDBICHE i) = e te vocabulario controlado.

Fonte: Dos autores, 2019.
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2.2.7 IMPLANTAGAO DO TEMATRES

Finalize a configuracdo das varidveis descritas na Secéao 3.3.6 com qualquer
editor de texto. Instale o TemaTres utilizando o navegador do servidor, entrando
na pagina: <http://localhost/tematres/vocab/install.php>. Seré apresentada a
tela apresentada na figura 2.3.

Figura 2.2: Pagina de instalagao do TemaTres.

.‘s.’ Configuragao do TemaTres
4

Idioma

Idioma

Dados do tesauro

Titulo

Autor

Idioma

Novo usuério

‘Sobrenome

Senha

Confirmar senha

Idioma

Titulo
Autor

Portuguese

Nome
Sobrenome
E-malil

Senha

Minimo de 4 caracteres

Confirmar senha

Enviar

Para finalizar a instalacdo do TemaTres é necessario preencher o formulério de

Fonte: Dos autores, 2019.

configuragao que é dividido em:

I[dioma: escolha o idioma do TemaTres;

Dados do tesauro: adicione o titulo, autor e o idioma do tesauro que sera

adicionado no TemaTres;

Novo usudrio: adicione o usudrio que serd o administrador do sistema e

do tesauro.

GUIA DO USUARIO DO TEMATRES

@




Apbs preencher todas as informacdes e clicar em “enviar" a pagina seré redi-
recionada para a pagina de login do TemaTres apresentada a figura 2.4.

Pagina de Login

Acessar

E-mail

Fonte: Dos autores, 2019.

MANUTENCAQ DO TEMATRES

A seguir sao apresentados alguns comandos para a manutencao do sistema
TemaTres no servidor.

REALIZAR BACKUP DA APLICAGAQ

Para realizar backup da aplicacao contendo todos os arquivos da aplicagao po-
de-se compactar o site em um arquivo do tipo .tar para futuras restauracoes
de backup ou migracao de servidores. Utilize:

S tar -zcf tematres.tar /var/www/tematres
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2.4..2 RESTAURAR BACKUP DA APLICACAO

Para restaurar o backup da aplicacdo de um arquivo .tar (com nome tematres.
tar) descompacte ele e mova para a pasta do seu servidor de aplicacao Web:

S tar -zxvf tematres.tar

2 .42 REALIZAR BACKUP DO BANCO DE DADOS

Para realizar o backup do banco de dados da aplicacdo para um arquivo com
nome de “tematresdb.sqgl” faca:

$ mysgldump -u root -p -x -e -B tematresdb
> tematresdb.sqgl

2.4/ RESTAURAR BACKUP DO BANCO DE DADOS

Para restaurar o backup do banco de dados da aplicagdo de um arquivo com
nome de “tematresdb.sqgl” faca:

$ mysql -u root -p -database=tematresdb <
tematresdb.sql
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Z.4.5 CONFIGURACAO PADRAO DO APACHE

A seguir segue um arquivo de configuracdo padrao do servidor. Este arquivo

deve-se encontar na pasta “/etc/apacheZ/sites-available/”

Arquivo: 000-default.conf

<VirtualHost *:80>

# The ServerName directive sets the request scheme, hostname
and port that

# the server uses to identify itself. This is used when
creating

# redirection URLs. In the context of virtual hosts, the
ServerName

# specifies what hostname must appear in the request’s Host:
header to

# match this virtual host. For the default virtual host (this
file) this

# value is not decisive as it is used as a last resort host
regardless.

# However, you must set it for any further virtual host
explicitly.
#ServerName www.example.com

ServerAdmin webmaster@localhost
DocumentRoot /var/www

# Available loglevels: trace8, ..., tracel, debug, info,
notice, warn,

# error, crit, alert, emerg.

# It is also possible to configure the loglevel for particular
# modules, e.g.

#lLoglLevel info ssl:warn

ErrorLog ${APACHE_LOG_DIR}/error.log
CustomLog ${APACHE_LOG_DIR}/access.log combined

# For most configuration files from conf-available/, which are
# enabled or disabled at a global level, it is possible to

# include a line for only one particular virtual host. For
example the

# following line enables the CGI configuration for this host
only

# after it has been globally disabled with “a2disconf”.
#Include conf-available/serve-cgi-bin.conf
</VirtualHost>

6
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2.5 CUSTOMIZACAO DO LAYOUT

As alteracoes basicas realizadas para que o layout do sistema ficasse com a
identidade visual da ENAP se deram na pasta raiz do TemaTres.

Flgura 2.4: Pasta raiz do TemaTres.

v [l tematres

> i idea

> [l commoen

> i vocab
E] changelog3.0.md
El index.php
EE readme.md

Fonte: Dos autores, 2019.

Todas as modificacdes de layout, em HTML e CSS, dentre outras modificacoes
sao realizadas em arquivos desse diretorio.

T
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2.5.7 ADICAO DE NOVAS IMAGENS E NOVOS ARQUIVOS CSS PARA MU-
DANCA DE ESTILO DO SISTEMA BASE

Para a customizacédo do TemaTres da ENAP foi inserida uma biblioteca CSS,
dentro da pasta /common/css, chamada MDBootstrap e adicionado um coédigo

CSS customizado ao arquivo /common/css/style.css.

Figura 2.5: Pasta dos arquivos CSS.

v [l tematres
> [l .idea
~ [l common
> [l arc2
> [l bootstrap
v [l css
Bl index.html
B jqtree.css
B jquery.autocomplete.css
Bl mdbcss
El mobile.css
Bl printcss
Bl resetess
Bl Bstyle.css
B zthesaxsl
> Il font
> [ forms
> I fpdf
> [l images
> [ include
> Mg
> s
> M lang
> [l tiny_mced
B index.html
> I vocab
B changelog3.0.md
B index.php
readme.md

Fonte: Dos autores, 2019.
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Flgura 2.6: Arquivo style.css customizado.

30

style.css

.enap-color {

background-color: #6f6f6f !important;

.title-rodape {

font-size: 2@px;

font-weight

: 700;

color: #fff;

margin-top:

.endereco {

11px;

padding-left: @;

.phone {

color: #fff;

.footer2 {

margin-top: 5@px;
padding-bottom: 56px;

none;

}

.footer2 ul {
list-style:
padding: unset;

4

.atendimento {

display: -webkit-box;

Fonte: Dos autores, 2019.
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2.5.2 ADICAO DE NOVAS FONTES PARA 0 SISTEMA

Foi adicionada uma nova fonte para atualizar e modernizar a tipologia utilizada
pelo programa, visto que as tipografia padrao do software ndo se adequa a
identidade da ENAPR Os arquivos de fonte foram inseridos no seguinte cami-
nho: common>fonts.

Figura 2.7: Pasta onde se deve inserir a fonte desejada.

|~ I tematres
> Il .idea
+ [l common

> Il arc2

> [l bootsirap

> | css
> i roboto
Roboto-Black.ttf
Roboto-Blackltalic.ttf
Roboto-Bold.ttf
Roboto-Boldltalic.ttf
Roboto-ltalic.ttf
Roboto-Light ttf
Roboto-Lightltalic.ttf
Roboto-Medium.ttf
Roboto-Mediumltalic.ttf
Roboto-Regular.tif
Roboto-Thin.ttf
Roboto-Thinltalic.ttf

0 [ @) o @ §e s e e e

Fonte: Dos autores, 2019.
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2.5.2 ADICAO DE IMAGENS AQ SISTEMA

As imagens adicionadas ao layout foram inseridas em uma pasta especifica
situada no caminho: commom>images.

Flgura 2.2: Pasta onde se deve inserir as novas imagens.

~ [l tematres
> i .idea
~ [l common
> i arc2
> [l bootstrap
> B css
» i font
» i forms
> Ml fpdf
» i include
> M g
> M s
> [l lang
> M tiny_mced
B index.html
* i vocab
B changelog3.0.md
B index.php
EE readme.md

Fonte: Dos autores, 2019.
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2.5.4 MODIFICAGOES EM HTML PARA A CUSTOMIZACAO DO LAYOUT

A péagina principal do TemaTres se origina a partir do arquivo index.
php, localizado no caminho: vocab>index.php. a
esse arquivo com o arquivo localizado na pasta tematres, esse arquivo
é somente uma chamada para o arquivo interno.

Figura 2.9: Diretério do arquivo da pagina principal index.php.

~ [l tematres

> [ .idea

»> Il common
B htaccess
admin.php
config.tematres.php
db.tematres.php
index.php
install.php
Jjsphp
login.php
modal.php
searcher.php
services.php
sobre.php
spargl.php
suggest.php

El xmlphp
El changelog3.0.md
B index.php
readme.md

() [ [ @ [ E) o @ o e §

Fonte: Dos autores, 2019.
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Figura 2.10: Arquivo index.php da pagina principal ja com modificacoes.

indexphp .
<2php
# TemaTres : aplicacion para La gestion de Lenguajes documentales # #
# #

1

2

3

4 # Copyright (C) 2004-2008 Diego Ferreyra tematres@r820.com.ar

5 # Distribuido bajo Licencia GNU Public License, versidn 2 (de junio de 1.991) Free Software Foundation
6 #
7

8

9

#

include("config.tematres.php”);

16 $metadata=do_meta_tag(); ‘

11 if((3_GET[mod]=="csv") & (substr($_GET[task],0,3)=="csv') & ($_SESSION[$_SESSION["CFGURL"]][ssuser_id]))
AT

13 return wichReport($_GET[task]);

A4

15 $search_string ='";

16  $search_string = (dovalue($_GET,FORM_LABEL_buscar)) 2 XSSprevent(dovalue($_GET,FORM_LABEL_ buscar)) : '';
17 2

12 <!DOCTYPE html>

19  <html lang="<2?php echo LANG;?>">

20 <head>

21 <2php echo HTMLheader($metadata);?>
22 <link rel="stylesheet” href="h
23 </head>

24 <body>

25 <?php echo HTMLnavHeader(); 2>

26 <2php

27 require_once(T3_ABSPATH . 'common/include/inc.inicio.php®);
28 2>

29  <div class="push"></div>
38 <div id="footer" class="footer">

31 <?php

32 if(!$_GET["letra”])

33 {

34 echo HTML1istaAlfabeticaUnica();

35 }

36 2%

37 <div class="container-fluid enap-color">

38 <div class="footer2 text-left enap-color">

39 <div class=" my-5">

40 <div class="row">

41 <div class="col-1g-4 col-sm-12 pt-3">
42 <div class="row mt-5">

43 <div class="col-md-3">

44 <img class="img-fluid" src="../common/images/logo.png"” alt="Escola Nacional de Administracdo Publica">

Fonte: Dos autores, 2019.

Com esta acdo, os seguintes arquivos, nos diretérios common e vocab, tam-
bém foram modificados:

1. Jcommom/include/fun.html.php
2. Jcommom/include/fun.html_forms.php
2. [commom/include/fun.gral.php
4. Jcommom/include/inc.inicio.php

5. /commom/include/inc.abmNota.php

@
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6. /vocab/sobre.php

7. /vocab/install.php

2. /vocab/adnub.php

9. /vocab/index.php

10./vocab/login.php

Todas as modificacdes consistiram em modificacdes no HTML e ajustes de

parametros em variaveis PHP bem como mudanca de cores, criacao de ele-
mentos e mudanca de links para imagens e urls.

2.6 CONFIGURACAOQ DO SERVIGO DE E-MAIL

Para configurar o servico de e-mail do TemaTres é necessario configurar a
funcado “sendMail" encontrado no arquivo “/common/include/fun.gral.php”
linhas 1144-1192. Esta funcéao é utilizada pelo sistema para o envio de e-mails
de qualquer natureza, desde o esquecimento de senhas a envio de notifica-
coes. Segue a funcdo com comentéarios em cada linha para a configuracéo.

function sendMail(Sto_address,$subject,Smessage, $extra=array()){
GLOBAL S$DBCFG;
require_once(“mailer/PHPMailerAutoload.php”);
Smail = new PHPMailer();

/* Exemplo com SMTP do gmail **/
//Definir o nome do host do servidor de email

/*
$mail->IsSMTP(); // Define que a mensagem serd SMTP
S$mail->Host = ‘smtp.gmail.com’; // Enderego do servidor SMTP

Smail->Port = 587; // Porta utilizada pelo servicgo
Smail->SMTPSecure = ‘tls’; // Protoculo de seguranca utilizado
$mail->SMTPAuth = true; // Usa autenticacdo SMTP? (opcional)
Smail->Username = “email”; // Usuario do servidor SMTP
Smail->Password = “passwd”; // Senha do servidor SMTP

*/

//0U Definir o PHPMailer para usar o transporte sendmail
//$mail->IsSendmail(); 1/2

6
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//OU SMTP préprio 2/2

//$mail->IsSMTP();
//$mail->Host = “localhost”;

Smail->SetFrom(“noreply@noreply.com”,$_SESSION[“CFGTitulo”]);//
remetente

Smail->CharSet = “UTF-8”; // Codificacdo da mensagem
$Smail->AddAddress(Sto_address); // destinatario

Smail->WordwWrap = 50; // Tamanho da quebra de linha da mensagem
S$mail->IsHTML(false); // Se a mensagem usard o protocolo HTML ou néao
$mail->Subject = $subject; // Titulo da mensagem

Smail->Body = Smessage; // Corpo da mensagem

Smail->Send(); // Enviar o e-mail

if (SDBCFG[“debugMode”] == “17) {
//Enable SMTP debugging
// 0 off (for production use)
// 1 = client messages
// 2 = client and server messages
S$mail->SMTPDebug = 2;
//Ask for HTML-friendly debug output
Smail->Debugoutput = ‘html’;

error_reporting(E_ALL);
ini_set(“display_errors”, 1);
echo “DEBUG DATA:”. Smail->ErrorInfo;

Ao configurar esses parametros de acordo com o servico de e-mail utilizado,
oTemaTres sera capaz de enviar e-mails pelo sistema.

T
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Administracao do Temalres

Priscila de Paiva Castro
Jaqueline Rodrigues de Jesus

menu administracao do TemaTres é a parte principal dos gestores do
sistema, visto que neste modulo pode-se interfirir no seu funciona-
mento. Tal menu (figura 3.1) possibilita o acesso a configuracéo do
tesauro, mudancas globais, configuragado do glossério, administracéo
de usuarios, manutencao da base de dados e opcdes de exportacdo
de vocabularios. As opcdes de configuracdo do menu administracéo estardo
disponiveis apenas ao usuario que possuir permissao de administrador.

Menu Administracao.

Enap

Administracdo  »  Configuracéo do tesauro

Exibir »  Cambios globales
Editor multilingiie MENU_glossConfig PG H1J KL M NOP R STUV
relatérios Ususrios

Minha conta Exportagao

Sair Manutengéo da base de dados »

Fonte: Dos autores, 2019.

CONFIGURACAO DO TESAURO

Para acessar as opcoes de configuracdo dos vocabularios cligue em: Adminis-
tracdo > Configuracéo (figura 3.2). Através deste menu é possivel configurar
as caracteristicas dos vocabulérios de origem que foram criados durante a ins-
talacdo do TemaTres, também é possivel adicionar vocabuldrios de referéncia
e vocabularios de referéncia externos via servicos da web.

A
&
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Enap

Configuracéo do tesauro
Titulo

Tesauro Enap / pt

Configurar tipos de notas

Tipo de nota

—

Nota de escopo
Nota catalografica
Nota histérica
Nota bibliografica
Nota privada
Definition note

6

Editor de relagdes

Tipo de relagao

[Terre

TGITE Partitive

TGTE Instance

UP/USE Spelling variant
UP/USE MisSpeliing
UP/USE Abbreviation
UP/USE Full form of the term
UP/USE Hidden

7

Editor de tipos de links
Legenda do tipo de link:
]
broadMatch

closeMatch

exactMatch

narrowMatch

relatedMatch

5

Enap Escola Nacional de
Administragao Publica

Legenda do tipo de relagao:

Configuracao do tesauro 1.

Autor

Enap

Cédigo do tipo de relagao

Enderego do tipo de link
broadMatch

closeMatch

exactMatch

narrowMatch

relatedMatch

A ENAP

NOSSOS CURSOS

Tipo

vocabulario

Pesquisa avangada  Sobre

Orden

Enviar
1 0 notas
0 notas
0 notas
3 0 notas
4 0 notas
5 8 notas

Orden

Enviar

Eliminar relagéo
Eliminar relagéo
Eliminar relagao
Eliminar relagao
Eliminar relagéo
Eliminar relagao

Eliminar relagao

Enviar
Excluir tipo de link
Excluir tipo de link
Excluir tipo de link
Excluir tipo de link

Excluir tipo de link

Confira também

BIBLIOTECA GRACILIANO RAMOS

Fonte: Dos autores, 2019.

O TemaTres gerencia apenas o vocabulario de origem, os vocabularios de re-
feréncia sdo usados apenas para estabelecer relacdes de equivaléncia ou ndo
equivaléncia entre vocabularios.
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2.7.7 opcOES DE CONFIGURACAO DE VOCABULARIO CONTROLADO

Ao clicar sobre o nome do vocabulario controlado, o usuario sera direcionado

para a pagina de configuracédo d

o vocabulario de origem. Estes dados séo

usados para compor os metadados que descrevem o vocabulario e para con-
figurar algumas funcionalidades do vocabulario controlado (figura 3.3).

Figura 2.32: Configuragao do tesauro 2.

Configuracao do tesauro

Data de criagdo

Co-autor/Colaborador

Publicador Publicador

Direitos autorais Direitos autorais

Contact mail contact mail

Palavras chave Palavras chave

Tipo de linguagem
URI

Hierarquicos simM_-|

Poli-hierarquicos

Titulo Tesauro Enap
Autor Enap
\dioma | Portuguese v
Cobertura
[21 “[9  |[2018

Co-autor/Colaborador

Controlled vocabulary

http://10.224 4 95/ftematres/vocab/

cFG_PuBLISH  |SM
¢el vocabulario puede ser consultado por
cualquiera?
CFG_ALLOW_DUPLICATED
Fonte: Dos autores, 2019.
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Titulo: é o nome do vocabulério. Ele serd usado nos metadados que des-
crevem o vocabulario (meta-tags, Dublin Core, Skos-Core, RSS) e aparecera
no cabecalho de todas as pdginas.

Autor: nome dos autores ou entidade responsavel pelo contetdo intelec-
tual do vocabulério.

Idioma: foi escolhido durante a instalagdo do software. Usado para confi-
gurar o idioma padrao da interface da Web TemaTres.

Data de criacao: data de instalacdo do software e criagao do vocabulario.
Palavras-chave: descrevem o escopo tematico do vocabulario.

Tipo de vocabulario: define se o vocabulario € um tesauro, taxonomia,
lista de palavras-chave.

Permite poli-hierarquia: é a possibilidade de um termo manter relagoes
hierarquicas com mais de um termo ou arvore de termos. Esse pardametro
€ usado para estabelecer regras de controle de consisténcia em operacoes
de subordinacao a termo.

URI: Endereco base e Unico no contexto da Internet (URI = identificador
uniforme de recursos) do vocabuléario. Ele serd usado nos metadados que
descrevem o vocabulario (meta-tags, dublin core, Skos-Core, RSS) e no
desenvolvimento de servicos web de vocabulério.

Alcance: descricao do vocabulario. Aparecera nos metadados que des-
crevem o vocabuldrio (meta-tags, Dublin Core, Skos-Core) e na pagina de
apresentacao e sintese do vocabuléario.

-
8
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VOCABULARIO DE REFERENCIA

Os vocabularios de referéncias sao utilizados para serem consultados quando
o indexador possuir duvidas. Cliqgue em “Adicionar vocabulario de referéncia”
para incorporar ou modificar vocabularios de referéncia que servirdo para es-
tabelecer relacoes de EQ(equivaléncia).

Vocabularios de referéncias.

Vocabulario de referéncia (0)

Fonte: Dos autores, 2019.

A secado de configuracao (figura 3.5) permite registrar vocabularios externos
para estabelecer links com outros vocabularios via web servicos, isto €, para
mapeamentos externos. Permite acessar vocabularios que estao disponiveis
como dados abertos em formatos interoperaveis e que levam o URL do web
services de referéncia.

Adicionando vocabularios de referéncias.

Enap

Configuracao do tesauro - Vocabuldrio de referéncia

Configuracao do tesauro
Titulo Titulo

Autor Autor
Idioma Abkhazian ~|

Cobertura

SALVAR CANCELAR ELIMINAR

Fonte: Dos autores, 2019.

-
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VOCABULARIO ALVO REMOTO (WEB SERVICES)

OTemaTres permite estabelecer relacdes entre diferentes vocabularios inde-
pendentes, seja relacdes de equivaléncia entre idiomas ou outras relacoes
possiveis entre termos. Através deste servicos, o vocabulario de origem tem
a possibilidade de estabelecer relacoes entre os termos de cada vocabuléarios
de referéncia adicionado.

Vocabularios de referéncias remoto.

Enap

Configuracao do tesauro - Vocabulario alvo remoto (web services)

Nome para referéncia nome para referéncia
Idioma Abkhazian =
Etiqueta para Etiqueta para referéncia
referéncia

Utilice "eq" para indicar relacion de equivalencia

URL para web URL para web services de referéncia
services de
zs v Lista de vocabularios controlados conocidos
referéncia
Habilitar

Fonte: Dos autores, 2019.

CONFIGURAR TIPOS DE NOTAS

O usuério administrador poderéa adicionar novos tipos de notas (figura 3.7).
No menu, cligue em Administracdo> Configuracdo de Tesauro e preencha
as informacodes solicitadas em “ Configurar tipos de notas”: nome, cédigo e
numero do pedido.

-
8
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Figura 3.7: Configurando tipos de notas.

Configurar tipos de notas

Tipo de nota Alias: Orden

[ ] [ ] [ ] Enviar
Nota de escopo NA 1 0 notas
Nota catalografica NC 2 0 notas
Nota histérica NH 2 0 notas
Nota bibliografica NB 3 0 notas
Nota privada NP 4 0 notas
Definition note DF 5 6 notas
6

Fonte: Dos autores, 2019.

2.7.5 EDITOR DE RELACOES

No TemaTres existem trés tipos principais de relacionamentos: equivalén-
cia, hierarquica e associativas. Cada um desses relacionamentos podem ter
subtipos. Por exemplo, um termo pode ter relacdes de equivaléncia com sua
abreviacdo, um sindnimo e/ou uma variacdo de ortografia.

O usudrio administrador pode editar e excluir os subtipos existentes (se néo
houver relacionamentos existentes) e criar novos tipos de relacionamentos.
No menu, cliqgue em Administragcdo> Configuracoes de Tesauro e preencha as
informacoes solicitadas no 'Editor de Relacionamento’: tipo geral de relacao -
uma sigla, nome da relacao, cédigo e nimero do pedido - a ordem que essa
relacéo deve aparecer (figura 3.8).

Figura 2.2: Editor de relacoes.

Editor de relagdes

Tipo de relagdo Legenda do tipo de relagao: Caodigo do tipo de relagéo Orden
(] ] Enviar
TGITE Partitive P Eliminar relacdo
TGITE Instance | Eliminar relagdo
UP/USE Spelling variant SP Eliminar relagao
UP/USE MisSpelling MS Eliminar relacao
UP/USE Abbreviation AB Eliminar relagdo
UP/USE Full form of the term FT Eliminar relagdo
UP/USE Hidden H Eliminar relagdo
7

Fonte: Dos autores, 2019.
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Além dos trés tipos de relacionamentos gerais, também ¢é possivel criar rela-
cionamentos com termos de outros vocabularios, internos ou externos. Para
isso, deve-se configurar como serd a comunicagao entre esses vocabularios
(Figura 3.9).

Editor de tipo de links.

Editor de tipos de links
Legenda do tipo de link: Endereco do tipo de link
Enviar

broadMatch broadMatch Excluir tipo de link
closeMatch closeMatch Excluir tipo de link
exactMatch exactMatch Excluir tipo de link
narrowMatch narrowMatch Excluir tipo de link
relatedMatch relatedMatch Excluir tipo de link
5

Fonte: Dos autores, 2019.

CAMBIOS GLOBALES (MUDANCAS GLOBAIS)

O sistema permite a busca simples, a avancada e mudancas globais. A busca
avancada pode ser realizada pelo termo, pelo cédigo, pelos tipos de termo,
por notas, dentre outras opcdes. As mudancas globais permitem realizar al-
teracoes de termos e notas.

Mudancas globais do sistema 1.

Enap

Cambios globales (buscar y reemplazar)

Que buscar?

Termos

Texto a buscar

texto que desea buscar (sensible a mayusculas)

Reemplazar con

texto que reemplazara (sensible a mayusculas)

VISTA PREVIA CANCELAR

Fonte: Dos autores, 2019.

-
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A figura 3.10 apresenta os campos em que sao possiveis fazer alteracdoes em
todo o vocabulario controlado, no campo de notas e nos termos. No campo
“que buscar’ escolha qual o campo deseja alterar em notas ou termos. No
campo “texto a buscar’ insira o termo que deseja pesquisar e substituido. No
campo “reemplazar con’/ insira o termo substituto. Ao clicar em " vista previa’
uma pagina logo abaixo abrira com a opcao para confirmar a alteracéao, con-
forme a figura 3.11.

Figura 3.17: Mudancas globais do sistema 2.

Cambios globales (buscar y reemplazar)

Que buscar?

Termos

<

Texto a buscar

DESIGUALDADE SOCIAL

Reemplazar con
TESTE

VISTA PREVIA CANCELAR

DESIGUALDADE SOCIAL X TESTE: 1 Términos seran modificados

Usted va a modificar masivamente datos jEstas acciones son IRREVERSIBLES!

a Termos modificados Termo

= TESTE DESIGUALDADE SOCIAL

ENVIAR CANCELAR

Fonte: Dos autores, 2019.
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USUARIOS

Em Menu > Administracdo > Usudrios, o usuario administrador podera acessar
uma lista de usuarios, adicionar um novo usuario e ver os termos que foram
adicionados por cada usuério (figura 3.12). Para adicionar um novo usuério cli-
que no botao “novo usuario” localizado no canto esquerdo da pagina, preencha
0s campos apresentados e clique em “salvar’

Usuarios.

Enap

LSTELLERE  NOVO USUARIO

Sobrenome, Nome Organizagdo Data de criagio Termos

Barbosa Brasileiro, italo Ibict 25-Set-2018 (habilitado)

Campos Bezerra, Elda ENAP 13-Fev-2019 (habilitado) 0
Costa, Lucas ibict 25-Set-2018 (habilitado) 0
da Silva Yung Valadares, Daiane ENAP 13-Fev-2019 (habilitado) 0
de Paiva Castro, Priscila TemaTres 21-Set-2018 (habilitado) 0
Fernadez, Rafael Ibict 07-Fev-2019 (habilitado) 0
Meneses, Raissa Enap 26-Set-2018 (habilitado) 552
Schimidt de Oliveira, Keicielle ENAP 13-Fev-2019 (habilitado) 0

Total de usuérios 8

Fonte: Dos autores, 2019.

No TemaTres existem dois niveis de usuarios para o gerenciamento de voca-
buldrio controlado, que séo:

Usuario Editor, que possui as seguintes permissoes:

Acesso a todas as funcdes de gerenciamento de termos: criar,
modificar, excluir termos, notas e relacdoes entre termos (incluindo
termos de referéncia de vocabularios);

Atribuir e atualizar mapeamentos terminoldgicos entre termos
de vocabulario e termos de vocabularios de referéncia por meio
de servicos da web;

Modificar seus dados de identificacao, acessar seus proprios
dados de auditoria e gerar relatoérios terminologicos simples e
avancgados.

-
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Usuario Administrador, que possui as seguintes permissoes:
Acesso a todas as funcionalidades do editor;
Acessar funcdes administrativas;
Editar as configuracdes do vocabulario controlado;
Gerenciamento de usuarios: adicionar, editar e excluir;
Gestao de vocabulérios de referéncia: adicionar, editar e excluir.
Exportar/Importar versdes completas do vocabulério controlado;
Executar operacdes de manutencao do banco de dados;

Acesso total de dados de auditoria;

EXPORTACAO

Para ter acesso a funcdo exportacao no tematres cliqgue em Administracao >
exportacao (figura 3.13).

Exportacao.

Enap

Administracdo

Exportagao

Selecione esquema Lista sistematica (txt)

XML
SALVAR

Fonte: Dos autores, 2019.

O sistema permite exportar o vocabuldrio completo em varios formatos como
TXT, PDF, moodle, Zthes, Skos-Core, TopicMap, BS8723, MADS, VDEX, WXR,
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SiteMap, SQL e MarcXML. Possibilita ainda que se faca cépias de backup do
banco de dados do vocabulério. Basta escolher qual formato deseja exportar
e clicar em salvar.

MANUTENCAO DA BASE DE DADOS

Para ter acesso a funcdo de manutencao da base de dados no TemaTres, clique
em Administracdo> Manutencédo da base de dados (figura 3.14).

Nesse menu é possivel recriar indices de profundidade dos termos do vo-
cabulario (niveis hierarquicos de gerenciamento), otimizar tabelas de dados
do vocabulario controlado, instalar versdes anteriores do TemaTres, além de

importar e excluir dados em lote.

Manutencao de base de dados.

Enap

Administracao »  Configuracéo do tesauro

Exibir »  Cambios globales
Editor multilingie MENU_glossConfig f/|G/H|1|J KIL/M N/OPIR ST UV
relatérios Usuarios

Minha conta Exportagao

<ADMINI  sair Menutengo da base de dados > Recriar indices
<DIREITO> » Importar

Excluir dados em lote
<ECONOMIA> » Otimizar tabelas
<OUTRAS MATERIAS> » Alualizar (1.6 > 2.2)

Atualizar (1.5 > 1.6)
Atualizar (1.4 -> 1.5)

Atualizar Tematres (1.3x -> 1.4)

<VOCABULARIO AUXILIAR> »

Atualizar Tematres (1.1 > 1.3)
ATematres (1.0x-> 1.3)
A B C D E FYNG H I J K L' M N o P R 8§ T U Vv

Fonte: Dos autores, 2019.

IMPORTACAOQ

Na funcionalidade importar existem trés tipos de formatos de arquivos que
podem ser importados que sdo: texto tabulado, texto etiquetado e Skos-co-
re. Para importar, clique em Menu> Administracado> Manutencao da base de
dados > Importar, depois selecione o tipo de arquivo, adicione o arquivo do
computador e cligue em salvar. A tela (figura 3.15) apresenta o exemplo do
formato texto tabulado e etiquetado apds a importacéo.

)

GUIA DO USUARIO DO TEMATRES IBICT



Figura 3.15: Importacao.

Importar tesauro de um arquivo txt tabulado

Selecionar formato ‘ Texto tabulado Y

Arquivo ‘ Escolner arquivo | Nenhum arquivo selecionado ‘

Salvar

Fonte: Dos autores, 2019.

2.5.7 EXCLUIR DADOS EM LOTE

Essa funcionalidade permite a exclusdo de um conjunto de dados de uma sé vez.
Basta selecionar qual conjunto de dados vai ser excluido, podendo-se selecionar
uma ou todas a opcdes: termos mapeados a partir de vocabularios externos,
recursos web, de notas ou de termos. Selecione e cligue em enviar (figura 3.16).

Figura 3.16: Exclusao de dados em lote.

Excluir dados em lote

Vood va exclur esses dados em ote!Isto ¢ IRREVERSIVELL.

Termos mapeados a partirde 0

Vocabuldrios externos

Recursos web 0
Notas o
Termos o

CANCELAR

Fonte: Dos autores, 2019.

Como citar: CASTRO, Priscila de Paiva; JESUS, Jaqueline Rodrigues de. Administragao do
TemaTres. In: SHINTAKU, Milton (Org.). Guia do usuario do Tematres. Brasilia: Ibict, 2019.
p. 75-88. DOI: 10.18225/9788570131553.at
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Gestao de Tesauro no
Temalres

Jaqueline Rodrigues de Jesus
Raissa da Veiga de Menéses

TemaTres tem como principal finalidade gerir vocabularios contro-

lados, via interface web, disponibilizando-o para acesso online. O

perfil de usuério Editor agrega as permissdes para as funcionalidades

relacionadas a gestao de vocabularios controlados e, assim, distribui

responsabilidades. Por meio desse mesmo perfil a equipe de infor-
matica instala, configura e faz a manutencédo; o Administrador gerencia todo o
TemaTres; o Editor gerencia o vocabulario controlado e os usuarios, em geral,
acessam a informacao disponibilizada pelo sistema. Dessa forma, somente
usuarios cadastrados (editor e administrador) podem acessar determinadas
funcionalidades do TemaTres.

GERENCIANDO O LOGIN

Para realizar o acesso a area de editor e administrador é necessario efetuar o
login na aba “minha conta"” (figura 4.1). O login é realizado por meio do e-mail
e da senha cadastrada pelo usuéario administrador.

Acesso a area de login.

<ADMINISTRAGAC: »
<CIENCIA DA INFORMAGAD: »

LA -

<ESPECIFICADORES> »

Fonte: Dos autores, 2019.
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Realizado o login, as abas “menu” e "“adicionar termo"” se tornarao visiveis,
permitindo ao editor gerenciar o vocabulario, como apresenta a (figura 4.2).

Abas disponiveis.

<ADMINISTRAGAD> »
<CIENCIA DA INFORMACAD> &
<DIREITO> =

<ESPECIFICADORES> »
<IDENTIFICADORES> »
<OUTRAS MATERIAS> »

Fonte: Dos autores, 2019.

NAVEGANDO NA PAGINA INICIAL

Os termos que aparecem na pagina inicial sdo denominados meta-termos
(figura 4.3). Os meta-termos ndo devem ser utilizados na indexacao, eles sao
empregados para definir as dreas tematicas e categorias do tesauro.

Pagina inicial.

<ADMINISTRAGAC> »

<CIENCIA DA INFORMAGCAC> »

<DIREITO> »

<ECONOMIA> »
<ESPECIFICADORES> »

<IDENTIFICADORES> »

<QOUTRAS MATERIAS> »

Fonte: Dos autores, 2019.
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Cada meta-termo possui descritores subordinados. Ao clicar na seta preta
ao lado do meta-termo, os descritores ficardo visiveis, em ordem alfabética.
Os descritores que apresentam uma seta ao lado sdo aqueles que possuem
termos subordinados (figura 4.4).

Flgura 4.4: Descritores subordinados.

<ADMINISTRACAO> »

<CIENCIA DA INFORMACAO> »

<DIREITO> v ~iiffjmm
DIREITO ADMINISTRATIVO »
DIREITO AMBIENTAL »
DIREITO CIVIL »
DIREITO CONSTITUCIONAL »
DIREITO DO CONSUMIDOR »
DIREITO DO TRABALHO »
DIREITO ELEITORAL »
DIREITO INTERNACIONAL »
DIREITO PENAL »
DIREITO PREVIDENCIARIO »
DIREITO PROCESSUAL »
DIREITO TRIBUTARIO »

Fonte: Dos autores, 2019.

O alfabeto localizado acima e abaixo dos meta-termos permite a navegacao
no tesauro em ordem alfabética. Ao selecionar uma letra, todos os termos
iniciados por essa mesma letra serao mostrados, sejam eles descritores, me-
ta-termos ou termos néo autorizados (figura 4.5).
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Descritores iniciados com a letra “a”.

Fonte: Dos autores, 2019.

REALIZANDO BUSCAS

A navegacado também pode ser realizada por meio da pesquisa. Ao digitar um
termo no campo de busca, aparecerdo como sugestoes abaixo da caixa de
pesquisa todos os termos que contém aquela palavra, como apresentado na
figura 4.6.

Sugestoes de pesquisa.

Fonte: Dos autores, 2019.
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Ao digitar uma expressao de busca e clicar em "buscar’, os resultados da
pesquisa aparecerdo em ordem alfabética e sdo separados nas abas de “resul-
tados'] " resultados suplementarios” e " resultados relacionados” (figura 4.7).
Na aba "resultados” sao apresentados os resultados com parte da expressao
de busca exata. A aba “resultados suplementarios’ por sua vez, apresenta
os resultados de termos que contém parte da expressao de busca no termo.
Na aba “resultados relacionados’) por sua vez, aparecem 0s termos que sao

relacionados com a expressao de busca que foi realizada.

Resultados de busca.

11 bemmes entoniades na bunca ~pessse”

Fonte: Dos autores, 2019.

A busca também pode ser realizada por meio da aba “pesquisa avancada”
(figura 4.8). A pagina inicial da pesquisa avancada apresenta a opcéo de filtrar
a busca somente por termo, meta-termo, termo nao preferido ou nota.

Pesquisa avancada.

Pesquisa avangada

G buscar?

Buscar tsrmo

Frass exms

Fonte: Dos autores, 2019.
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Na pégina da pesquisa avancada, o botdo "“opc¢des” apresenta outros filtros
que podem ser utilizados(figura 4.9). Sdo eles:

@ Que buscar: permite que a busca seja feita por termos pertencentes a um
meta-termo especifico;

@ Tipo de nota: permite buscar pelos diferentes tipos de notas disponiveis;

@ Criado em ou apés: permite buscar a partir data de criagdo dos termos.
Apresenta uma lista do més e ano de criacéo para selecdo, especificamente;

@ Esté localizado no nivel mais profundo: permite a busca por niveis
hierarquicos.

Figura 4.9: Filtros da pesquisa avangada.

Pesquisa avancada

Que buscar?

Termo r

Buscar termo

[l Frase exata

Tem este termo superior
Todos v

Tipe de nota
Todos ¥

Criado em ou apés
Todos r

Esta localizado no nivel mais profundeo
Todos v

Fonte: Dos autores, 2019.
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Observacdo: A opcao “frase exata” deve ser utilizada para encontrar resulta-
dos que possuam a expressao de busca da forma exata com que foi escrita,
inclusive os acentos graficos e formatacao do termo. Como exemplo, na fi-
gura 4.10 a expressao de busca “beneficio previdenciario” foi inserida com a
grafia incorreta e a opcéo “frase exata” foi selecionada, logo, nenhum termo
foi encontrado.

Figura 4.10: Exemplo 1 do uso do botao “frase exata”.

Pesquisa avanc¢ada

Que buscar?

Termo "

Buscar termo
[ BENEFICIO PREVIDENCIARIO ]

¥ Frase exata *
ENVIAR

A busca ndo retornou resultados uma
vez que a palavra PREVIDENCIARIO
foi escrita sem o acento grafico

¥

0 termals encontrados na busca "BENEFICIO PREVIDENCIARIO"

Fonte: Dos autores, 2019.
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Ao inserir a expressao de busca “beneficio previdenciario” com a grafia corre-
ta, o sistema apresentara o resultado com termos encontrados (figura 4.11).

Figura 4.11: Exemplo 2 do uso do botao “frase exata”.

Pesquisa avancada
Que buscar?

Termo v

Buscar termo
BENEFICIO PREVIDENCIARIO

Frase exata

ENVIAR

1 termo/s encontrados na busca "BENEFICIO PREVIDENCIARIC

BENEFICIO PREVIDENCIARIO ~-esiif

Fonte: Dos autores, 2019.

4.4 CRIANDO UM TESAURO

4..4..7 ADICIONANDO TERMOS

Para comecar a inserir termos no TemaTres, cliqgue na botédo “adicionar termo’
O TemaTres permite adicionar varios termos de uma sé vez. Para isso, digite
os termos escolhidos um em cada linha (figura 4.12).
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Adicionando termos.

Editor de termo

Mowo termo subordinado

Inserir virios termos de uma vez s6

Tarme candisan
L ]

Fonte: Dos autores, 2019.

OTemaTres oferece a opgao " get for recommendations” que permite utilizar
vocabuldrios de referéncia para encontrar recomendacdes de termos.

ADICIONANDO META-TERMOS

Para que o(s) termo(s) adicionados se tornem meta-termos, basta que essa
opcao seja marcada (figura 4.13). Os meta-termos ndo devem ser utilizados
na indexacéao, eles sdo empregados para definir as dreas tematicas e catego-
rias do tesauro.

Adicionando meta-termos.Fonte: Dos autores, 2019.

Editor de terma

Nova termo subardinado

- T

N

Tarms candidats

Fonte: Dos autores, 2019.
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Dessa forma, o termo criado obtera status de meta-termo. Ao clicar no meta-
-termo, a identificacdo aparecera abaixo em destaque (figura 4.14).

Identificacao de meta-termos.

Fonte: Dos autores, 2019.

Para editar o meta-termo, basta clicar nele e apareceréa os botdes de “opcoes”
e de "adicionar’ Ao clicar no botao “opc¢des’, este mostrara quatro possibi-
lidades de ajustar o termo: “editar termo’ " subordinar a um termo’] “ nao é
um meta-termo” e "excluir termo” Clique em “ndo é um meta-termo” para

alterar o meta-termo para um termo comum (figura 4.15).

Alterar um meta-termo para termo comum.

<ADMINISTRACAO>

Fonte: Dos autores, 2019.
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ADICIONANDO TERMOS CANDIDATOS

Para adicionar um termo candidato clique em “adicionar termo” e aparecera
a caixa do termo. Nela, insira o termo, clique na caixa de selecao "“termo can-
didato” e aperte “enviar” (figura 4.16).

Adicionando um termo candidato 1.

Editor de terma
MNowe termo subandinada
e T
[ o |
# Tame caadiian -
]
pa

Fonte: Dos autores, 2019.

Inicialmente, ao inserir um termo no TemaTres ha trés status possiveis: termo
sem status, termo candidato, termo nao autorizado.

Para alterar o status de um termo, clique em opcdes > alterar status do termo.
Ao clicar em “aceitar termo” ele deixa de ser um termo candidato e passa
a ser um termo autorizado do vocabuldrio (figura 4.17). Ao clicar em “néo
aceitar termo” ele deixarad de ser um termo candidato e ficard apenas como
um termo que nao foi aceito. Dessa forma, o termo possuira status de termo
candidato e estard oculto para o usuario comum. Somente usuarios editores
e administradores poderao acessa-lo.
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Alterando o status do termo.

TESTE

TESTE 3

Fonte: Dos autores, 2019.

Um termo com status de nao autorizado podera voltar a possuir status de ter
mo candidato. Para alterar, cliqgue em “opcgées” > “alterar status do termo”
> "passar a termo candidato” (figura 4.18). O termo voltard, desse modo, a
ser um termo candidato, podendo ser reavaliado.

Adicionando um termo candidato 2.

TESTE

TESTE 3

Fonte: Dos autores, 2019.

RELACIONANDO OS TERMOS ENTRE SI

O relacionamento entre termos pode ser realizado de diferentes formas. E
possivel relacionar um termo com outro j& existente no vocabuldrio, como
também é possivel, ao adicionar o novo termo, relaciona-lo com um termo
existente. Cada termo pode ter todos os tipos de relacionamentos, bem como
mais de um relacionamento de cada tipo.
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Para relacionar dois termos ja existentes, acesse um dos termos e cliqgue em
"adicionar' E possivel adicionar trés relacionamentos diferentes:

Termo nao preferido: utilizado para adicionar termos nao autorizados, por
meio da relacdo USE/USADO PARA.

Termo subordinado: utilizado para adicionar um termo que seja subordi-
nado hierarquicamente.

Termo relacionado: utilizado para adicionar um termo que seja relacionado
ao outro, mas nao de forma hierarquica.
RELACIONANDO TERMO NAO PREFERIDO

A relacdo USE/USADO PARA é realizada sempre a partir do termo preferido.
Para isso, clique em Adicionar > Termo néo preferido (figura 4.19).

Adicionando um termo nao preferido 1.

Fonte: Dos autores, 2019.

Para adicionar o Termo nao preferido, digite-o na caixa de texto que aparecera.
E possivel adicionar vérios termos nao preferidos de uma vez. Digite um termo
por linha, como na figura 4.20:
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Adicionando um termo nao preferido 2.

Editor de termo
Moo lermo ndo preferido para TESTE 2

o * Adicionando dois termos ndo preferidos

Tip o8 LI ScH s el

Opgdes de relagdes entre TERMO PREFERIDO e TERMO NAO PREFERIDO

Fonte: Dos autores, 2019.

O TemaTres permite que o editor especifique o tipo de relacdo que aqueles
dois termos possuem (figura 4.21). Essa escolha é opcional e, portanto, pode
ndo ser marcada. Quando a relagdo nao se enquadra em nenhum dos casos
e é importante que o “termo nao preferido” seja visivel para todos os usua-
rios, nao se deve marcar esse campo. A relagdo USE/USADO PARA sem que
nenhuma opcéo esteja marcada serd identificada por UP e sera visivel para
qualquer usudrio (figura 4.22).

Existem cinco relagcdes especificas entre termo preferido e termo nao prefe-
rido. S&o elas:

Spelling variant (Variante ortografica): o termo preferido deve ser grafado
de forma amplamente conhecida, preferencialmente de acordo com o di-
cionério. Porém, se outras grafias também existirem e forem conhecidas,
podem ser adicionadas com essa relacdo. Isso pode ocorrer, por exemplo,
entre palavras do portugués do Brasil e do portugués de Portugal que pos-
suam alguma diferenca ortogréafica. Identificada como UPSP no TemaTres,
essa relacao nao é visivel ao usuario comum, somente ao usuario Admi-
nistrador ou Editor, quando conectado com sua conta.

MisSpelling (Erro de soletracdo): palavras com erros de portugués nao
podem ser termos preferidos. Porém, quando a forma incorreta for am-
plamente conhecida, ela pode ser adicionada como “termo néo preferi-
do" na relacédo. Se identificada como UPMS, também n&o é visivel ao
usuario comum.

)
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Abbreviation (Abreviacdo): quando o termo preferido for escrito por exten-

S0 e contiver uma sigla, ela deve ser adicionada como " termo nao preferido’.
Identificada por UPAB, essa relacédo é visivel a qualquer usudrio.

Full form of the term (Forma completa do termo): quando o termo pre-
ferido for a sigla (nos casos em que a sigla & mais conhecida do que a sua
versao por escrito) a forma extensa pode ser inserida nessa relagdo como
"termo ndo preferido’ Identificada como UPFT, também é visivel a todos
0S USUArios.

Hidden (Escondido): permite que seja adicionado um termo néo preferido
gue nao se enquadra em nenhuma das outras opcdes, mas gue ndo deve
ser visivel para todos os usuérios. E identificada por UPH e é visivel apenas
para editores e administradores.

Relacoes de termos nao preferidos - administrador/editor.

Termes: ndo preferides

Exemplos de relagbes de Termos nio preferidos, identificados
pelas suas siglas, visto por um perfil de Administrador.

Fonte: Dos autores, 2019.
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Relagoes de termos nao preferidos - usuario comum.

TESTE 2

TESTE 2

[Tes & fe rdo . )
eams ko prefesidos } Mesmo exemplo, visto por um usuino comum. Somente as relagbes de

e Abreviagio (UPAB), Forma completa do termo (UPFT) e Sem relagio

WFEFT
: selecionada (UP) sdio visiveis.

Fonte: Dos autores, 2019.

RELACIONANDO TERMO SUBORDINADO

Para subordinar um termo ao outro, clique em Adicionar >Termo subordinado
(figura 4.23). Se o termo a ser subordinado ainda nao estiver no vocabulario,
ele deve ser adicionado na caixa de texto. Também podem ser adicionados
varios termos ao mesmo tempo, assim como no Termo nao preferido.

Subordinando um termo.

TESTE 2

TESTE 3

Fonte: Dos autores, 2019.

E possivel especificar o tipo de relacdo entre os termos subordinados, sendo
essa especificacdo opcional (figura 4.24). Todas as relagdes sao visiveis para
qualquer usudrio. Sdo trés possiveis relagcoes:

Relacédo Hierdrquica Genérica: quando nenhuma opcao em “Tipo de re-
lacdo” é selecionada, automaticamente é feita a Relacdo Genérica. Essa

)

GUIA DO USUARIO DO TEMATRES IBICT



relacao é feita entre uma classe ou categoria e seus membros ou espécies.

E identificada no TemaTres por TG —Termo Geral e TE —Termo Especifico.

Relacao Hierarquica Partitiva (Partitive): € a relacao existente entre a parte e
o todo. Deve ser utilizada quando a parte pertence somente aquele todo. Ex:
O termo “Pneu” nédo deve possuir relacao partitiva com o termo “Bicicleta’
j4 que o pneu nao aparece exclusivamente em bicicletas. E identificada por

TGP —Termo Geral Partitivo e TEP —Termo Especifico Partitivo.

Relacao Hierarquica de Instancia (Instance): é a relacao entre uma categoria
geral ou um evento e uma instancia individual dessa categoria. A categoria
geral € normalmente expressa por um substantivo comum e suas instan-
cias por nomes préprios. E identificada por TGl —Termo Geral de Instancia
e TEl —Termo Especifico de Instancia.

Relagoes Termo geral e termo especifico.

Editor de termo
Nove termeo subardinade a TESTE 2

Tiga de ndag-dosigerasal]

Opgies de relagdes entre TERMO GERAL e TERMO ESPECIFICO

Fonte: Dos autores, 2019.

Caso o termo a ser subordinado ja tenha sido inserido, a subordinacdo pode
ser feita de duas formas: a partir de um termo geral existente e realizando
uma busca. Em ambas as formas, a relacao feita € automaticamente a Rela-
cao Hierarquica Genérica.

A partir do Termo Geral: para subordinar um termo ja existente a outro,
cliqgue em Adicionar > Termo subordinado > Selecione Termo Existente
(figura 4.25). Ao clicar em “Selecione termo existente” o sistema oferece

trés opcodes para a subordinacao por meio da fungao “buscar’ "lista de
términos libres” e “términos tope”:
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Subordinacao de termos 1.

Editor de tarmo
Hovo termo subordinado a TESTE 2

Tigh d ot bisiopeciomnal

Fonte: Dos autores, 2019.

Buscar: realiza busca por todo o vocabulario. Para utilizar essa
opcao, digite a expressao de busca > Cliqgue em “Buscar” (figura
4.26). Uma lista com os termos que possuem aguela expressao
sera apresentada. Entédo, selecione a opcao desejada e clique em
"adicionar” (figura 4.27)

Subordinacao de termos 2.

Editor de tarmo
Adicionar termo especifico para TESTE 2

owocowcs s | omncsrors | envin |

Fazer a busca do termo ou palavra desejada.

Fonte: Dos autores, 2019.
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Subordinacao de termos 3.

Editor de termo
Adicionar termo especifico para TESTE 2

I T T

2 termofs encontrados na busca Relagdo.

Terme Duta de crisgio
s R#isg3a #RpRCifica 1 2060318 1T 8157
Resultados da busca
L f o ey 20080818 170082
Termo selecionado® X

Fonte: Dos autores, 2019.

Lista de términos libres: essa opcao apresenta os termos li-
vres, ou seja, aqueles termos que nao possuem nenhum rela-
cionamento. Para buscar nessa lista, clique em Lista de termos
livres > selecione o termo desejado > clique em adicionar. A
subordinacéo sera concluida (figura 4.28).

Lista de termos livres.

Editor de termo
Adicionar tarmo especifico para TESTE 2

N T T T

Quantidade de termos livees no vocabulirio

ABUSODE PODER

AEAD AFRMATIVA . ’ T e
Lista de termos disponiveis

CHREITG D FAMLL

[

EDITAL

Fonte: Dos autores, 2019.

Términos tope: essa opcao do sistema apresentard uma lista com
todos 0s meta-termos do vocabulario. Para selecionar um dos
meta-termos, cligue em “términos tope” Selecione o meta-termo
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desejado e clique em “adicionar” A subordinacao sera concluida
(figura 4.29)

Lista de “términos tope”.

Editor de terma

Adicionar termo especifico para TESTE 2

[ | imsoeimcaims | Simmosron | e |

T términos tope

Terma

Ciata B eriagie
el ADMINIS TRAGAD

o] CHMCLA DA BFORMATAD

DR ”
Lista de meta-termos
EzoMoMA
meta tema] EREEHIEACDREL
et T TR ABSRES

Fonte: Dos autores, 2019.

2) A partir do Termo Especifico: para subordinar um Termo Especifico a um
Termo Geral, acesse a pagina do Termo Especifico desejado > Opcoes >
Subordinar a um termo (figura 4.30). A partir disso, o sistema oferecera as
mesmas funcdes anteriores: buscar um termo, visualizar a lista de termos
livres e a lista de meta-termos. (figura 4.31)

Subordinacao de termos 1.

Relacdo especifica 1

Felajo eaperics |

Fonte: Dos autores, 2019.
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Subordinacao de termos 2.

Editor de termao
Subardinar REIBQEO es.pen::‘::a 1 & um leimao SUpencr

T

Fonte: Dos autores, 2019.

ADICIONANDO TERMO RELACIONADO

Os termos relacionados sédo as relacoes associativas do termo. Essas relacoes
sao realizada quando dois termos nao estéao relacionados hierarquicamente,
mas estao associados de forma semantica ou conceitual a ponto de ser neces-
sario que essa relacéo fique clara no tesauro. Para adicionar um termo relacio-
nado a outro termo, clique em Adicionar >Termo relacionado (figura 4.32).

Adicionando termo relacionado.

TESTE 2

TESTE 2

Fonte: Dos autores, 2019.

E possivel adicionar um novo termo ao vocabulério ou relacionar com algum
termo ja existente, conforme explicado no item 4.4.4.2.
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ADICIONANDO NOTAS

As notas sao informacodes adicionais sobre um determinado termo, visiveis
ao usuario comum e que podem auxiliar no entendimento sobre o uso e o
significado daquele termo. O TemaTres permite a inclusao de seis tipos dife-
rentes de notas. Séo elas:

Nota de escopo: explica o escopo abarcado pelo termo. Deve ser utilizada
qguando os relacionamentos ndo forem suficientes para elucidar o escopo
daquele item. Deve, também, ser usada para apresentar instrugoes de
como aquele termo deve ou nao ser utilizado na indexacao.

Nota do catalogador: é utilizada para elucidar o motivo da escolha daquele
determinado termo.

Nota histoérica: quando um vocabulario é atualizado, alguns termos podem
se tornar obsoletos e sofrer alteracoes. Dessa forma, faz-se necessario
registrar a forma antiga do termo e quando ela foi alterada.

Nota bibliogréafica: fornece informacoes a respeito das fontes de referéncia
utilizadas na escolha do termo.

Nota privada: é a Unica nota disponivel no TemaTres que nao é visivel ao
usuario comum. Deve ser utilizada caso seja necessaria alguma explicacéo
aos editores e administradores a respeito do termo.

Nota de definicdo: utilizada quando é necesséria a explicagéao a respeito do
significado daquele termo. Deve conter a mesma referéncia bibliografica

da definicéo.

Para adicionar uma nota em algum termo, clique em Adicionar > Nota (figura
4.33).

Notas.

TESTE 2

i ey e

Fonte: Dos autores, 2019.
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Para adicionar uma nota, é necessario selecionar o tipo de nota desejado e o
idioma. O editor de nota permite que sejam feitas customizacdes no texto,
como negrito, italico, lista numerada, adicionar imagem, etc (figura 4.34).

Figura 4.34: Editor de notas.

Editor de notas
Notas do termo TESTE 2

Tipe de nota Nota de escopo ‘ v
Idiema Poruguese ‘ -

Mota Puede vncular terminos ulihzando corcheles dobles. Ej Solo &l [[amaor]] salvard & mundo

B I US XDhe & 5L &
TE-rF R BB ® o B

Posstr sty TwiiCE

Words: 0
ks

CANCELAR

Fonte: Dos autores, 2019.

Para acessar as notas de um termo, cligue em “Notas" Essa funcdo apresen-
tard todas as notas que aquele termo possui, bem como o tipo de cada nota,
a opcao de edicdo em " Editar nota” ou de exclusao “Excluir nota” (figura

4.35) e, ainda, informacdes de data, hora e por quem aquela nota foi inserida
(figura 4.36).

. =
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Pagina de notas.

TESTE 2

BSTE 3

et b 452000 g
Scbre okincub
TR L LR

Tipo de nota

Fonte: Dos autores, 2019.

E possivel vincular, no corpo de uma nota, outros termos do vocabulério.
Dessa forma, o termo vinculado torna-se um link. Para tanto, digite na nota o
termo que deseja vincular entre colchetes duplos.

Exemplo: [ITESTE VINCULOI.

Ao clicar em TESTE VINCULO, o usuério é encaminhado a pagina deste termo
(figura 4.36).

Vinculagao de notas com termos.

TESTE 2

ESTE 2

-
SRR S— ‘..C—D Termo vinculado |
Hitve 0 10 bl i3 Rartas hievnese

Informagdes de data, hora, e ususirio responsivel I

Fonte: Dos autores, 2019.
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EDITANDO UM TERMO
A edicado de termos pode ser feita de duas formas:
Ao clicar em Opgodes > Editar termo (figura 4.37). A partir disso, na caixa

de texto realize as alteracoes desejadas no editor de termo e cliqgue em
"Enviar” (figura 4.38).

Edicao de termos 1

TESTE 2

Fonte: Dos autores, 2019.

Edicao de termos 1.1.

Editor de termo
Editar termo TESTE 2

Tarmo

e ﬁ Alteragdies necessirias |

Fonte: Dos autores, 2019.
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Um termo também pode ser editado ao clicar sobre ele. A partir disso,
realize as alteracdes desejadas e clique em “Salvar” (figura 4.39).

Edicao de termos 2.

TESTE 2

TESTE 2

EXCLUINDO UM TERMO

Fonte: Dos autores, 2019.

Para excluir um termo, clique em Opgoes > Excluir termo. Ao excluir um
termo, todos os relacionamentos e notas vinculados a ele também serao
excluidos (figura 4.40).

Exclusao de termo 1.

TESTE 2

TESTE I

Fonte: Dos autores, 2019.

Ao clicar em “excluir termo” o sistema apresentard uma pagina de confirmacao
de exclusao, em que mostrara todos os relacionamentos que serao excluidos
juntamente com o termo. A acao de excluir um termo é irreversivel. Para ex-
cluir o termo, clique em “apagartermo ” (figura 4.41).

-
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Exclusao de termo 2.

TESTE 2

Apagar termo

Fonte: Dos autores, 2019.

EXCLUINDO RELACIONAMENTOS DE UM TERMO

Para excluir um relacionamento de um termo, clique na caixa vermelha com
o icone de “xis” ao lado de cada termo relacionado, seja um termo subordi-
nado, termo néo preferido ou termo relacionado. Entao, confirme que deseja
realizar a excluséo (figura 4.42).

Exclusao de relacionamentos.

[Termas relacionados

Fonte: Dos autores, 2019.
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GERANDO RELATORIOS

OTemaTres possui a funcionalidade de gerar relatérios que permitem a visua-
lizacdo do conteldo inserido no sistema. Os relatérios sédo apresentados em
forma de planilhas no formato .csv. Para gerar um relatério, cliqgue em Menu
> Relatérios. (figura 4.43)

Relatorios

s
<ADMINIS THATA= &
<CIENCIA POLITICA> »
<DIREITO= »

<ECONCMIA> »

<ESPECIFICADORES> »
<IDENTIFICADORES> »
<OUTRAS MATERIAS: »

Fonte: Dos autores, 2019

E possivel gerar diversos tipos de relatérios, a depender dos termos a serem
visualizados (figura 4.44). Eles também apresentam 0s USuarios responsaveis
por cada termo. O sistema oferece as seguintes opcoes de relatérios:

Termos livres: apresenta todos os termos que ndo possuem nenhum
relacionamento.

Termos repetidos: apresenta uma lista com os termos repetidos incluidos
no sistema.

Mais de um termo geral: lista de termos que possuem mais de um termo
geral em seus relacionamento.

Termos segundo quantidade de termos especificos: apresenta todos os
termos que possuem termos especificos, bem como a quantidade de ter
mos especificos que cada um possui.

Termos por quantidade de palavras: apresenta os termos em ordem de-
crescente em relacao a quantidade de palavras do termo.

-
8
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Meta-termos: apresenta a lista de todos os meta-termos do sistema.
Termos preferidos: todos os termos autorizados inseridos no sistema.
Termos relacionados: todos os termos relacionados do vocabulario.

Termos néo preferidos: apresenta todos os termos preferidos e os termos
nao preferidos relacionados a ele.

Termo candidato: todos os termos candidatos, que devem ser analisados
para serem autorizados ou nao.

Termo nédo aceito: todos os termos que eram candidatos e ndo foram fo-
ram aceitos.

Tipos de relatorios

Relatdrios

Seweinnar

Codificagss Lasind

Tipos de relatérios que podem ser
gerados

Relatdrios avangados

Tarm: svte eI BupErer [T

Tars rects e Bpo

Bribta o5 b b [TEpae

Il patavaas

Comfieagss latis]

Fonte: Dos autores, 2019.

Ao gerar o relatério em Lingua Portuguesa, é necesséario marcar a opcdo “Co-
dificacao latin” Essa opgéo deve ser selecionada para que todos os sinais
diacriticos - os acentos e cedilha - aparecam no relatério.

Para gerar o relatério, entdo, basta clicar em Selecionar > Escolher o tipo
de relatorio desejado > Marcar o campo “Codificacao latin” e clicar em

“salvar”’

Existem algumas opgdes de relatérios avancados que o sistema permite gerar.
Eles filtram os relatérios de acordo com a(s) opgao(des) escolhidas (figura 4.45),
sendo que todos os filtros podem ser aplicados em uma sé pesquisa. Séo eles:

A
&
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© Tem este termo superior: permite selecionar apenas os termos subordi-
nados a um meta-termo especifico.

© Tem nota de tipo: apresenta apenas os termos que possuirem determi-
nado tipo de nota.

@ Criado em ou apds: permite filtrar os termos pelo més e ano de sua
inclusao.

“ Inclui palavras: permite gerar um relatério por meio de uma busca especi-

fica. E possivel buscar por um termo que “Inclui palavras iguais a”, " Inclui
palavras que comegam com e “Inclui palavras terminam em’’

Figura 4.45: Relatérios avancados

Relatérios
Selecionar Srcone
Em\pﬁmﬁwuwcmpmquca
‘ latdrio apresente os sinais diacriticos
Relatdrics avancados
Tem e1ts isrmo wupsrion ik importa -
Tem nota de tipa Ko mponia
Filtros disponiveis nos| Crladoomsuspés | o mponn
relatérios avancados
cha paliwrad -1
Codficagiolant ¥

Fonte: Dos autores, 2019.

E possivel, ainda, gerar relatérios de todos os termos que nao possuem um
determinado tipo de nota ou nenhuma nota. Para isso, basta clicar no menu
Relatdrios> Termos sem notas> Selecione o tipo de nota (figura 4.46).
Nesse caso, sé é possivel selecionar uma opgao.
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Flgura 4.46: Relatério termos sem notas.

Termos SEM notas

Termos que ndo tem notas de tipo
Hota de escopo

Mota do catalogador
Hota histérica

Hota bibliografica
Mota privada

Dafinition note

e @ ¢ © ¢ © @

Termos sen nenhuma nota

Cedificagio latin1

Fonte: Dos autores, 2019.

Como citar: JESUS, Jaqueline Rodrigues de; MENESES, Raissa da Veiga de . Gestao de

Tesauro no TemaTres. In: SHINTAKU, Milton (Org.). Guia do usuario do Tematres. Brasilia:
Ibict, 2019. p. 89 -120. DOI: 10.18225/9788570131553.gtt
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Temalres e o0 Koha

ltalo Barbosa Brasileiro
José Carlos Francisco dos Santos
Walter Moreira

Koha e o TemaTres séo sistemas informatizados complementares,
tendo em vista que o primeiro (Koha) apoia a gestao de biblioteca ao
utilizar vocabularios controlados em algumas atividades, ao passo que
o segundo (TemaTres) possibilita a criacao desses vocabularios con-
trolados. Dessa forma, o Koha é usuério de um elemento que pode
ser criado pelo TemaTres, embora possa gerenciar um vocabulario controlado.
Para tanto, ele (o Koha) geralmente utiliza os campos de dados do formato
bibliografico Marc21, que padroniza a descricao de itens para produzir regis-
tros descritivos confidveis que possibilitem o intercambio de dados no &mbito
universal. Mostra-se interessante pontuar que apesar de o Koha ser capaz de
gerenciar vocabulario controlado, o TemaTres é especializado nesse fim.

Nesse sentido, o TemaTres gerencia desde listas de termos até ontologias béasi-
cas, controlando os registros terminoldgicos e suas relacoes. Na pratica, cria-se
um vocabulario controlado, insere os seus termos (listas), pode-se configurar
uma estrutura hierdrquica (taxonomia), colocando as suas definicoes (tesauros)
com suas relacoes (ontologias). Assim, o TemaTres disponibiliza um vocabu-
lario controlado, que pode ser utilizado para o controle de autoridade - nome
pessoal e/ou assuntos, gerenciando termos autorizados e ndo-autorizados.

O Koha utiliza os vocabuldrios controlados como controle de autoridades.
Na catalogacao, por exemplo, € empregado na selecdo do nome autorizado
do autor, de forma nao apenas padronizar essa entrada, mas desambiguar
homonimos. Na indexacao, possibilita selecionar os termos autorizados para
a descricdo tematica dos registros. Dessa forma, colabora com a qualidade
das informacoes preenchida nos metadados, facilitando a recuperacdo dos
registros no catalogo.

O Koha e o TemaTres possuem diferencas estruturais entre eles. Em conse-
quéncia, a integracéo torna-se dispendiosa com um grau elevado de dificul-
dades e variaveis, visto a necessidade de desenvolvimento de Pluglns que
possibilite a comunicagao online entre sistemas heterogéneos. Para diminuir
a complexidade da integracédo, optamos por utilizar a funcionalidade do Koha
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de importacédo de controle de autoridades em formato MarcXML para o desen-
volvimento do Plugln de exportacéo de vocabulérios controlados do TemaTres,
no formato de importacao do Koha, conforme representado na figura 5.1.

Figura 5.1: Plugin de exportacao de vocabularios controlados do TemaTres.

Exportacao Importacao

TemaTres » » Koha

Arquivo em

MarcXML

Vocabulario Controle de
controlado Autoridade

Fonte: Dos autores, 2019.

No TemaTres, o Plugin de exportacdo de vocabulério controlado foi expandi-
do para possibilitar a exportacao de registros em formato MarcXML. Assim,
surgiu a possibilidade de transferir registros com o objetivo que o resultado
seja um arguivo com todos os registros gerenciados pelo TemaTres, no for
mato MarcXML, podendo ser importado para o Koha e alimentando a base
de autoridades.

Essa solucéo, além de ser mais simples, transforma o vocabulario controlado
gerenciado pelo TemaTres em base de autoridade, que pode ser Util para ou-
tros sistemas baseados no formato Marc padrdo, estendendo-se para outras
ferramentas. Solucdes mais amplas facilitam o uso - mesmo que se torne um
pouco mais trabalhoso - da mesma forma que contribuem para o aperfeicoa-
mento de softwares livres como o TemaTres.

5.7 EXPORTADOR DE REGISTROS DE AUTORIDADE EM FOR-
MATO MARCXML NO TEMATRES

A exportacao de registros do vocabulério controlado do TemaTres em forma-
to MarcXML, por meio de um novo Plugln, pode ser compreendido em duas
etapas. Elas séo a implantacéo do Plugln e o uso do Plugln, por ser uma nova
funcionalidade. Este Guia contempla as duas atividades, de forma a atender
ambas a equipe de informatica, que implementa o Plugln, e a equipe da biblio-
teca, que pode exportar o arquivo de autoridade para ser importado no Koha,
conferindo maior autonomia para a biblioteca.

6
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5.7.7 PLUGIN DE EXPORTACAO DE REGISTRO EM FORMATO MARCXML

Um Plugln € um maddulo que pode ser adicionado a uma aplicacéo de forma
rapida e facil. Assim, torna-se uma extenséo da aplicacdo, adicionando novas
funcionalidades. Ha vérios tipos de Plugins e maneiras de implementa-los.
Para disponibilizar o Plugin de exportacéo de vocabulério controlado em for
mato MarcXML no TemaTres basta seguir trés passos simples, explicados a
seguir, (figura 5.2).

Figura 5.2: Plugin no TemaTres.

Passo 1 Passo 3

Passo 2

Adicionar a Adicionar a nova

Adicionar a
chamada para
o exportador

opcao de menu
para a nova
opcao

funcao que exporta
0s registros no
formato MarcXML

Fonte: Dos autores, 2019.

Primeiramente, € preciso adicionar uma nova opgao de menu na funciona-
lidade de exportacao de registros. Em seguida, adicionar a chamada para o
exportador e, por fim, adicionar o exportador. Com a execuc¢ao dos passos,
o Plugln de exportacao de registros em formato MarcXML é implementado.

Passo 1 - Acrescentar o formato .xml na lista de op¢oes de exportacao:

O TemaTres possui uma funcionalidade de exportacdo de registros em alguns
padroes, como apresentado na figura 5.3. Pode-se, de forma padronizada, ex-
portar os registros em formatos simples, como TXT, ou mesmo em padroes
mais especificos, como o Metadata Authority Description Schema (MADS).
Para exportar basta selecionar o padrdo desejado e fazer a exportacao, que o
TemaTres gera o respectivo arquivo.
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Itens existentes no menu drop-down.

Exportacao

Selecione Lista sisiematica (ixt)
esquema XML = m ;

SQL (Backup)

Fonte: Dos autores, 2019.

Dessa forma, deve-se adicionar uma nova opcédo de exportacdo na lista, rela-
tiva ao "Autoridade MarcXML'. Para tanto, deve-se alterar a funcéo 'HTMLfor
mExport()’, localizada no arquivo 'fun.html_forms.php'. Esta é a funcao que
apresenta as opcdes no menu drop-down e faz as chamadas para os médulos
de exportacao.

Para adicionar a opcao 'Autoridade MarcXML', € necessario localizar o se-
guinte trecho de cédigo (contida da funcdo ‘HTMLformExport()'), que gera as
opcdes de menu:

Srows.=doSelectForm(array (“jtxt#SLABEL_jtxt”,”txt#SLABEL_
abctxt”,’spdf#’.LABEL_SystPDF, ’rpdf#’.LABEL_Alpha

PDF, ”moodfile#Moodle” ,”zline#Zthes”,”rfile#Skos-Core

? Prxtm#TopicMap”, ”BSfile#BS8723”,”madsFile#Metada

ta Authority Description Schema (MADS)”,”vfile#IMS
Vocabulary Definition Exchange (VDEX)?”,”wxr#WXR

(Wordpress XML)”,”siteMap#SiteMap”,”rsql#SQL
(Backup)”),”$_GET[dis]”);

!E?
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Posteriormente, deve-se inserir o seguinte fragmento de cédigo para criar a
nova opcao de menu “marc#Autoridades MarcXML! ficando da seguinte forma:

Srows.=doSelectForm(array (“jtxt#SLABEL_jtxt”,”txt#SLABEL_
abctxt”,’spdf#’ . LABEL_SystPDF,’rpdf#’.LABEL_Alpha

PDF, ”moodfile#Moodle” ,”zline#Zthes”,”rfile#Skos-Core

? Prxtm#TopicMap”, ”BSfile#BS8723”,”madsFile#Metada

ta Authority Description Schema (MADS)”,”vfile#IMS
Vocabulary Definition Exchange (VDEX)?”,”wxr#WXR

(Wordpress XML)”,”siteMap#SiteMap”,”rsql#SQL (Backup)?”,
“marc#Autoridades MarcxXML”),”$_GET[dis]”);

Apos as alteracoes, o menu de opcoes de exportacao sera apresentado como
na figura 5.4, contendo agora a opcéo de “Autoridades MarcXML’. Caso quei-
ra alterar a posicao, colocando em ordem alfabética ou trocando os termos,
basta alterar o fragmento de cddigo apresentado, visto que, no exemplo, foi
inserido no final as opgdes, depois da opcéo de “SQL’

Menu drop-down com a opg¢ao “Autoridade MarcXML”

acrescentada.
Exportagéo
Selecione 'Lista sistemdtica (txt) i
esquema XML C

data Autherity Description Schema (MADS)

bulary Definition Exchange (VDEX)

SiteMap

SQL (Backup)

Fonte: Dos autores, 2019.
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Cabe destacar que apenas a opcdo de menu “Autoridade MarcXML' foi inse-
rida. Desse modo, escolher a opcao “Autoridade MarcXML' ainda nao resulta
na exportacao do arquivo, pois a fungéo de construgédo do arquivo ainda nao
foi acrescentada. O préximo passo ira mostrar como acrescentar a chamada
da funcéo de exportacao do arquivo MarcXML ao TemaTres.

Passo 2 - Acrescentar o ‘case’ que chamara a funcao para exportacao:

O menu de exportacdo invoca um switch, associado ao id “dis’ como apre-
sentado no comando “$_GET[dis]" Assim, para possibilitar que a opcédo de
menu “Autoridade MarcXML" seja associada ao programa exportador, deve-se
alterar o switch “dis” dentro do arquivo “xml.php’ adicionado um case para
a funcdo chamada " autoridadesMarcXML()"

Para tanto, é preciso editar o arquivo “xml.php’ procurando pelo switch “dis”
adicionado um fragmento de cédigo case. O switch “dis" inicia da seguinte
forma:

switch($S_GET[dis]){

O fragmento de cédigo com um case para ligar a opcdo de menu ao expor-
tador, apresentando abaixo, deve ser inserido depois de qualquer expressao
break, dentro do switch. Neste caso, a opcao de menu “autoridade MarcXML,
¢é identificada internamente por “marc’ que esta associada a funcdo exporta-
dora "autoridadesMarcXML()"

case ‘marc’:
header (‘Content-Type: text/plain’);
Sparams=array (“hasTopTerm”=>$_GET[“hasTopTerm”],

“includeNote”=>$_GET[“includeNote”],
“includeCreatedDate”=>$_GET[“includeCreatedDate”],
“IncludeTopTerm”=>$_GET[“includeTopTerm”],

“includeModDate”=>S$_GET[“includeModDate”]);
echo autoridadesMarcXML (Sparams);
break;
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Com essa insercao, a funcdo "“autoridadeMarcXML" serd chamada quando
o item correspondente for selecionado no menu drop-down. Agora a funcao
"autoridadeMarcXML" precisa ser implementada. O passo a seguir demonstra
como foi implementada a funcao de exportacéo.

Passo 3 - Criar a funcao de exportacao para marcXIVIL:

Todas as outras fungdes de exportacao (indicadas no switch associado ao
menu drop-down) foram implementadas no arquivo “fun.admin.php' Dessa
forma, a funcao "“autoridadeMarcXML" também deve ser implementada no
mesmo arquivo. Ao localizar o arquivo, a seguinte funcéo deve ser inserida:

function autoridadesMarcXML (Sparams=array()){

$sql=SQLlistaTemas ($params[“hasTopTerm”]) ;
if($Sparams[“hasTopTerm”]>0){
Stxt.=txtdterm(Sparams[“hasTopTerm”],$params) ;
I

Stext = <<<EOT
<?xml version=”1.0”" encoding="UTF-8”7>
<collection

xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/
XMLSchema-instance”

xsi:schemalocation="http://www. loc.gov/MARC21/
slim http://www. loc.gov/standards/marcxml/schema/
MARC21slim.xsd”

xmlns="http://www. loc.gov/MARC21/s1lim”>

EOT;
Stxt .= Stext;

while(SarrayTema=$sqgl->FetchRow()) {

Stime_now = time();
if (Stime_start >= $time_now + 10) {
Stime_start = $time_now;
header (‘X-pmaPing: Pong’);
I
/2

A
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) 2/2

Sdate = date(‘Y-m-d H:i:s7);

$dataCalendario=explode(“ “, S$date);

$anoMesDia = explode(“-”, sdataCalendariol0]);

ShoraMinSeg = explode(“:”, $dataCalendario[1]);

SformatoData = $SanoMesDial[0] .SanoMesDiall]
SanoMesDial2];

$formatoHora = $ShoraMinSeg[0] .ShoraMinSeg[1]
ShoraMinSegl[2] . “.07;

$txt .=’<record>’ . “\n”;

Stxt.= ¢ <leader> nz a22 n  4500</
leader>” . “\n”;

Stxt .=’ <controlfield tag="003">0St</
controlfield>’ . “\n”;

Stxt .=’ <controlfield tag="005">" .
SformatoData . S$SformatoHora . ‘</controlfield>’ . “\n”;
$txt .=’ <controlfield tag="008">171020] |
acal | babn | ala d</controlfield>’ . “\n”;

Stxt .=’ <datafield tag="040” indl=”" “ ind2=”
“>’ . “\n”;

Stxt .=’ <subfield code="a”>0St</
subfield>’ . “\n”;

Stxt .=’ </datafield>’ . “\n”;

Stxt .=’ <datafield tag="150” indl=”" “ ind2=”
“>7 . ((\n”;

Stxt .=’ <subfield
code="a”>’.SarrayTemal[“tema”] .’</subfield>’ . “\n”;

Stxt .=’ </datafield>’ . “\n”;

Stxt .="</record>’ . “\n\n”;

}

Stxt .=’</collection>’ . “\n”;

S$filname=string2url (S_SESSION[CFGTitulo].’
“.marcxXML) .’ .xml’;

return sendFile(“Stxt”,”sfilname”);
};

Deve-se, no entanto, observar se a funcdo néo foi criada dentro do escopo de
outra funcéo do arquivo " fun.admin.php’/ visto que isso pode ocasionar em
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erros. O arquivo “fun.admin.php” possui vérias funcdes. Assim, assegure-se
que a funcéo "autoridadeMarcXMIL" foi criada corretamente.

Apods essa insercao, o TemaTres deve ser capaz de exportar o arquivo de auto-
ridades no formato xm/ sem erros. Ao escolher a opcao “"Autoridade MarcXML!
o TemaTres ird gerar um arquivo “nome-do-tesauro-marcxml.xml’ conten-
do todos os termos do tesauro, formatados para importacdo no Koha como
autoridades.

EXPORTAGAOQ DE REGISTROS EM FORMATO MARCXML

Apods a implantacao do Plugln, a exportacao de todos os registros mantidos
pelo TemaTres estéa ativa e pronta para o uso, como banco de autoridade em
formato MarcXML. Entretanto, essa funcionalidade nao esté disponivel para
todos os usuarios, sendo limitada aos usuarios cadastrados no TemaTres, por
questoes de seguranca. Assim, para exportar os registros do TemaTres no
formato MarcXML, deve-se seguir 0s seguintes passos:

Passo 1 - Login no TemaTres:

Para acessar a funcionalidade de exportacdo, independente do formato dos
registros, é preciso logar primeiro no TemaTres. Esse processo requer um
credenciamento no sistema, efetuado anteriormente, pelo usuario adminis-
trador. Esse perfil da acessos a certas funcionalidades no TemaTres, que sao
restritas apenas a usuérios cadastrados. A figura 5.5 apresenta a pagina de
identificacdo do TemaTres, responsavel pelo login.

Pagina de login do TemaTres.

_ I — _

Acessar

usuario.temaires@temaires.com

Enviar

Perdeu sua senha?

A B C|/D E F/G H I J LM N OUP QR 8 T UV

Fonte: Dos autores, 2019.
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Apobs o login, o usuério teréd acesso as funcionalidades do sistema. Dependen-
do do seu perfil, Administrador ou Editor, terd acesso a diferentes servigos
ofertados pelo sistema. O TemaTres é um sistema simples, cuja finalidade é
disponibilizar acesso online de vocabularios controlados. Por isso, 0 acesso a
exportacao de todos os registros é um servico restrito.

Passo 2 - Acessar pagina de exportacao:

Apos realizar login, o usuéario tem acesso ao menu situado na barra de fer
ramenta. Assim, o usuario pode acessar a funcionalidade de exportacao de
registros, que esta disponivel na opgéao " Exportacdo” Essa se encontra em
Menu > Administracao > Exportacao. A Figura 5.6 ilustra a localizacdo do
menu de exportagao.

Menu de Exportagao.

Vocabulario de Testes

Buscar

Administracio » Configuracao do tesauro
Exibir 4 Cambios globales
c|/pb E/F G H I|J/ LM N OQ|P Q@ R|S T|U
Editor multilingie MENU_glossConfig
relatdrios Usudrios
Minha conta Exportacdo
Salr Manutencéo da bade de dados

Fonte: Dos autores, 2019.
Passo 3 - Escolha de formato para exportacao:

Ao selecionar a opcao " Exportacao’] o TemaTres exibe a pagina de exportagao
(figura 5.7), que apresenta um menu de selecao do tipo de exportagao. Assim,
basta selecionar a opcao de " Autoridades MarcXML" para exportar todos os
registros mantidos pelo TemaTres no formato MarcXML.

-
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Pagina de exportacao de autoridades.

Vocabulario de Testes
— ==

Administracao

Exportagao

Lista sistematica (tx] 1
esquema XML XC)

Fonte: Dos autores, 2019.

Apds selecionar a opcao “Autoridades MarcXML' basta clicar em “Salvar”
para que o TemaTres faca um download de todos os registros mantidos pelo
sistema em um arquivo cujo nome sera o dado ao vocabulario controlado. A
localizacao desse arquivo no equipamento do usuério depende do sistema
operacional e das suas configuragdes. No caso do Windows, por padrao, o
sistema baixa no diretério download.

IMPORTADOR DE REGISTROS DE AUTORIDADE EM FOR-
MATO MARCXML NO KOHA

O Koha ja possui a funcionalidade de importacdo de registros em formato
MarcXML, que facilita o processo de criar bases de autoridade com registros
oriundos do TemaTres. Nesta funcionalidade é possivel selecionar os tipos
de registros que, neste caso, sdo registros de autoridade. Para importar os
registros exportados pelo TemaTres em formato MarcXML, deve-se seguir os
seguinte passos:

Passo 1 - Acessar o menu de importacao de registros:
Ao logar na interface administrativa do Koha, o usuério é conduzido para a

tela principal, que contém os moédulos do sistema. A figura 5.8 mostra os
modulos do Koha.

3
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Modulos do Koha.

<= Circulacao ‘ Catalogacao

® Usuarios . Peri6dicos
8 |z
O\ Pesquisa avangada ma Aquisicoes
[ ] ]
Listas I Relatérios
i v
@ Autoridades /) Ferramentas

§ Administracio do Koha

0 Sobre o Koha

Fonte: Dos autores, 2019.

O usuario deve selecionar o médulo " ferramentas’’ As ferramentas sao orga-
nizadas em trés colunas. A ferramenta para importacdo dos registros de au-
toridades é nomeada " Tratamento Marc para a importacdo” e estéa localizada
na coluna “ Catalogacao’ A figura a seguir mostra a localizacdo da ferramenta
(figura 5.9).

Ferramenta para importacao de registros de autoridades.

oproaa

Exclus&o/anonimizagdo de usuérios em lote Perform inventory of your catalog Upload any type of file, manage uploads
Exclusdo em lote de usuarios e de histérico Gerador de etiquetas Access files
de circulagao Cria etiquetas e codigos de barras a partir de Access files stored on the server, like log files
Edigédo de usuarios em lote dados do catalogo o reports
Modificar usuarios em lote Criar Etiqueta Rapida
Tags Insira o codigo de barras para gerara uma
Moderar tags de usuarios etiqueta. Para usar apenas com impressoras

. dedicadas para etiquetas
Upload fotos dos usuarios P q

Upload de imagens de usuarios em lote ou ) o
um de cada vez Gerenciar colegdes circulantes

Templates MARC de transformagao
Gerenciar templates para editar registros

MARC durante a importagdo.

Tratamento MARC para importagéo
Tratamento MARC para importagéo no

reservatorio

Importagédo de registros bibliograficos
Gestao dos registros MARC processados,

incluindo a conclus&o ou reversdo da importagdo

Upload de imagem da capa local

Rotacionar colegoes

English | Portugués

Fonte: Dos autores, 2019
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Passo 2 - Importar o arquivo de registros:

Ao abrir a pagina, surge uma caixa para busca e upload do arquivo. A figura

5.10 ilustra a caixa de importacao.

Figura 5.10: Campo para importagao de arquivo .xml.

Tratamento de registros bibliograficos no reservatdrio

Eeh_ﬂ:lnnen | Browse... Mo file selected.
Arguivo para
tratar:

Upload arguivo

Fonte: Dos autores, 2019.

Apbs clicar em " Upload file'; uma barra de progresso é exibida. Ao final do
upload do arquivo, alguns campos surgem abaixo da caixa de importacao.
Esses campos séo utilizados para capturar algumas informacoes e configu-
racoes sobre o arquivo importado. Dentre as opcdes, constam 0s campos
para definir o tipo de registro e o formato do arquivo. A Figura 5.11 ilustra os

campos citados.

Figura 5.17: Campo para importacao de arquivo .xml.

Comentéarios [' ']
sobre este
arguivo:

Tipo de registro: |mJ

Codificacao de
caracteres:

Formato: | MARC w

|' UTF-8 (Padrag) v J

Fonte: Dos autores, 2019.
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Dentre os campos apresentados, é preciso realizar modificacdo no “ Record
type" que deve ser definido como “Autoridade” (" Authority”), e no “ Formato'
que deve ser definido como “MARCXML' Também é possivel modificar ou-
tros campos, para inserir novas configuracdes e regras durante a importagao
dos registros para o catédlogo. Por exemplo, o campo “Comments about this
file" pode ser editado para adicionar comentarios, que serao exibidos junto ao
arquivo e facilitam o processo de identificacdo. A caixa de nome " Pesquisar
por registros existentes no catdlogo?” (Figura 5.12) permite definir algumas
regras para o comportamento do sistema quando autoridades repetidas fo-
rem identificadas.

Regras para identificacao de registros repetidos.

Pesquisar por registros existentes no catalogo?

Regras de

- MNao procurar por registros correspondentes
concordancia: | a p 4 5 J

Acho se encontrar
um registro gue
corresponda:

Substituir o registro existente pelo registro adicionado W

Acho no caso de
nenhuma
correspondéncia
ser encontrada:

Adicionar registro de entrada W

Tratamento para importacao

Fonte: Dos autores, 2019.

Ao final da configuracdo, o usuério deve clicar em " Tratamento para impor
tacao” Uma nova barra de progresso sera exibida. Ela contém uma lista de
informacoes obtidas apds a verificacdo dos registros no arquivo carregado. A
figura 5.13 mostra o conjunto de informacoes obtidas.

-
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Resultado de processamento do arquivo.

+ Stage MARC records &= Gestao dos registros processados

Tratamento MARC para importacao
Resultados da preparagao MARC:

* Processando registros de autoridade

« 583 registro(s) no arquivo

« 0 registros nao preparados devido a um erro do MARC
+ 583 registros preparados

« NAao verificar por correspondéncias com os registros existentes no catalogo

Fonte: Dos autores, 2019.

E importante destacar que, apds o processo de importacao, a lista de
autoridades ainda néo foi adicionada ao sistema. Para importar as autoridades
no catalogo, o usuario deve clicar em “gestao dos registros Marc tratados"

A Figura 5.14, apresenta a pagina exibida para o processo de importacdo das
autoridades no catélogo.

Importagao dos registros no catalogo.

Gerenciar Registros MARC Tratados » Lote 15

Nome do arquive: koha.mrc
Comentérios: (nenhum)
Tipo: Registros de autoridade
Transferidos: 2019.03-22 17:03:01
Status: |mportado
Regra de

concordéncia |

N&o procurar por registros comespondentes
aplicada: .

Acao se encontrar

um registro que | Adicionar registro de entrada hd
corresponda:
R m: e Adicionar registro de entrada b

correspondéncia
ser encontrada:

| Aplicar uma regra de concordéancia diferente

| Importa este lote para o r.ataJDgD|

Exibindo 1 to 20 of 683 | Exibir| 2o

M} Primeira

w | antries ) Anterior | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | | 35 | Praxima |+

Ultima (M)

Fonte: Dos autores, 2019.
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Algumas informacdes a respeito do arquivo importado séo exibidas, como
nome, tipo de registros e data de upload. Além disso, também é possivel
aplicar regras de tratamento para registros repetidos. Abaixo, na mesma pa-
gina, é exibida uma tabela com todas as autoridades encontradas no arquivo
importado. Finalmente, para importar a lista no catédlogo do Koha, o usuario
deve clicar em “Importar este lote para o catdlogo” Serd exibida uma nova
barra de progresso, €, ao final, todas as autoridades listadas serao incluidas
no catalogo.

Também é possivel desfazer o processo ao clicar no botdo ” Desfazer a impor
tacdo no catalogo’ Esse cancelamento pode realizado em qualquer momento,
para qualquer importacéo feita no sistema. A lista de arquivos importados é
encontrada em " Gerenciar registros Marc tratados’ em " Ferramentas’ abaixo
da opcéo " Gestdo de registros Marc para a importacao’] usada para a impor-
tacdo. Qualquer um dos arquivos listados podem ser apagados e/ou ter a im-
portacdo desfeita. A Figura 5.15 ilustra a lista de arquivos importados no Koha.

Lista de arquivos importados no Koha.

Gerenciar Registros MARC Tratados
# Nome do arquivo Comentarios Tipo Status Transferidos # Registros # ltens Acao
15/ koha.mre Autoridade | Importado | 2019-03-22 17:03:01 | 683 o # Limpar
14| tesauro-enap-marcxml.xml Autoridades da ENAP | Autoridade | Importado | 2018-10-30 13:47.55 | 166 o & Limpar
13| vocabulario-de-testes-marcxml xml Autoridade | Importado | 2018-10-30 13:29:13 | 324 o & Limpar
8 | autoridadesEntidades xml Autoridade | Importado | 2018-10-02 11:24:19 | 332 o & Limpar
7 | autoridades100a.xml Autoridade | Importado | 2018-10-01 14:50:41 | 742 o - Limpar
6 la 00818 vl Audoridade 2018.10.01 11:36:27 | 35 0

Fonte: Dos autores, 2019.

IMPORTANDO MARC21 NO TEMATRES

Para compreender as acoes de interoperabilidade’ entre os sistemas de infor-
magao apresentamos, nesta subsecao, uma proposta de desenvolvimento.
Esta, por sua vez, adota o caminho inverso ao que percorre o plug-in de ex-
portacao de vocabularios controlados do TemaTres, em formato Marc21. Esse
caminho inverso descreve-se pela proposta da ferramenta de interoperabilida-
de de Marc21, em suporte de arquivo XML para formato de TXT etiquetado

3 Neste estudo, consideramos apenas as questoes de interoperabilidade que envolvem os
aspectos de legibilidade da linguagem comum aos sistemas envolvidos.
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padrao de importacdo do TemaTres. As amostragens de registros em formato
Marc21 no suporte de arquivo XML foram utilizadas como suporte na identi-
ficacdo dos padroes das tags do XML. A partir desta analise, desenvolvemos
o algoritmo de interoperabilidade por meio da estruturacéo dos registros em
linguagem de importacao do TemaTres (TXT etiquetado).

Para a melhor compreenséo da proposta, estruturou-se um diagrama
de blocos para organizar a extragao dos termos e suas relagoes. A Figura 5.16
sistematiza o algoritmo que foi desenvolvido em linguagem PHP com a fina-
lidade de receber e carregar o arquivo XML. Uma vez carregados os dados,
passa-se a identificacdo dos termos tépicos e, na sequéncia, a extracido das
relacdes. Os campos tratados na Figura 5.16, sao: 150 - termo tdpico — termo
utilizado; 450 - equivaléncia; 550 - relacionados (especifico e genérico); 750
- equivalente na Library Congress Subject Headings (LCSH); e 680 - Nota de
€sCcopo.

Figura 5.16: Sistematizacao em diagrama de blocos do algoritmo.

—

Fonte: Santos, Fujita e Moreira (2018).

&
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A estruturacéo dos registros de autoridades em linguagem de importacéo do
TemaTres é realizada a partir da execucao do algoritmo proposto na Figura
5.16. Optou-se pela linguagem etiquetada do TemaTres no suporte de arquivo
TXT. Apés o tratamento automatico, serdo gerados os arquivos em TXT com
limitagdes de 1.000 registros em cada arquivo.

Uma linguagem comum de exportacdo do sistema de gerenciamento do acer
vo é o formato MARC e em suporte de arquivo XML dos registros de autori-
dade. A Figura 5.17 ilustra um exemplo de um registro de autoridade neste
formato.

Flgura 5.17: XML em formato MARC dos registros de autoridade.

Fonte: Santos, Fujita e Moreira (2018).

O registro é marcado com a tag <record> (Figura 5.17 - linha 6). Nas linhas
com a tag <controlfield> (Figura 5.17 - linhas 11 e demais) sao descritas as
caracteristicas do registro. As tags <datafield> (Figura 5.17 - linha 15) apre-
sentam a estrutura dos termos.

Os atributos das tags sao as indicacoes de referéncia do termo. No primeiro
exemplo, (Figura 5.17 - linha 19) <datafield tag="150" ind1=" " ind2=" ">,
datafield, dados do campo serao descritos. Logo na sequéncia o atributo tag
indica a codificacdo a que se refere esse termo, sendo que, nesse caso, o0 seu

"

valor é 150, indicando um termo tépico. A tag <subfield code="a"> Termo

@
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exemplo </subfield> evidencia a relacdo de subordinacdo entre os termos,
ilustrada na Figura 5.17 - linha 20. O subfield com o atributo code valorado
em a indica o conjunto de caracteres que representam o termo. Neste caso,
o termo seria Termo exemplo. No Quadro 5.1 apresentam-se os cédigos e as
tags equivalentes no formato Marc21 exportado no suporte de arquivo XML.

Quadro 5.1: Descricoes dos termos em codificacao MARC21.

o o Etiqueta

150 Termo toépico — <datafield tag="150" i
termo utilizado ind1=""ind2=" ">

<datafield tag="450"

450 Equivaléncia d1=" " ind2=" "> UF

550 Relacionados .<data1:|e:"|d' tag=" 5,,50 =
ind1=""ind2=" ">

W (O = - <sut.>f|eld code="w">h</ NT
subfield>

W o= Caiies <sut?f|e|d code="w">g</ BT
subfield>

Equivalente na <datafield tag="750"
790 LC ind1=""ind2="0"> al
680 Nota de escopo Sl e NA

ind1=""ind2=" ">
Fonte: Santos, Fujita e Moreira (2018).

Nos testes realizados para determinacao do padréo de dados dos ter
mos em XML, observamos a existéncia de termos compostos, cujas repre-
sentacdes demandam a utilizacdo de dois ou mais subfield. Na Figura 5.18
€ possivel visualizar, nas linhas 209 e 210 do XML, o modo de indicacdo dos
termos compostos, assim como a sua indicacao no texto etiquetado, com os
subfield precedidos pela utilizacdo de cerquilhas (#).

&
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Representacao XML e texto etiquetado — termos compostos.

135 ¢record xmlns-"http:/fuww. loc. gov/MARC21/s1im"
196 xmlns:xsi-"http:/ /www.ud.org 2001 /XM Schema-instance”

157 xsi:schemalocation-"http:/ fww. loc. gov/MARC21/slim AQ 0# Estruturas
+ 138 http://wws. loc . gov/standards fmarcxml /schema/MARC21s1im. xsd" >
199 <leader> nz 22002170 450@</leader> (UNAUO00208442)
208 <controlfield tag-"8@1">UNAUBBB20BA42< /controlfields
201 <controlfield tag="B03"3BBD</controlfields UF: Estruturas de ago
202 <controlfield tag="005">20170912180983.8</controlfield>
283 <controlfield tag="8@8">950327dn anznnbabn a ana d</controlfields UF: Struc tural Bteel
v 284 <datafield tag="040" indl-" " ind2-" "» - : : ]
205 <subfield code="a">UNESP/BGL</subfield> BT = Engenh‘arla civi 1
206 <subfield code="b">por</subfield> BT: Materiais de
207  </datafield»
- datafield tag="150" indl-" " ind2-" " construt;éio
289 <subfield code="a">Aco</subfield> %
210 <subfleld code-"x">Estruturas</subfleld> BT: Vigas
211 </datafield> = =7
w 212 <datafield tag-"450" ind1-" = ind2-" "> RT: Construg¢do metalica
213 <subfield code-"a">Estruturas de aco</subfield> FE
s RT: Pontes metdlicas
v s <datafield tag-"458" indl-" ~ ind2-" "> RT : Steel ” Structural

Fonte: Santos, Fujita e Moreira (2018).

Em outros casos, as variacdes nos atributos das tags indicam as referéncias,
conforme demonstra o Quadro 5.1. A finalidade dessa atividade se centrou
na coleta de informacoes, além de testes realizados para observar o compor
tamento dos registros. A Figura 5.19 apresenta a interface de importacéo do
TemaTres, utilizando-se um dos padroes de importacado. Neste caso, o texto
etiquetado foi selecionado para estudo.

Padrao de importagao no TemaTres.

/M oo - jeroi9828n X o Mew

e Drv- X (B8 Banco fag - eito Para U X ) NOVAS REGRAS DO ME. X (3 (52) Legiao Urbana - 41 X ) @ TESAURO BRASILEIRO O X | ET=Ta =
<« cole A

Ty I

Importar tesauro de um arquivo txt tabulado

Selecionar formato | Toxto tabulao
arquive | [[Escoherarauivo | Nenhum srauivo seiscionsds
E=
Toxto tabulace:
00 A8 clo e Fa n 1|y kLM nolroalrls Tiu viwx vz

Bl Facebook logo_(s.-png Exbictodos | X

Fonte: Interface TemaTres importagéo.

Neste ponto, iremos avancar para as etapas de organizacao e implementa-
¢ao do codigo do algoritmo de interoperabilidade na linguagem PHP Alguns
requisitos sdo necessarios para o desenvolvimento do cédigo fonte e anélise
dos testes. Entre eles consta a ferramenta de edi¢do de programas em PHP

-
3)
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- Komodo Edit 10 e servidor Apache (EasyPHP — Devserver 17). O algoritmo é
executado em servidor local, simulando a web. A Figura 5.20 apresenta parte
do cdédigo do algoritmo, que, por sua vez, sistematiza a proposta ilustrada na
Figura 5.16.

Figura 5.20: Codificagao em PHP do algoritmo.

Fonte: Santos, Fujita e Moreira (2018).

Nas linhas 27 e 33 da Figura 5.20, ocorrem as sistematizacoes dos registros
do arquivo XML, de maneira a proporcionar a navegabilidade entre os registros
para extracdo dos termos e seus relacdes. A verificagdo da qualificagdo do
termo € realizada nas linhas 35 e 45 da Figura 5.20.

O trabalho de estruturacédo dos registros de linguagens de importacéo do Te-
maTres resulta da execucao do desenvolvimento do algoritmo de interoperabi-
lidade. Como resultado, na Figura 5.21, apresenta-se a codificacdo etiquetada,
a partir dos resultados do algoritmo.

@
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Flgura 5.21: Registro no formato etiquetado.

Fonte: Santos, Fujita e Moreira (2018).

A identificacdo dos registros consta etiquetada como NA, conforme apre-
sentado no Quadro 5.1, e se refere a nota de escopo. Nas linhas 10, 17 e 22
da Figura 5.21 constam exemplos desse campo. Em cada arquivo TXT sao
incluidos 1000 registros, 0s quais sdo nomeados com a terminagao da nu-
meracao com base no controle do Ultimo registro nele incluido. Por exemplo:
<arquivo_texto_1000.txt>, <arquivo_texto_2000.txt>, <arquivo_texto_3000.
txt>, e assim sucessivamente, até o término dos registros. A medida tem a
finalidade de ndo congestionar a submissdo do arquivo e agilizar a execugao
no servidor local. O sistema de conversado é caracterizado por uma interface
simples ilustrada na Figura 5.22.

Figura 5.22: Interface ferramenta de interoperabilidade Marc21 .

Selecione o arquivo xml: Menhum arguivo selecionado

Fonte: Elaborado pelos autores, 2019.

Na interface, o botao <escolher arquivo>, conforme a Figura 5.22, abre a janela
para selecionar o arquivo que sera carregado. Ver Figura 5.23.

@
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Flgura 5.22: Caixa padrao Windows para selegao de arquivos.

€ Abrir X
|« edswww > testexml > ~ |0 Pesquisar testexml »
Organizar Nova pasta =~ ™ @
#
~ MNome Data de modific... Tipo a
sF Acesso répide
. D, import 22-03-18 07/05/2018 22:45 Pasta de arquivos
[ Area de Trabe # . .
@ arquivo_xml2 06/02/2015 10:43 Arquive XML
& Downleads [2] arquivo_xmi3 1/07/201720:16  Arquivo XML
Documentos [8] compatibilizados_20180424 24/04/201811:08  Arquivo XML
[=] Imagens -+ import_registros_comp_1000 08/05/2018 07:07 Decumento de T
|| Aulasl import_registros_comp_2000 08/05/2018 07:07 Decumento de T
| | EasyPHP-Devser import_registros_comp_3000 08/05/2018 07:07 Documento de Ti
| Tesauro Unesp import_legfshos_comp_dﬂ]] 08/05/2018 07-07 Decumento de T
D| testeml import_registros_comp_5000 08/05/2018 07:07 Documento de T
exm| -
import_registros_comp_6000 08/05/2018 07:.07 Documento de T
¢& OneDrive import_registros_comp_7000 08/05/2018 07-07 Decumento de T
% import_registros_comp_8000 08/05/2018 07:07 Documento de Te w
3 Este Computador . P J s
= v [« I >
ﬂome:|| v| |Todususa|quivus V|
[ apic [+ | e |

Fonte: Elaborado pelos autores, 2019.

Ao selecionar o arquivo e clicar em <abrir>, o nome do arquivo é mostrado ao
lado do botdo <escolher arquivo>, apresentado na Figura 5.24. Para executar
0s processos de conversao, clicar em <enviar>.

Flgura 5.24: Interface ferramenta de interoperabilidade Marc21.

Selecione o arquivo xml:| Escolher arquivo Icumpatibiliz...2i11BﬂdEd_me

Fonte: Elaborado pelos autores, 2019.
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Apbs o término da execucao sao listados os arquivos em formato TXT, etique-
tados no padrao de importacao no software TemaTres, conforme a Figura 5.25.

Registro no formato etiquetado.

Arquivo enviado com sucesso!

Gerando os arquivos para o TemaTres.
Arquivo com registros até 1000:
Arquivo com registros ate 2000:
Arquivo com registros ate 3000:
Arquivo com registros ate 4000-
Arquivo com registros até 3000:
Arquivo com registros ate 6000:
Arquivo com registros ate 7000:
Arquivo com registros ate 8000:
Arquivo com registros até 9000:
Arquivo com registros ate 10000: BAIXAR
Arquivo com registros ate 11000: BATXAR
Arquivo com registros ate 12000: BAIXAR
Arquivo com registros até 13000: BAIXAR
Arquivo com registros ate 13534: BAIXAR

BAIXAR
BAIXAR
BATXAR
BATXAR
BAIXAR
BAIXAR
BATXAR
BATXAR
BAIXAR

Fonte: Elaborado pelos autores, 2019.

O resultado gerado pelo algoritmo de interoperabilidade séo os arquivos TXT
etiquetados conforme os padroes estabelecidos para importacdo de termos,
apresentado na Figura 5.21. Na Figura 5.25 sao listados os arquivos para salvar
no computador por meio do link <baixar>. Para executar a importacao, passa-se
pela interface de login apresentada na Figura 3 do TemaTres. Posteriormente,
0 acesso é realizado por meio do menu <menu>administracado>manutengao

da base>importar>, ilustrado na Figura 5.26.

-
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Interface de importacao do TemaTres.

ﬁ

Administracdo » Cenfiguracdo do tesauro
Exibir 3 Cambios globales

cC' D E F G/ H I J/K L M N O P QRS T U V W
Editor multilingiie MENU_glossConfig
relatorios Usuérios
Minha conta Exportagio
Sair Manutenco da base (  Recriar indices
»

2. zootecnia Importar

Excll:upmns em lote

Olimr‘gr ‘\E)DE\BS

Atualizar (1.6 - 2.2)

Aualizar (1.5 - 1.6)

Atualizar (1.4 > 1.5)

Atualizar Tematres (1.3x -> 1.4)
Atualizar Tematres (1.1-> 1.3)
ATematres (1.0x -> 1.8)

Fonte: Elaborado pelos autores, 2019.

Conforme é apresentado na janela de importacéo (Figura 5.19), a opcao a ser
selecionada neste caso é o formato “texto etiquetado” Ao clicar em <arquivo>,
serd aberta a janela de selecdo de arquivos conforme Figura 5.23. Selecione
0 arquivo entre os arquivos baixados ilustrados na Figura 5.25. Clique em
<abrir> e sera executada a importagao. Uma vez finalizada, aparecera a men-
sagem de finalizacdo. O processo demora alguns instantes e a sua execucgao
pode ser observada no navegador por meio de um carregamento de pagina
da web. Vale observar que o processo de importacao deve ser repetido para
cada arquivo TXT exportado pela ferramenta de interoperabilidade Marc21,
devido a divisao de 1.000 registros em cada arquivo.

Essa proposta metodoldgica de integracao foi motivada pela minimizacéo
de esforcos para alcancar a interoperabilidade. Assim, apresentou-se uma
metodologia de integracao semiautomatica dos registros de autoridades em
formato Marc21, no suporte XML, com o software de gestdo de vocabularios
utilizado, isto &, o TemaTres. Os procedimentos executados tornam explicita
a viabilidade de aplicacao desse método para a manutencao de vocabulario
controlado e registros de autoridades.
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Experiéncia do Temalres na

Enap: historico e contexto
da ENAP

ltalo Barbosa Brasileiro
Keicielle Schimidt

Rafael Fernandez Gomes
Lucas Rodrigues Costa
Raissa da Veiga de Menéses

vocabulario controlado da Escola Nacional de Administracao Publica

(Enap), agora transformado em tesauro apds revisao e customizagao

com oTemaTres, surgiu com o objetivo de definir termos autorizados

para auxiliar o tratamento informacional da producgéao intelectual da

instituicdo. Para tanto, foram considerados os diferentes sistemas de
informacéao e as obras adquiridas pela Biblioteca da Enap a partir da proposta
de reproduzir os conceitos adotados pela area de Administracao Publica.

O projeto teve inicio no ano 2000, e se estruturou diante da necessidade
exposta pela especializacdo da Biblioteca e da atuacdo da Enap na formacéo
e aperfeicoamento de servidores publicos. Na época, foi realizada uma ané-
lise dos instrumentos existentes, porém, ndo foi encontrado um tesauro ou
vocabulario que atendesse o escopo de trabalho, uma vez que as linguagens
documentaérias encontradas eram genéricas demais ou académicos demais,
sem o viés técnico, profissional e de ensino e aplicacao que representa a
producao intelectual da Escola.

O documento teve diversos instrumentos como fonte, em especial o Tesau-
ro de Administracao Publica, do Centro Latino-americano de Administracdo
para o Desenvolvimento (CLAD), que foi a "espinha dorsal” do vocabulario”.
A partir desse marco foi realizada consulta a especialistas na drea de admi-
nistracdo publica, para verificacdo da consisténcia dos termos utilizados até
entdo. Também foi investigado como esses termos poderiam ser estruturados,

4 O processo envolveu a tradugao dos termos do espanhol para o portugués.
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estabelecendo as relacdes entre os conceitos, com énfase para relacéo de
sinonimia ou equivaléncia conceitual.

A construcdo do vocabulario teve como premissa trés fatores levantados por
Cesarino e Pinto (1978, p. 272): o humano, que esté relacionado as diferen-
¢as culturais e experiéncias pessoais; a linguagem natural, que traz termos
sindnimos, homografos, bem como problemas de sintaxe que alteram o sen-
tido dos termos; e os fatores hierarquicos, em que um conceito implica em
outros mais amplos ou mais restritos, indicando a necessidade de estabelecer
formalmente a relacado entre os termos.

Desde entdo, o vocabulario passou por revisdes anuais, de modo a manter a
atualizacado dos termos, e ficou sob a responsabilidade de profissionais que
nem sempre compartilhavam a visao e o entendimento sobre o escopo € 0s
tipos de relagdes necessarias para a sua manutencao e desenvolvimento.
Aos poucos, o vocabulario ficou cada vez mais parecido com um tesauro.
Também foi notado que, enquanto algumas &reas agregam grande variedade
de termos e especificacao, outras carecem de desenvolvimento. A questao
tecnoldgica também se apresentou como um fator limitante, uma vez que o
vocabulario nao estava em um sistema apropriado, visto que era utilizado um
simples editor de texto para tal finalidade.

Somadas as questdes apresentadas a falta de regras claras para atualizacéo,
foi deliberado que o vocabuldrio precisava de uma revisdo completa com o
apoio de um software para fazer a sua gestdo. Em 2013, houve uma tentativa
de organizar um grupo de trabalho interno a Enap com essa finalidade, que
se baseou no conceito de Administracao Publica de Marta F S. Farah (2011,
p. 832). Em seu estudo sobre a historia da disciplina, Farah conclui que Ad-
ministracao Publica € uma ciéncia interdisciplinar “para a qual contribuem
diversas disciplinas, como a ciéncia politica, a administracdo, a economia, a
sociologia € a psicologia social’] assim como a analise de politicas publicas e
o direito. Dessa forma, um vocabulério sobre Administracao Publica precisa-
ria ter esse viés multidisciplinar e permitir a aproximacao entre as areas e 0s
termos selecionados.

No comeco do trabalho de revisao do vocabulario, foi constatado que a tarefa
era mais complexa do que o imaginado. Para contornar os obstaculos apre-
sentados, optou-se por buscar uma parceria para a realizagado de um estudo
completo sobre o vocabulario e sua conversao definitiva em tesauro, utilizan-
do-se um software que facilitasse sua gestéo, utilizacdo e atualizacéo.

-
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A parceria com o lbict foi fundamental para enderecar uma demanda antiga e
desenvolver uma ferramenta que poderé ser utilizada por diferentes sistemas
e iniciativas da Enap, facilitando a comunicacédo entre as diferentes areas e
possibilitando uma maior integracao das atividades.

0 VOCABULARIO CONTROLADO DA ENAP

O tipo de vocabulario controlado selecionado para a ENAP foi o Tesauro, de
forma a padronizar os termos para a representacao tematica de documentos,
trazendo o significados dos termos. O TemaTres foi utilizado para registro dos
termos a partir de vocabulario controlado ja existente da ENAP de forma a
auxiliar na organizacéao e facilitar a recuperacao da informacao

A abrangéncia tematica do vocabulério se baseia no acervo da biblioteca, que
é especializada em Administracdo Publica e Gestdo Governamental e con-
tém documentos de areas afim. Diante disto, a primeira etapa no processo
de construcédo do Tesauro foi identificar as principais &reas de conhecimento
contempladas pelo vocabulario e separar os termos de acordo com essas
areas. A partir disso, foram definidos os meta-termos que seriam utilizados
no tesauro. Eles séao:

<ADMINISTRACAO>
<CIENCIA POLITICA>
<DIREITO>
<ECONOMIA>
<ESPECIFICADORES>
<IDENTIFICADORES>
<OUTRAS MATERIAS>

As principais areas do conhecimento atendidas pela biblioteca da ENAP sao
também os principais meta-termos: ADMINISTRACAO, CIENCIA POLITICA,
DIREITO e ECONOMIA. Os termos do vocabulario que ndo se enquadram em
nenhuma dessas areas do conhecimento, mas ainda assim sao Necessarios,
estao subordinados ao meta-termo OUTRAS MATERIAS. Um descritor pode
estar subordinado a mais de um meta-termo.

Os IDENTIFICADORES sao nome proprios padronizados, como, por exemplo,
nome de instituicbes. Os ESPECIFICADORES sao termos que restringem e

3
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especificam um descritor. Ndo devem ser utilizados isoladamente na indexa-
Gao, e sim em conjunto com um descritor.

O Tesauro da ENAP foi desenvolvido de acordo com as diretrizes da norma
ISO 25964-1, que trata de Tesauros para a Recuperacéo da Informacéo. Além
disso, todos os termos foram inseridos de acordo com o Novo Acordo Orto-
grafico da Lingua Portuguesa, de 2009.

A préoxima etapa no processo de desenvolvimento do Tesauro da ENAP foi a
padronizacao dos termos. Alguns critérios foram estabelecidos:

Os descritores foram inseridos com todos os caracteres maiusculos.

Exemplos:
ACAO JUDICIAL
ADMINISTRACAO ESTRATEGICA

Os termos nao autorizados foram escritos com os caracteres minusculos,
de forma a diferencié-los dos termos autorizados. Exemplos:

Administracdo de crise USE GESTAO DE CRISE
Juizado de pequenas causas USE JUIZADO ESPECIAL CIVEL

Uso dos termos na forma singular, com excecao dos casos em que o
sentido do termo é modificado ou quando a forma usada é somente no
singular. Exemplos:

MICROEMPRESA e ndo MICROEMPRESAS
DIREITOS HUMANOS e nao DIREITO HUMANO
TELECOMUNICACOES e ndo TELECOMUNICACAO

Os termos foram escritos por extenso com remissivas para suas respec-
tivas siglas. Exemplos:

MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL UP Mei
TECNOLOGIA DA INFORMACAO UPTi

Os termos que possuem correspondentes em outra lingua mais conhe-
cidos que a traducéo foram adicionados na lingua estrangeira. Exemplos:

‘.dg.’
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BUSINESS PROCESS MANAGEMENT e nao GESTAO DE PROCES-
SOS DE NEGOCIOS
BRAINSTORMING e ndo TEMPESTADE DE IDEIAS

Inclusdo de qualificadores, quando necessarios, entre parénteses. Exemplo:
CONCURSO (LICITACAO)

Apesar das possibilidades oferecidas pelo sistema, no Tesauro da ENAP op-
tou-se por nao especificar os tipos de relacdo entre Termo Geral e Termo
Especifico, bem como entre Termo Preferido e Termo N&o Preferido. Essa
especificacado é opcional e deve ser feita quando julgada necessaria para o
tesauro, o que nao aconteceu no caso do Tesauro da ENAP

Cada termo do vocabulario controlado foi analisado antes de ser inserido no
Tesauro da ENAP Essa etapa é necessaria para garantir que determinado
termo ou expressao realmente existe na literatura. Além disso, essa analise
é essencial para definir a forma mais utilizada de um termo, seus sindbnimos,
siglas, formas nao autorizadas, entre outros.

Alguns termos possuem conceitos e definicdes bem consolidados na literatu-
ra. Porém, em alguns casos, existem divergéncias. Nestes casos, a definicdo
escolhida e utilizada é explicada em Nota do Catalogador.

CUSTOMIZACAQ DO LAYOUT DO TEMATRES NA ENAP

Softwares livres atendem a necessidades especificas das instituicdes na in-
formatizacao de atividades. Uma das caracteristicas deste modelo ¢ a rapidez,
visto que ja esta pronto para uso, dispensando o processo de desenvolvimento
local de uma ferramenta. Por serem utilizados em diversas instituicoes, sof-
twares livres geralmente oferecem possibilidades de customizagcdes que os
adequam as mais variadas necessidades.

Entre as customizacdes necessarias para o seu funcionamento, os softwares
livres precisam receber a identidade visual da instituicao, principalmente os
que operam na Web. No caso da ENAP mostrou-se necessario desenvolver
um novo Layout baseado na identidade visual da escola, para garantir que o
TemaTres seguisse 0s mesmos padroes visuais.
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A pégina inicial do TemaTres da ENAP figura 6.1, segue a linha do portal da
escola. O cabecalho combina o padrdo da ENAP com as possibilidades do
TemaTres, destacando a nova logo da escola em tons de verde, além das
funcionalidades ofertadas pelo sistema, como o link para o portal da ENAR
acesso a conta e ferramenta de busca de registro.

Pagina inicial do TemaTres da Enap.

Enap

A/B C D E F G H I J KL MNOPR S T U V

<ADMINISTRAGAO> »
<CIENCIA DA INFORMACAO> »
<DIREITO> »

<ECONOMIA> »
<IDENTIFICADORES> »
<OUTRAS MATERIAS> »
<VOCABULARIO AUXILIAR> »

A/B/C D E F G H I J KL M NOPIRS T U V

Enap Escola Nacional de ELE Confira também
Administracdo Pablica

NOSSDECURSOSE BIBLIOTECA GRAGILIANO RAMOS

Enderego: EEEMICOS! CENTRAL DE CONTEUDO

SAIS Area 2-A, Brasilia - DF

CEP 70610-900

Brasitia - DF ACESSE SUA CONTA
Veja alocalizagio no Google Maps:

ALUMNI

ACESSO A INFORMAGCAO
Telefone:

(61)2020-3000 =

I @ Horario de runcionamento. S contatos

0 TRANSPARENCIA

BAPI| MRSS | & Ver trocas recentes, Acessibilidade:

Fonte: Dos autores, 2019.

A area de trabalho segue o padrao do TemaTres, em que as categorias do vo-
cabulario controlado séo apresentadas em ordem alfabética. Essa segao do
TemaTres muda conforme o usuério navega pelo sistema. O rodapé do Tema-
Tres foi colocado igual ao do portal da ENAP de forma a ofertar os mesmos
servicos informacionais, mantendo o padrao da escola.

As paginas internas do TemaTres, acessadas por meio da navegacao no siste-
ma, seguem o mesmo padrao, ajustando as funcionalidades oferecidas pelo
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TemaTres a identidade visual da ENAP As mudancas ocorrem apenas na area
de trabalho, sendo que o cabecalho e rodapé permanecem os mesmos, assim
como em todos os sistemas informatizados na Web.

Foram adicionadas imagens e desenvolvidos novos estilos para a confeccao
dos layouts do cabecalho e rodapé. A identidade visual da ENAPR para esses
elementos, exigiu a modificagdo em diversos arquivos do software, confor
me citado no Capitulo 2. Para isso, provou-se necessario conhecimento es-
pecifico por parte de técnicos de informéatica especialistas em HTML, CSS,
JAVASCRIPT e PHP.

Elementos como botdes, caixas de texto e novos links foram adicionados. Além
disso, a base das péaginas internas do TemaTres foi reajustada de acordo com
0 padrao da tela utilizada pelo usuario. Detalhes técnicos sobre a customiza-
cao do layout do TemaTres podem ser encontrados no Capitulo 2 deste livro.

FLUXO DE INFORMACOES ENTRE TEMATRES
E KOHA NA ENAP

As autoridades de uma biblioteca sao as entidades que representam os pontos
de acesso necessarios para a identificagdo de autoria e titulo de recursos. A
partir do conjunto de autoridades, um usuario da biblioteca é capaz de iden-
tificar itens relacionados a determinado assunto, autor, entidade, etc. Definir
as autoridades de uma biblioteca também ¢é definir o esqueleto do conteldo
contido em seus materiais.

OTemaTres, por ser um repositério de termos e conter o vocabulério de uma
determinada area, contém também o conjunto dos termos usados como prin-
cipais autoridades da area em questao. Portanto, ser capaz de usar 0s vo-
cabulérios do tesauro como autoridades de uma biblioteca, ele se torna um
inegavel facilitador do processo de criacao de autoridades para a biblioteca.

Além de contar com o TemaTres, a ENAP possui instalado o Koha, um Sistema
de Gerenciamento de Bibliotecas. O Koha foi produzido em meados dos anos
2000, pela Katipo Communications. O sistema apresenta coédigo aberto, fator
que contribuiu para sua disseminacao nos anos seguintes a sua implantacéo,
ocorrida na biblioteca Horowhenua Library Trust, Nova Zelandia. Ao longo dos
anos, o sistema passou por alteracoes e adaptacdes, adquirindo novas features
com a atualizacao das versdes. Com o crescimento do uso do sistema também
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ocorre uma expansao da sua rede de suporte, caracterizada principalmente
pela ajuda mUtua de seus usuarios.

A partir do Koha se torna possivel gerenciar as autoridades da biblioteca. O
sistema é capaz de agrupar itens por autoridades, realizar buscas por autori-
dades especificas, além de fornecer outras informacdes sobre registros de
autoridades. Dentro desse sistema de gerenciamento, as autoridades sao
armazenadas e organizada em campos e subcampos, em uma estrutura cha-
mada de planilha MARC21.

Com a integracéo, ha maior facilidade para manejar as autoridades entre o
Koha e o TemaTres. Além disso, a complementaridade entre os dois sistemas
contribui para criar uma relagao mais afinada entre o vocabulario especifico
de um orgéao e o conjunto de autoridades de sua biblioteca.

Para realizar a exportacao das autoridades do TemaTres para o Koha € neces-
sario navegar até a pagina de exportacdo do TemaTres, buscar pelo formato
MARCXML. Ao selecionar o campo “Autoridades MarcXML, serd gerado um
arquivo contendo todos os termos do tesauro, organizados em formato .xml.
Apds o download do arquivo, é preciso efetuar login no Koha para importar
as autoridades.

Dentro do Koha, o usuario deve navegar por Mais > Ferramentas > Tratamen-
to MARC para importacdo. Na pagina, o usuario deve indicar que o arquivo a
ser importado é referente a autoridade. Apds concluir o processo, todos os
termos existentes no TemaTres serao inseridos no Koha como autoridades.
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0O Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia (Ibict) tem uma longa tradicao

na Organizacdo e Representacao da Informacao, desde o inicio de sua trajetoria, ainda

como Instituto Brasileiro de Biblioteconomia e Documentacao (IBBD). Ao longo da sua
histéria, grandes profissionais trabalharam para a evolucao deste tema, produzindo obras
de imenso valor, lnicos para esta area no pais. No entanto, esta é a primeira obra a tratar,
de maneira pontual, uma ferramenta para registro de vocabularios controlados, ocupando
uma lacuna existente, visto que o Ibict, como instituto de pesquisa voltado a informacao,
sempre deu maior énfase a area epistemologica. Complementa-se, dessa forma, as produ-
coes dessa instituicdo, reforcando a missao do lbict em promover uma infraestrutura
informacional no Brasil. Aproveito para agradecer a todos os parceiros do Ibict, por meio da
Escola Nacional de Administracao Publica (ENAP) e a Universidade Estadual Paulista "Julio
de Mesquita Filho" (UNESP), que contribuem com os nossos estudos, promovendo a
colaboracao entre pesquisadores. Da mesma forma em que reafirma a disponibilidade

deste instituto na promocao e construcao de novos conhecimentos.

Cecilia Leite Oliveira
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