Sistema Nacional de Informacgoes de
Registro Civil — Sirc

Secretaria Executiva

Ministério da Previdéncia Social

O Sistema Nacional de Informagdes de Registro Civil (Sirc), por ser uma
base de dados do Governo Federal e por possibilitar recepcionar todas as
informacgbes de registros civis de pessoas naturais do Brasil, vem sendo
considerado uma das principais bases de dados primarios, que permite a
seguranca das informacdes para a geracdo de documentos de identificacdo do

cidaddo e para o batimento dos cadastros governamentais.

E desenvolvido e hospedado pela Dataprev, operacionalizado pelo INSS
e tem sua gestdo por meio de seu Comité Gestor do Sirc, ao qual é atribuido
estabelecer as diretrizes para funcionamento, gestao e disseminagao do Sistema
no ambito da administragdo publica federal e monitorar o uso dos dados. A
coordenacdo do CGSirc é exercida de forma compartilhada entre a SEDH/MIC e
a SP/MF. Participam do Comité representantes dos MJC, MD, MRE, MF, MDSA,
MS, e MP, INSS, IBGE, além do CNJ, Arpen Brasil e Anoreg/BR.

Caracterizac¢do da situacdo-problema

No limiar do século 21, a cultura vigente no pais tratava o registro de

nascimento como matéria de menor importancia a ser resolvido entre familia
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e registrador civil, com a quase total omissdao do Estado nessa relagao.

O sistema privado de registros de nascimento mostrava-se incapaz de alcancar
uma grande parte da populagdo. Ndo oferecia alternativas para incluir grupos
gue vivem distantes das sedes dos cartérios e resistia em atuar considerando
a diversidade étnica e cultural do pais. Os cartérios operavam sem segurancga,
devido a falta de uniformidade e padronizagdo de procedimentos pela auséncia
de normatizacdo nacional. Ndo havia interligacdo entre os estabelecimentos de
salde onde nasciam as criangas e os orgaos de registro civil, e tampouco um
cadastro nacional Unico de cartérios. O cendrio evidenciava armazenamento
e acesso precario a registros civis com inexisténcia de fluxo entre cartérios de
registro de pessoas naturais e ambientes de governo eletronico, automatizado
ou manual. Tal situagdo, considerando-se que a certiddo de nascimento é o
documento originario e o Unico que tem como publico-alvo o conjunto dos
brasileiros, independentemente da idade, constituia-se em um obstdculo paraa
obtencgdo de quaisquer outros documentos validos para o registro nos cadastros
sociais, bem como impossibilitava a verificacdo das informacgGes constantes
das certidOes, a ndo ser presencialmente, o que favorecia a ocorréncia de
duplicidades de cadastramento e o estabelecimento de restrigdes consideraveis

para a correlacdo desta pessoa em diferentes cadastros sociais.

N3o havia interoperabilidade entre os sistemas de informacdo que
utilizavam os dados de registro civil, nem um sistema nacional que provesse

uma base de dados nacional de pessoas registradas.

As agOes da Unido voltadas para a promogdo do registro civil de nascimento,
enquanto uma politica publica, tiveram inicio efetivo a partir de janeiro de 2003,
no ambito do Programa Fome Zero. Desde o comec¢o, a Secretaria de Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR) coordenou a estratégia para
viabilizar a inclusdo a partir da documentacao civil, focalizando o documento

originario — a certiddo de nascimento.
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O Plano Nacional para o Registro Civil de Nascimento foi langado em maio
de 2004, passando a orientar o movimento nacional, com gestdao compartilhada

e baseado em parcerias.

Em 10 anos, o nimero de criangas ndo registradas em cartérios no ano do
nascimento caiu de 18,8% em 2003 para 5,1% em 2013, segundo o relatério
Estatisticas do Registro Civil, de 2014, do IBGE. Os dados indicam um grande
avanco na cobertura do registro civil de nascimento no pais. Com a redugdo,
0 pais fica a um passo da erradicagdo do sub-registro civil de nascimento,
sendo que o patamar igual ou inferior a 5% é considerado pelos organismos

internacionais como erradicado.

Brasil atinge marca historica de 1% de subregistro segundo o IBGE

20,3%

Pesquisa Estatisticas do Registro Gvil aponta queda de 17,6%

18,8% nos ultimos 10 anos. Sdo Paulo é o Estado com o menor
17.6% indice de criangas sem registro avil de nascimento (0,5%).
15,4% 15,5%
I I |
[aane]
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Objetivos da iniciativa

O Sirc é uma base de governo que tem por finalidade captar, processar,
arquivar e disponibilizar dados relativos a registros de nascimento, casamento,
Obito e natimorto, produzidos pelos cartérios de registro civil das pessoas
naturais, permitindo a recuperag¢do dos dados e controle da movimentagdo

dos cartorios.
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Com o Sirc, as atividades de captagdo e o tratamento dos dados passam
a ser realizados com o apoio de uma plataforma digital, em um fluxo que
conecta os cartdrios aos ambientes de governo eletronico do Estado
brasileiro. Com o Sirc, os dados de registro civil passam a estar protegidos

e recuperaveis em meio digital.

Além de contribuir para a erradicagao do sub-registro, por meio da realizagdao
de busca ativa de pessoas ndo registradas, ampliando o exercicio pleno da
cidadania, o Sirc visa promover melhorias na prestacdo dos servigos publicos,

facilitando o acesso a direitos e beneficios sociais.

Com a gestdo integrada e com a seguranca da base formada pelas
informagdes enviadas por cartérios, sera possivel qualificar outras bases de
dados governamentais, subsidiar politicas publicas e ajudar a coibir fraudes

na concessao de beneficios e crimes, como falsificagdo e trafico de pessoas.

O Sistema otimiza processos, como a comunicagao de obitos, que é feita
através do Sisobi para o INSS, e a de nascimentos e casamentos, para o IBGE,

que serdo unificados no Sirc.
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Publico-alvo da inciativa

O publico-alvo da iniciativa é o conjunto da populacdo brasileira,
diretamente beneficiada pela criagdo de uma base de dados cadastral unificada,
que permite a melhor gestdao dos dados de registros civis de pessoas. Com
isso, sera possivel agilizar o reconhecimento automatico de direitos, conferir
maior eficiéncia e eficacia no planejamento das politicas publicas, minimizar
as fraudes, entre outras.

Os cartorarios, titulares e substitutos, dos cerca de 7.500 cartérios de

registros civis do pais, sdo também favorecidos pelaimplementagdo da iniciativa,
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ja que deixam de enviar informacdes para diversos drgdos governamentais,

em formatos variados e periodicidade distintas, na medida em que avancar a

interoperabilidade dos sistemas com o Sirc.

Descricdo das etapas da pratica inovadora

Construgdo e gestdao compartilhada entre multiplos érgdos do Poder

Executivo, do Poder Judicidrio e das Associaces de Cartdrios sdo a marca

desse desenvolvimento.

1.
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Em 2007, a SDH/PR estabeleceu prioridades para as atividades a partir
de trés eixos de execug¢do: mobilizagdo, ampliacdo da rede de servigos e
condigdes estruturantes. Com o Decreto n2 6.289, de 6 de dezembro de
2007, foi constituido o Comité Nacional de Mobiliza¢cdo para o Registro
Civil de Nascimento — CGN/RCN.

No contexto do CGN, foi criado o Subcomité das Condigdes Estruturantes,
para realizar a¢des estruturantes de médio e longo prazos, fortalecendo
o sistema nacional de registro civil, com o aperfeicoamento legislativo e
dos fluxos de informagdes. Entre as agdes realizadas em 2008, destaca-

se a evolugdo no desenvolvimento do Sirc.

No ambito desse Subcomité, responsavel pela concepgdo e
desenvolvimento do Sirc, foram delineadas iniciativas visando promover
as mudancas e as diretrizes que vieram a ser previstas no Decreto
n? 8.270/ 2014, que instituiu o Sirc: o Provimento 13, do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), que dispOe sobre a emissdo de certidGes
de nascimento nos estabelecimentos de satude que realizam partos, a
ENCCLA — Estratégia Nacional de Combate a Corrupgao e Lavagem de
Dinheiro, que define na 12° A¢do, a imprescindibilidade da implantagdo
do Sirc, a criagdo do cédigo identificador univoco para os cartdrios e

da matricula Unica dos atos registrais, que viraram chaves do Sistema.
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Nesta chave constam elementos que podem diferencia-la das outras
(tais como: o nome do cartorio, n2 do livro de registro, n2 da folha e
n2 do termo), permitem a verificagdo automatica de seu conteudo,
a identificacdo de erros de transcricdo e o controle automatico para
reduzir a multiplicidade de registros para uma mesma pessoa nos

cadastros sociais.

A criagdo do cédigo identificador permitiu o desenvolvimento do
Cédigo Nacional de Serventia (CNS), mantido pelo CNJ (Portal de
Justica Aberta), no qual os titulares dos cartérios mantém seus dados
atualizados. S3o aproximadamente 7,7 mil cartérios espalhados no
Brasil que possuem atribuicdo de registro civil de pessoas naturais.
Com a matricula Unica dos atos registrais, é possivel individualizar cada

registro, permitindo a sua correta localizagdo.

Por meio da publica¢do da Lei n2 12.662/2012, gestada no dmbito do
Subcomité, que instituiu a padronizacdo dos campos das certiddes civis
de nascimento, casamento e 6bito e o fortalecimento da Declaragao
de Nascido Vivo (DNV), e com a publicacdo da Lein211.977/2009 (arts.
39 a 41 - instituicdo de sistema de registro eletronico) foi possivel criar

as condigOes legais para a instituicdo do Sirc.

Desenvolvimento colaborativo na concepg¢dao do Sistema e seus
mddulos.

O Sirc conta com um Comité Gestor (CGSirc), que estabelece as
diretrizes para funcionamento, gestdo e disseminagdo do Sistema e
monitora o uso dos dados nele contidos. A coordenac¢do do CGSirc é
exercida de forma compartilhada entre a SEDH/MJC e a SP/MF.
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Arpen

O Sirc é hoje um sistema em pleno funcionamento em todos os estados

brasileiros, e tem uma adesdo de 92% dos 7.700 Cartérios de Registro Civil

de Pessoas Naturais. Bimensalmente é gerado um boletim estatistico, e

diariamente a situagao do sistema é acompanhada por meio de um painel de

monitoramento acessado pelos gestores do INSS e pela coordenagdo do Comité.

Os cartorios de registro civil informam ao Poder Executivo Federal, pela

internet, os dados relativos aos registros de nascimento, casamento, ébito

e natimorto, por meio de 4 mddulos, de forma a possibilitar que qualquer

formato, tamanho e capacidade tecnolégica dos Cartérios possam fazer uso

desse Sistema. Sdo eles:
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e SIRC WEB INTERNET — utilizado para incluir, alterar e excluir dados
de registros civis de forma individualizada pela internet. Esse médulo
permite carregar arquivo gerado pelo SIRC CARTORIO ou por meio de

sistema proprio utilizado pelos cartodrios.
e SIRC CARTORIO ou por meio de sistema proprio utilizado pelos cartérios.
e SIRC CARGA — utilizado para transmissao de arquivos de dados de
registros civis por meio do sistema proprio do cartério.

e SIRC CARTORIO - utilizado para incluir, alterar e excluir registros civis
de forma individualizada, quando o cartério ndo dispuser de acesso a
internet. Permite que o arquivo gerado seja gravado em meio digital

para envio posterior.

e CENTRAL DE ENVIO DE REGISTRO CIVIL — utilizado para recepcionar

dados de registros civis dos cartérios integrados as Centrais de Registros.

A proxima etapa é buscar definir procedimentos para recebimento do

“legado”. Este se constitui dos registros civis de anos anteriores a 2015, podendo

receber todo o acervo dos registradores.

Solucoes de TIC para - 7'
Politicas Sociais

RATAERSY

Sistema Nacional de Informacdes
de Registro Civil - SIRC

O projeto

Jase de dado

451,510

O Sirc tem por finalidade captar, processar, arquivar e

tornar disponiveis dados relativos a registros de nascimen-

to, casamento, 6bito e natimorto, coletados pelos cartdrios

de registro civil das pessoas naturais. °
Tota

Cliente o
Estado Brasileiro. O Comité Gestor do Sirc é integrado por
entidades governamentais e da sociedade civil. 4 1 47 580 1 735 346
. . . .
IR S nascimentos ‘ casamentos
Renefiring cc caos 33 naor
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Por que a iniciativa é inovadora?

O Sirc contribui para aperfeicoar a qualidade e a gestdo dos registros das
bases de dados governamentais e ajuda no planejamento de politicas publicas
em diferentes areas, uma vez que é considerado uma das principais bases de
dados primérios do Governo Federal. E uma acdo nacional de modernizagdo dos
servigcos. O Sirc visa apoiar e otimizar o planejamento e a gestdo das a¢des que
demandam o conhecimento e a utilizagdo dos dados de registros de nascimento,

casamento, dbito e natimorto.

O Sirc permitird que seja estabelecido um Unico canal de comunicagdo entre
os cartérios de registro civil e o Governo Federal. Hoje sdo, aproximadamente,
doze canais de informagdo que demandam informagdes dos Cartorios,
em diferentes formatos, tamanhos e periodicidades. Isso facilitara a
interoperabilidade entre os principais sistemas dos érgdos usuarios e o Sirc. O
Grupo de Trabalho Executivo, instituido no ambito do CGSirc, tem como uma
de suas principais atribui¢des realizar estudos visando a interoperabilidade dos

sistemas e propor as normas que regerdo essas relagdes.

Com aimplantagdo do Sirc, o Sisobi, que realiza a captagdo das informacgdes

de ébito dos cartdrios de registros civis, sera gradativamente desativado.

Outro importante aspecto inovador foi a sua concepgdo, que envolveu
multiplos atores de diferentes 6rgaos do Governo Federal, da Corregedoria
Nacional de Justica e das Associagdes Nacionais dos Cartérios. Conta com
um Comité Gestor que é responsavel pelo estabelecimento de diretrizes para

funcionamento, gestdo e disseminagao do Sirc e pelo monitoramento dos dados.

O CGSirc é composto por representantes dos seguintes rgaos e entidades:
Secretaria da Previdéncia/MF, Secretaria Especial de Direitos Humanos/MIJC,
Ministério da Justica e Cidadania, Ministério da Defesa, Ministério das Relagdes

Exteriores, Ministério da Fazenda, Ministério do Desenvolvimento Social e
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Agrario, Ministério da Saude, Ministério do Planejamento, Desenvolvimento
e Gestdo, INSS, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE. O CNJ e
duas entidades de representagdo nacional dos registradores civis de pessoas

naturais integram o Comité Gestor como membros.

A coordenacio ¢ exercida alternadamente pelos representantes do SP/MF
e SEDH/MIC.

A Secretaria-Executiva é da SP/MF. A parceria entre esses 6rgdos e instituicdes

existe desde 2006, mesmo sem a formalizagdo, a época, do Comité Gestor.

Figura 1 — Orgdos participantes do Sirc
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Resultados e/ou impactos da iniciativa

O SIRC entrou em operagdo piloto em junho de 2011, em 43 cartorios,
distribuidos no territdrio nacional, permitindo a inclusdo, alteracdo e exclusdo

da comunicagdo dos registros civis de nascimento, casamento e dbito.

Em dezembro de 2014, os 346 cartdrios de Santa Catarina passaram a enviar
as informacgdes de nascimento, casamento e ébito, por meio da Central de Envio

de Registros, do Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina.

ApOs a participacdo do Comité Gestor n2 692 ENCOGE, como resultado
foi estabelecido por todos os Corregedores de Justica Estaduais que os
Cartérios devessem aderir ao Sirc. Como resultado, a CRC Nacional (Central

de Informacgdes de Registros Civis Nacional) se integrou ao Sirc.

O Comité Gestor, o Tribunal de Justi¢a do Estado do Rio de Janeiro (TJERJ),
a Corregedoria Geral de Justica do Estado do Rio de Janeiro (CGJ/RJ) e a
Associagdo dos Registradores de Pessoas Naturais do Rio de Janeiro (ARPEN-RJ),
firmaram, em 28 de agosto 2015, um Protocolo de Intengdes, que visa externar
0 propdsito de cooperagdo na transmissdo de dados relativos a registros de
nascimento, casamento, dbito e natimorto, produzidos pelas 191 serventias

de registro civil das pessoas naturais, do Estado do Rio de Janeiro, para o Sirc.

O Sisobi se integrou ao Sirc e caminha para sua descontinuidade nacional, uma
vez que o Sirc permite melhor auditoria e checagem dos dados de 6bito enviados

pelos cartdrios, e seu compartilhamento com os cadastros do Governo Federal.

Por meio da ferramenta de monitoramento, um dos grandes ganhos
do projeto Sirc é a possibilidade de acompanhamento da qualidade das
informacgdes inseridas na base dados, que impacta diretamente a execucdo de

determinadas politicas publicas, de forma mais assertiva.

Hoje, com todos os estados brasileiros enviando seus registros para o Sirc,

ja alcangou uma atuagdo em rede que permite avangos de interoperabilidade, e
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permite que a base possa caminhar para ser um sistema autoritativo de outros

projetos e sistemas de governo.

Houve utilizacao eficiente dos recursos?

Sim. Conforme utilizagdo de recursos previstos e utilizados em sua
totalidade.

PPA 2008-2011: desenvolvimento do Sistema: 1 mi/ano
PPA 2012-2015: desenvolvimento e manutenc¢do: 4 mi/ano
PPA 2016-2019: desenvolvimento e manutengdo: 3 mi/ano

Considerando todos os impactos positivos apresentados e considerando a
atuacdo do Subcomité de Condic¢des Estruturantes, que foi fundamental para a
concepcao e desenvolvimento do Sirc, foram identificadas as necessidades de
informacgdo dos 6rgaos membros do CGN que serviram de base para a definigao
dos requisitos do Sistema. No que se refere ao projeto, desenvolvimento
e manutenc¢do do Sirc, a Dataprev mantém uma equipe técnica, altamente

qualificada, adequada a cada fase do Sistema.

O Sirc foi desenvolvido com base na arquitetura e-Ping, que define um
conjunto minimo de premissas, politicas e especificagdes técnicas que
regulamentam a utilizagdo da Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo no

Governo Federal.

O suporte ao Sirc é prestado pela Dataprev por meio do fone 0800 081
5899, disponivel das 7:00h as 19h:00h. Esse atendimento busca esclarecer
sobre acesso a aplicacdo, senha ou certificado digital e utilizagdo da aplicagdo.

O INSS operacionaliza o Sirc por meio das Geréncias Executivas.

O orcamento de todo o projeto e sua importancia e potencial de uso sdo
considerados um case de sucesso, tendo sido premiado em dois concursos

nacionais, corroborando a utilizagao eficiente dos recursos.
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Projetos Vencedores do 19° Prémio CONIP 2016

CATEGORIA SISTEMAS DE INFORMAGCOES

CATEGORIA SERVICOS

CATEGORIA GESTAO COLABORATIVA

Curitiba Colabora - Articulagdo de agdes para desenvolvimento
colaborativo de solugdes para Cidades Inteligentes
Prefeitura de Curitiba

PROCON CAMPINAS- Aplicativo de Deniincias
IMA Informatica de Municipios Associados

Sistema Nacional de Informagdes de Registro Civil - SIRC
Ministério do Trabalho e Previdéncia Social

) honrosa do Prémio e

. Na Glima quartafeira {9, o Sistema
Nacional de Informacdes de Registro Civil
(Sirc), desenvolvido pela Dataprev, recebeu
mencdo honrosa do Prémio Exceléncia em
Governo Eletrdnico (e-Gov), promovido pela
Associacdo Brasileira de Entidades Estaduais
de Tecnologia da Informacio (ABP) e pelo
Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestéo, na categoria e-
Administragdo  Publica. A 14° edicio do
Prémio e-Gov, que visa estmular,
e prestigiar a inovacio e a exceléncia nas iniciativas de governo eletrdnico e de

medernizagse, foi realizada em Manaus (AM), duranie @ 44° Edigdo da Seminéria Nacianal de
TIC pars & Geswo Publica (Secop), reslizade @ cada ane em um diferente estado da
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A14% edicio do Prémio e-Gov contou com 14 finalistas de sete estados e do Distrito Federal,
inscritos em duas categarias: e-Servicos Publicos, que sbrangeu iniciativas voltadas para o
provimento de informacées & servicos a0s cidadios, que promovessem a interacio direta
entre o cidadio, empresas & o gaverna para 3 inclusio digital, & e-Adminisiragdo Piblica, que
incluiu iniciativas voltadas para a qualidade da integrasde entre os servigos governamentais,
caso do Sirc. Questdes como ineditismo, aperfeisoamenta dos servicas publicos oferecidos,
demecratizagdo do acesse e de opertunidades, inieragdo tom o governo, inegragdo de
fungdes, usabilidade ¢ facilidade de acesso, qualidade técnica, seguranga e privacidade,
resultados ¢ possibilidade de replicagde foram avaliadas. © prémio foi recebido por Jarbas de
Aratjo Felix, coordenador da Comité Gestor do Sirc, e Beatriz Garride, da Dataprev.

O Sistema Nacional de Informagdes de Registro Civil (Sirc) moderniza a captagio e o
tratamento dos dades dos registros civis de nascimento, casamento, ébito & natimoertos. O
sistema cortribui pars a erradicagic do subregistros no pais, amplia o exercicio pleno da
cidadania e conta, até novembre, com 7.255.027 registros, enviados por 90% dos 7,6 mil
cartérios existentes no pais, localizados em todos os estados.

Quands houver plena implementacso do Sirc, com o envio da totalidade das informacdes de
registros civis por meio digital, sera desnecessario o envio de formularios em papel para a
Previdéncia Social, facilitando o0 cumprimento do artigo 68, da Lei 8.212/91, que trata da
obrigatoriedade da comunicacdo so INSS, até o diz 10 de cada més, dos registros dos dbitas
ocorridos no més imediatamente anterior.

A simplificacia do atendimento ao cidad3o, promovida pela qualificacio dos cadastros
governamentais & partir da concentracio das informacdes de registros civis em um (nico
banco de dados governamental, também atende ao Decreto 6.932/2009, conhecido como
Decreto Cidadso ou Decreto de Simplificagio, contribuindo para a desburocratizacio das
relagBes com cidadaos, empresas e demais entidades da sociedade civil. A iniciativa atende
ainda a0 Decreto 8.783/2016, que garante acesso as bases de dados oficiais & fim de
simplificar a oferta de servicos publicos, farmular, implementar, avaliar e monitorar politicas
plblicas, analisar a regularidade da concessio ou do pagamento de beneficios, ou da
execucdo de politicas piblicas e melhorar a qualidade e a fidedignidade dos dados
constantes das bases. Detalhes sobre o sistema e orientagdes para aderir a ele estdo
disponiveis no site http://sirc.gov.br.
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Parcerias

Por ser um Sistema Nacional de Informagdes de Registro Civil, precisa contar

com a parceria de muitos atores.

As informacGes primdrias e fidedignas estdo em posse dos Registradores
de Pessoas Naturais nos Cartérios de Registro Civil, sendo eles os principais

parceiros da iniciativa.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ), por ser o 6rgdo fiscalizador, é também
considerado um importante Parceiro da construcdo de entendimentos, atos
normativos e Provimentos que sdo necessarios para regular a agdo dos Cartdrios
junto ao Sistema. Por meio do portal justica aberta, fornece a base de dados
com as informagdes das Serventias (Cartérios), sua numeragao e CPF e nome dos

titulares do cartdrio, aptos a enviarem ao Sirc as informagdes dos registros civis.

Também todos os érgdos que hoje ja recebem por meio de diferentes
instrumentos legais as informagdes para gestdo de suas politicas que demandam
as informacgGes de Registros Civis, sdo considerados parceiros estratégicos na

implantacdo e interoperabilidade com o Sirc de suas bases de dados e cadastros.

A Receita Federal do Brasil e 0 INSS ja firmaram atos normativos definindo

o Sirc como sistema fornecedor de dados de ébitos para seus 6rgaos.

Participagao dos beneficidrios

A participacdo é total, mas ha que considerar diferentes beneficiarios,
atores do processo, mas em pontos distintos. Existem aspectos relativos aos

fornecedores e aos consumidores de informagdes de registros civis.

e Os consumidores - os 6rgdos do governo que demandam as
informagdes produzidas nos cartérios buscam sempre a seguranga do

recebimento dessas informacdes por meio da interoperabilidade com
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o Sirc. A participacdo dos orgdos esta sempre atrelada as capacidades
de recursos humanos, financeiros e do tempo para as mudangas
necessdrias na propria organizagdo, entretanto, sempre com o

planejamento de adesao total ao Sirc.

Os fornecedores - do outro lado temos os cartérios e os Consulados
do Brasil (MRE), como geradores das informagdes primarias. Sua
participacdo esta sempre atrelada a seguranca da transacdo desses

dados para o Governo Federal.

Mecanismos de transparéncia e controle social

O Sirc é um Sistema desenvolvido pela Dataprev que conta com a ferramenta

de Business Inteligence — BI.

O BI pode ser definido como a capacidade de extrair dados relevantes de

um determinado negdcio e transformar os mesmos em informag&es ou dados

qualitativos para que, com isso, sejam tomadas decisGes.

A ferramenta adotada fornece informagGes, em tempo real, sobre a

implantagdo do Sirc. Os dados do Sistema podem ser combinados fornecendo

informacdes tais como:
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quantidade de cartdrios que enviaram/enviam registros ao Sirc, por UF;
quantidade total de registros de nascimento na base de dados;
guantidade total de registros de casamento na base de dados;
quantidade total de registros de dbito na base de dados;

guantidade total de registros de nascimento na base de dados, por UF;
quantidade total de registros de casamento na base de dados, por UF;

guantidade total de registros de dbito na base de dados, por UF.
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A ferramenta fornece relatérios e graficos bem elaborados para que os

gestores possam mais facilmente tomar decisGes estratégicas.

As anadlises destes dados serdo usadas para orientar as agdes do CGN e

CGSirc, bem como no planejamento das politicas publicas do Governo Federal.

Os niveis gerenciais da administracdo publica federal ampliardo sua

capacidade para gerar melhores resultados.

Compete ao CGSirc a aprovagdo para acesso as informagdes do sistema.
Recentemente o Comité autorizou o acesso ao Painel de Monitoramento pelas

Corregedorias de SP e RJ e para os membros do Comité Gestor.

Grau de Replicabilidade

Aliniciativa nasceu em 2007 no Comité Gestor Nacional e foi sendo debatida

e construida até se chegar ao Sirc.

O desenho do projeto Sirc, com a centralidade das informacgdes de registros
civis numa base de dados do Governo Federal, serviu de modelo para a
centralidade das informagdes de registros civis estaduais no modelo das Centrais
de Registros Civis (CRC), organizados e geridos pelas Associa¢des Estaduais de

Registradores Civis de Pessoas Naturais.

O formato colaborativo de desenvolvimento de uma solugdo de sistema
informatizado, construido no ambito de um Comité Gestor com gestdo
compartilhada entre diferentes poderes e a participacado de diferentes 6rgdos que

necessitam dessas informagdes, foi pioneiro e considerado um case de sucesso.

A disponibilizagdo de todo esse conhecimento permite que se possa buscar

a repetibilidade do projeto e de sua construgdo.

Os manuais técnicos, tutoriais e os canais de relacionamento permitem

todo o suporte necessario para o aprendizado e uso do sistema.

http://www.sirc.gov.br/
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Tutoriais

e  Tutorial do Sirc (em elaboragdo)
e Sirc Web Intranet (orientagdo para servidores do INSS —em elaboragdo)
e Guia de instalacgdo e utilizacdo do Sirc Cartério (sem internet)

e  Guia de orientagdo para alteragao do endereco de correio eletrénico

pelas serventias no sitio do CNJ
e Guia de orienta¢des aos cartorios sobre o sistema Sirc
e Manuais e orientagoes técnicas
e Manual de recomendacdes técnicas

e Manual integragdo com as Centrais Estaduais de Registros Civis

Grau de Sustentabilidade

A partir da plena implementagao do Sistema, com o envio da totalidade
das informacGes de registros civis por meio digital, serad desnecessario o envio
de formularios em papel para a Previdéncia Social, visando ao cumprimento
do artigo 68 da Lei n2 8.212/91, que trata da obrigatoriedade da comunicagdo
ao INSS, até o dia 10 de cada més, dos registros dos dbitos ocorridos no més

imediatamente anterior.

A simplificacdo do atendimento ao cidaddo, promovida pela qualificacdo
dos cadastros governamentais a partir da concentrag¢do das informacgGes de
registros civis em um Unico banco de dados governamental, visa também
atender ao Decreto n? 6.932/2009, conhecido como Decreto Cidaddo ou
Decreto de Simplificagdo, contribuindo para a desburocratizagdo das relagdes

com os cidaddos, empresas, e demais entidades da sociedade civil.

O Sirc define os papéis e as responsabilidades de todos os atores envolvidos

no processo, permitindo que tanto os cartdérios quanto os érgdos do governo
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reduzam seus custos operacionais e de retrabalho, visando sempre ao beneficio

do cidad3o brasileiro e do pais.

E um projeto estruturante que contribui para as iniciativas de governo

eletrénico e que tem impacto direto na sustentabilidade ambiental, na medida

que simplifica o acesso da populagdo as informagdes e transagGes com os

programas de governo.

Quais foram as principais barreiras encontradas no desenvolvimento
da pratica inovadora?

10.

Cartérios operando sem seguranca, devido a falta de uniformidade e

padronizagdo de procedimentos
Auséncia de um cadastro centralizado dos cartdrios
Diversidade de cenarios tecnoldgicos dos cartérios

Cultura do ndo compartilhamento das informac¢des em beneficio da

sociedade e do Estado

Falta de uma politica de promocao e erradica¢do do sub-registro civil

de nascimento no Governo Federal.

A total falta de interesse e obrigagdes legais para a modernizagdo do

sistema brasileiro de registros civis.

Auséncia de drgdos centralizadores das discussdes e avangos

necessarios a politica de registros civis.

Auséncia de recursos focados na construgao de solugdo conjunta entre

os atores envolvidos na politica de registros civis do pais.

Definicdo de modelo de desenvolvimento tecnolégico capaz de

harmonizar todos os interesses envolvidos.

Resisténcias das serventias para fornecimento de informacdes para

uma base de dados centralizada no Governo Federal.
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Quais barreiras foram vencidas e como?
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Cartérios operando sem seguranca, devido a falta de uniformidade e
padronizagdo de procedimentos: criagdo da matricula Unica dos atos
de registro civil (nome do cartério, n2 do livro, n2 da folha e n2 do
termo), permite a verificagdo automatica do conteudo, a identificagdo

de erros de transcrigdo.

Auséncia de um cadastro centralizado dos cartérios: criagdo do
Cédigo Nacional de Serventia (CNS), mantido pelo CNJ (Portal de
Justica Aberta), no qual os titulares dos cartérios mantém seus dados

atualizados.

Diversidade de cenarios tecnolégicos dos cartérios: com a experiéncia
obtida no Sisobi, foram desenvolvidas todas as modalidades possiveis

para coleta de dados pelo Sirc.

Cultura do ndo compartilhamento das informag¢des em beneficio da
sociedade e do Estado: mitigagdo por meio das articulagdes no CGSirc

entre todos os atores.

Falta de uma politica de promogao e erradicagdo do sub-registro civil de
nascimento no Governo Federal: publicagdo do Decreto n® 6289/2007,

que cria o compromisso para a erradicagdo do sub-registro.

A total falta de interesse e obrigagdes legais para a modernizagdo do
sistema brasileiro de registros civis: o0 movimento pela normatizacao
do envio de dados dos cartérios para o Governo Federal, por via digital,

favoreceu a modernizagdo e a informatizagao.

Auséncia de drgdos centralizadores das discussdes e avangos
necessarios a politica de registros civis: Comités Gestores Nacionais
criados pelos decretos n2 6289/2007 e n2 8270/2014.
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10.

Auséncia de recursos focados na construgdo de solugdo conjunta entre
os atores envolvidos na politica de registros civis do pais: dotacao
orgamentdria alocada no INSS para desenvolvimento e manutengao

do Sirc.

Definicdo de modelo de desenvolvimento tecnolégico capaz de
harmonizar todos os interesses envolvidos: uso de tecnologias

conhecidas e das articulagGes do Comité Gestor.

Resisténcias das serventias para fornecimento de informagdes para
uma base de dados centralizada no Governo Federal: parceria com o

CNJ e Corregedorias Estaduais.

Quais foram os fatores que contribuiram para o sucesso da pratica
inovadora inscrita?

A articulacdo dos principais atores governamentais e da sociedade
civil para a concepcdo e implementacgdo das estratégias e agGes
voltadas para a promogao do registro civil de nascimento, no ambito
do Compromisso Nacional pela Erradicacdo do Sub-registro Civil de
Nascimento e Ampliagdo do Acesso a Documentagdo Basica, que
instituiu o Comité Gestor Nacional do Plano Social Registro Civil de
Nascimento e Documentacdo Basica (CGN) e a Semana Nacional de
Mobilizagdo para o Registro Civil de Nascimento e a Documentacgdo
Basica (Decreto n2 6.289/2007).

O reconhecimento e uso das experiéncias dos 6rgdos integrantes do CGN
e CGSirc na condugdo dos trabalhos e desenvolvimento e implementagao

do Sistema Nacional de InformagGes de Registro Civil (Sirc).

A adesdo da totalidade dos cartdrios de registro civil de pessoas naturais
do Brasil pode ser considerada o principal fator critico de sucesso para

o Sirc. Hoje representa mais de 92% de um total de 7.700 cartdrios.
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4. A participacdo efetiva do CNJ e das Corregedorias Estaduais como
indutores do projeto que busca também a qualificacdo das informacgdes

de registros civis

5. A prioridade politica para a agenda, que possibilitou o engajamento
dos atores e a disponibilizagdo dos recursos humanos e financeiros

necessarios ao desenvolvimento, implantagao e manutengao do Sirc.

6. A percepcdo da necessidade de jungdo de informac¢des para

compartilhamento e aperfeicoamento de cadastros nacionais.

Responsavel

Jarbas de Araujo Felix

Chefe da Assessoria de Cadastros Corporativos
Endereco

Esplanada dos Ministérios, Bloco “F”, 72 Andar, sala 701

Brasilia, DF, CEP: 70.059-900

Fone: (61) 2021-5710

E-mail: jarbas.felix@previdencia.gov.br
Data do inicio da implementagdo da iniciativa

Junho de 2014
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