Programa de Capacitacao em
Transformacao Digital - Capacita Gov.br

O Programa Transformagao Digital foi desenvolvido com o
propdsito de formar profissionais para atuar na difusdo da
cultura de concepcgao digital em diferentes areas do Poder
Executivo federal. O Programa abrange a identificagcao dos papéis
profissionais e das capacidades necessdrias para promover a
transformacao digital, de modo que os servigos digitais sejam
oferecidos de forma simplificada, acessivel, inteligente e
personalizada.

Diante do desafio de desenvolver um Programa atualizado,
robusto e compativel com as evolugdes inerentes ao campo
da transformacao digital de servigos, a Enap contarda com a
parceria de instituigdes renomadas, como a University of Denver

*

O r

* Os cursos que integram o Programa de Capacitagdo em Transformacéo Digital
recebem este selo.

(EUA), a Delft University of Technology (Holanda), a Harvard
Kennedy School (EUA), e a London School of Economics (Reino
Unido). Os cursos do programa estao organizados por areas de
conhecimento:

Lideranca e Inovagao

Alta Tecnologia

Ciéncia de Dados
Transformac&o Agil
Governancga e Gestdao de TIC
Servigos para o Cidadao

Seguranca e Privacidade

> Coordenagao-Geral de Educagao Técnico Gerencial
M4 E-mail: educacaotecnicogerencial@enap.gov.br
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HITRIN

Acesso a Informagao

A Pratica Sistémica: solugao de situagao-problema em contextos das politicas publicas
Avancos e Impactos em Governo Aberto e Digital

Cases de Inovagao

Criatividade e Novas Tecnologias no Servigo Publico

Defesa do Usuario e Simplificagao

Design Avangado: Capacitagao em UX/UIl Design

Design Basico: Design de Execugao

Design Etnografico Aplicado a Politicas Publicas

Design Intermediario: Visualizagao e Interpretagao de Dados

Design Thinking para Inovag¢ao no Governo
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Dominando a Gestao de Projetos

Economia Comportamental Aplicada as Politicas Publicas
Elaboragao de Plano de Dados Abertos

eMAG Conteudista

eMAG Desenvolvedor

Estatistica Descritiva com R e R Studio

Facilitagao Grafica e Registro Visual

Gestao de Processo com Foco em Inovagao

Gestao e Difusao de Inovagao no Setor Publico

Governo Aberto

Inovagao, Lideranga e Governanga Digital

Introducao a Interoperabilidade

Liderangas em Tecnologia da Informagao - PDL/TIC
Introdugao a Lei Brasileira de Prote¢ao de Dados Pessoais

Método Agil para Criagio e Teste de Solugdes Inovadoras
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Novos Avangos em Governo Aberto 139

Pensamento Agil em Projetos 140
Priorizando e selecionando projetos 140
R Basico 141
R Intermediario 141
Regressao Linear Mudltipla 142
Sistemas de Monitoramento de Politicas e Programas 142
Sistema Eletronico de Informagodes - SEI' USAR 143
Transformagao de Servigos 144
Transformando ideias em projetos 144
Aprendizado de maquina EE 145
Governangca Digital - EE 145
Lideranga e Comunicagao - EE 145
Fundamentos da Ciéncia de dados EE 145
Oficina Machine Learning EE 145

Programa de Capacitagdo em Transformagéo Digital — Capacita Gov.br | Enap 124



Acesso a Informacao

govbr

0 curso “Acesso a Informacgao” demonstra as bases normativas,
conceituais e operacionais que podem ser utilizadas na aplicagao
da Lei de Acesso a Informagéao (LAI), oferecendo subsidios aos
cidadaos e a administragcao publica em geral para a realizagao
consciente e eficiente de atos relacionados a essa area.

Parceiro: 0GU/CGU

@ =
<
20 horas A distancia

Principais Topicos

Direito de acesso a informacao no Brasil
Negativas de acesso

Informagdes classificadas e dados abertos
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A Pratica Sistémica: solugdo de situagao-problema
em contextos das politicas pablicas

govbr

O curso visa promover habilidades para a identificagcao sistémica
de solugao para problemas complexos e visualizar as inovagdes
viabilizadas pela adogado da perspectiva sistémica e de redes
sociais, dentre outros assuntos.

C 90

24 horas Presencial

Principais Topicos

Como aplicar a metodologia de atendimento sistémico a uma
situagao-problema tipica em politicas publicas
Fundamentacao epistemoldgica e tedrica da metodologia:
0 pensamento sistémico como novo paradigma da ciéncia
e a Teoria Geral dos Sistemas Autdbnomos

Aplicabilidade da metodologia de atendimento sistémico
nos contextos de politicas publicas

Espacos de conversagao sobre a metodologia
de atendimento sistémico
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Avancos e Impactos em Governo Aberto e Digital
govbr

O curso pretende fornecer uma perspectiva tedrica e pratica
acerca dos avangos mais recentes na tematica de governo
aberto e digital e seus impactos para as atividades estratégicas
envolvidas no planejamento e implementagdao de politicas
publicas, em face dos macroprocessos e dinamicas de
transformacao digital vividas pelo Estado e pela gestéo publica.

C Q

35 horas Presencial
Principais Topicos

Panorama dos debates sobre governo aberto
e transformacao digital

Governo como plataforma: modelos e maturidade
Servigos compartilhados no governo
Arquitetura de negécios no governo
Infra-estrutura e governo eletrénico
Big data abertos e vinculados (BOLD - Big and Open linked data)
Abrindo dados governamentais
Inovando com dados abertos

Governo aberto: cidaddos mais inteligentes
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Cases de Inovagao

govbr

O curso propbe a analise de caracteristicas, condicionantes
e licdes aprendidas dos casos de inovagao do setor publico e
privado para ampliar o portfélio de conhecimento referente a
cases de inovacgao na esfera governamental e no mundo privado.

C 90

20 horas Presencial
Principais Topicos

Conceito de inovagao
Tipologia da inovagéo
A relag@o entre inovagao e estratégia e entre inovagao e
competitividade

Ciclo de vida de adogao de tecnologia: os Innovators, Early Users,
Early majority, Late Majority, Late Users, Laggards

A escalabilidade em iniciativas inovadoras em governo
Ambientes de confianga para a inovagao

Tendéncias em inovagao: nudge
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Criatividade e Novas Tecnologias no SBWiQﬂ Piblico
govbr

Neste curso, serdao apresentadas algumas dicas sobre
ferramentas tecnoldgicas capazes de facilitar o dia a dia de
trabalho e de estimular a criatividade das pessoas, principalmente
as que atuam no servigo publico, contribuindo, assim, para uma
atuacgao eficiente e para a melhoria da qualidade dos servigos
prestados.

@ =
o
10 horas A disténcia
Principais Topicos

WhatsApp
Zapp Audio Speed
CrystalKnows

Outras ferramentas tecnoldgicas
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Defesa do Usudrio e Simplificagao

govbr

O curso Defesa do Usudrio e Simplificagdo se destina
especialmente a servidores ou empregados publicos que
desenvolvam suas atividades em ouvidoria ou em areas que
tratem de temas afins. Podera ser realizado também por
pesquisadores, estudantes e sociedade em geral.

Parceiro: 0GU/CGU

@ =
<
20 horas A distancia

Principais Topicos

Servigos publicos e direitos dos usudrios
Atuacao da ouvidoria

Simplificagao e avaliagao dos servigos publicos
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Design Avangado: Capacitagao em UX/UI Design
govbr

Tem-se por objetivo desenvolver no publico destinatario da
capacitagao habilidades e ferramentas de design e visualizagao
de dados em niveis crescentes de complexidade (basicas,
intermediarias e avangadas), voltadas a sua aplicagdo a
contextos desafiadores de gestao e politicas publicas.

C 9

32 horas Presencial

Principais Topicos

Introdugdo ao design, conceitos explicativos (design thinking, design
de servigos, design grafico, webdesign, mobile design, responsive
design, ux design, ui design, sinalizagéo visual
e iconografica)

Areas de atuacéo e tecnologias envolvidas em processos
de desenvolvimento de softwares e sistemas

Sistema de leitura visual da forma do objeto. Abordagem pratica
em portais do Governo federal. Exemplos praticos
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Design Basico: Design de Execucao

govbr

Tem-se por objetivo desenvolver no publico destinatario da
capacitacao habilidades e ferramentas de design e visualizagao
de dados em niveis crescentes de complexidade (basicas,
intermediarias e avangadas), voltadas a sua aplicagdo a
contextos desafiadores de gestao e politicas publicas.

C 90

20 horas Presencial

Principais Topicos

Arquitetura da informacgao, organizagao da informacéo

Ergonomia, Ergolist, abordagem sobre o design thinking
e design de servigos

Planejamento visual grafico, estudos e exemplos
de malhas graficas

Anadlise gréafica e Leis da Gestalt

Teoria de cores, categorias conceituais / técnicas
visuais aplicadas

128




Design Etnografico Aplicado a Politicas Piblicas

govbr

C 9

20 horas Presencial
Principais Topicos

Contextualizagdo do design etnografico: inspiragdo, caracteristicas,

valor e possibilidades de aplicagdo no ciclo das politicas publicas

Métodos de pesquisa: entrevista, observagao,
sonda cultural, jogo/narrativa

Estudos de casos sobre os usos do design etnografico
em politicas publicas
Preparagao para entrevistas: planejamento de publico

e local, elaboracao e teste de roteiro, dicas gerais
para a condugao de entrevistas

Anadlise do material: organizagao do material, reconhecimento
de padrdes, insights

Questdes éticas no uso do design etnografico

Conceito de inovagao
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Design Intermedidrio: Visualizago e Interpretagao
de Dados

govbr

Tem-se por objetivo desenvolver no publico destinatario da
capacitagao habilidades e ferramentas de design e visualizagao
de dados em niveis crescentes de complexidade (basicas,
intermediarias e avangadas) voltadas a sua aplicagédo a contextos
desafiadores de gestao e politicas publicas.

C 90

20 horas Presencial
Principais Topicos

Introdugao ao design de visualizagdo de dados, conceitos
explicativos sobre graficos e infograficos

Etnografia, pesquisa de publico-alvo, culturas,
comportamentos sociais

Anadlise gréfica e Leis da Gestalt, exemplos de composic¢des
graficas abordando conceitos fundamentais do design

Ergonomia, Ergolist, abordagem sobre o design thinking
e design de servigos

Categorias conceituais / técnicas visuais aplicadas

Prototipagem, wireframes, projetando telas e fluxos de telas

129




Design Thinking para mﬂ\la(}aﬂ no Governo Dominando a Gestao de Projetos
govbr govbr

O curso permite compreender as razdes parainovar e os principais Por meio de ferramentas e técnicas o participante tera a
conceitos, tipologia, beneficios e singularidades da inovagao oportunidade de desenvolver habilidades para planejar, executar,
em governo, de modo que o participante possa conhecer os encerrar, monitorar e controlar um projeto de qualquer porte e em
fundamentos e ter a visao geral do framework do design thinking qualquer area.

como abordagem metodoldgica para o processo de inovagao.

o 0 C 90

24 horas Presencial
24 horas Presencial P
Principais Topicos
Principais Topicos
Relagé@o dos Projetos com a Estratégia organizacional
Contexto, conceitos, tipologia e fundamentos para Abordagens de Gestdo de Projetos, Guia PMBOK(r), Agil, hibridas,
Inovagao em governo o0 que é mais adequado utilizar
Histérico, modelo mental e framework do design thinking Matriz de responsabilidade
Ferramentas, métodos e técnicas aplicadas Custos pelas abordagens: por analogia, paramétricas
no processo de inovagao e bottom-up

Experiéncias, potencialidades e limitacGes “Reunides Ageis” e Relatério de Desempenho (Status Report)

Modelos de gestdo, movimentos e cultura de inovagao
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Economia Comportamental Aplicada as Politicas
Piblicas

govbr

Pblico-Alvo

Direcionado, preferencialmente, aos Especialistas em Politicas
Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG) e Analistas Técnicos
de Politicas Sociais (ATPS) e, caso haja vagas remanescentes,
pode ser ampliado aos servidores publicos federais ocupantes dos
cargos de Analista de Planejamento e Orgamento (APO), Auditor
Federal de Finangas e Controle (AFFC), Analista de Comércio
Exterior (ACE), Analista de Infraestrutura (AIE), Especialista em
Infraestrutura Sénior (EIE), Analista em Tecnologia da Informagao
(ATI), Analista e Especialista em Regulacdo (ER), Auditor-Fiscal
da Receita Federal do Brasil (AFRFB), Procurador da Fazenda
Nacional e Técnico de Planejamento e Pesquisa do IPEA.

Objetivo

Ao final do curso, o participante serd capaz de compreender
a evolugao e os principais conceitos do campo da economia
comportamental e suas implicagbes para a pratica das politicas
publicas, além de aplicar o instrumental teérico e conceitual
abordado ao aprimoramento de politicas publicas em situagdes
concretas.
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Metodologia

Aulas expositivas. Exercicios em grupo. Promogao de debates.
Estudos de caso. Apresentacao de experiéncias internacionais.
Leituras obrigatdrias e complementares.

C 917

30 horas
(24h presenciais / 6h nodo

Presencial / A distancia

Principais topicos

Introdugao ao campo da economia comportamental e suas
implicagdes para as politicas publicas. Teoria Neoclassica e o
modelo do agente racional. Questionamentos a Teoria Neoclassica
e ao modelo do homo economicus; Processo decisério em politicas
publicas: modelos prescritivos e descritivos;

Ciéncias comportamentais aplicadas aos processos decisoérios:
aspectos cognitivos, emocionais e sociais. Racionalidade limitada.
Heuristicas e vieses. Modelos duais de processamento mental;

Teoria prospectiva. Autocontrole limitado e escolhas
intertemporais. Auto interesse limitado e comportamento altruista.
Processos mentais relacionados a escassez. Motivagéo, normas
sociais e identidade. Atencao limitada;

Estruturagao dos processos decisoérios. Paternalismo libertario,
arquitetura da escolha e o emprego de “nudges”,

Aplicacao a casos de politicas publicas: saude, combate a pobreza,
previdéncia, dentre outros;

Experiéncias internacionais em economia comportamental voltadas
ao aprimoramento das politicas publicas.
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Elahoracao de Plano de Dados Abertos

govbr

Aprenda a elaborar o Plano de Dados Abertos (PDA), documento
que orienta as agdes de implementagao e promogao de abertura
de dados de sua instituicdo. Essa é uma forma de contribuir
com o aumento da disseminagdao de dados e informacgdes
para a sociedade, além de melhorar a qualidade dos dados
disponibilizados.

@ =
o
20 horas A disténcia
Principais Topicos

Dados abertos
Plano de Dados Abertos (PDA)

Pratica de Elaboragao e Execugédo do PDA
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eMAG Conteudista

govbr

O curso é baseado no Modelo de acessibilidade em governo
eletrénico (e-MAG). Esse modelo norteia o desenvolvimento e
a adaptacao dos conteudos digitais do Governo Federal para
que sejam acessiveis a todas as pessoas. A proposta do curso
é fornecer nogdes basicas de acessibilidade na web para as
pessoas que trabalhem com inclusao de conteudos em sites
e portais.

Parceiro: Ministério da Economia

@ =
<
20 horas A disténcia
Principais Topicos

Acessibilidade na web
Tipos de deficiéncias
Uso de tecnologias assistivas
Diretrizes de acessibilidade
Desenvolvimento de conteudos acessiveis na web
Avaliagao de acessibilidade

Apresentacéo de recursos e ferramentas
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eMAG Desenvolvedor Estatistica Descritiva com R e R Studio
govbr govbr

O curso é baseado no Modelo de acessibilidade em governo Trata de utilizar as técnicas estatisticas para descrever os dados,
eletrénico (e-MAG). Esse modelo norteia o desenvolvimento e a reconhecer as caracteristicas das principais distribui¢des e julgar
adaptacao dos conteudos digitais do Governo Federal para que sua adequagao a um problema pratico, assim como explicar as
sejam acessiveis a todas as pessoas. Neste curso, vocé podera premissas basicas ao se fazer um teste de hipdtese.

aprender o conceito e a importancia da acessibilidade na web,
além de algumas praticas de desenvolvimento web acessivel.

C 90

Parceiro: Ministério da Economia

40 horas Presencial
@ o~ Principais Topicos
) OA ) Conceituagao de modelos
30 horas A distancia Estatisticas descritivas
Principais Topicos Especificacdo e estimagdo do modelo de Minimos

Quadrados - Ordinérios (MQO)

Acessibilidade na web s L
Previsao e generalizagao do modelo MQO

Tipos de deficiéncias .
Regressdo em R
Uso de tecnologias assistivas
Diretrizes de acessibilidade
Desenvolvimento de contelddos acessiveis na web
Avaliacao de acessibilidade

Apresentagdo de recursos e ferramentas
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Facilitagﬁo Grafica e Registro Visual Gestao de Processo com Foco em Inovagﬁu
govbr govbr

Identificar a facilitagcao grafica, o registro visual e suas aplicagcdes O curso desenvolve conhecimentos sobre gestao de processos
e reconhecer as estruturas basicas das apresentagdes com o com foco no Business Process Management, gerenciamento de
uso de imagens para aplicar a facilitagdo grafica na condugao mudancas de processos e desempenhos corporativos.
de grupos.
21noras Presencial
24 horas Presencial S
Principais Topicos
Principais Topicos
Andlise de processos
O que é facilitagéo grafica e suas aplicagbes Transformac&o de processos
A linguagem e seus papéis Modelagem de processos
Principios visuais e os elementos basicos das composigdes Desenho de processos
O storytelling e a facilitagéo grafica Gerenciamento de desempenho de processos
Introduc&o ao Whiteboard Selling Gerenciamento corporativo de processos

Facilitagdo de grupos e facilitagédo grafica
Reunides visuais: técnicas e aplicagdes

Sistematizacao de informagdes para grupos
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Gestdo e Difusdo de Inovagdo no Setor Pablico
govbr

O curso promove a capacidade de identificar a presenca da
inovagdao no setor publico, mapear o processo decisério de
inovacao e identificar os fatores indutores e as barreiras a
inovacgao.

C Q

16 horas Presencial
Principais Topicos

Visédo geral sobre inovagao no setor publico
Estagios do processo decisorio de inovagao
Indutores e barreiras a inovagao

Principais etapas para a implementagao de inovagado em
organizagdes publicas

Atributos para a avaliagao da inovagao
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Governo Aberto

govbr

O curso explora os fundamentos e objetivos do governo aberto
e examina os desenvolvimentos atuais, incluindo a abertura e
reutilizacdo de dados governamentais, como a divulgagao de
dados pelos governos dos Estados Unidos e da Europa.

Parceiro: Universidade Delft

@ =N
>
40 horas A distancia
Principais Topicos

Introducdo ao governo aberto
Evolugéo do governo digital
Participagé@o no governo aberto

Estratégias de preservagao de privacidade no governo aberto
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Inovagéo, Lideranga e Governanca Digital

govbr

Objetivos de Aprendizagem @ @

1- Principios: fortalecer os principios de governanca e analisar os 60 horas Presencial
desafios emergentes para desenvolver novos parametros para a )

entrega de servicos e politicas publicas. Principais Topicos

2- Inovagdo no desenvolvimento de politicas: fornecer Lideranga e Inteligéncia Emocional

ferramentas para a elaboragao e avaliagdo de politicas publicas

com alto impacto para a sociedade. Strenghts-Based Leadership

. . . - . Comunicagao com Stakeholders e Negociagao
3- Diversidade: analisar praticas inovadoras que abordem a

inclusdo de diferentes setores no desenvolvimento de politicas Tecnologia e Inovag&o no setor publico

publicas integrais. Seguranca da informacado na administracdo publica
4- Desenvolvimento de lideranca pessoal: fortalecer as Processo de decisdo em politicas publicas
competéncias de lideranga individuais, aplicando conceitos de Inovacgao para o desenvolvimento

empreendimento ao setor publico, a fim de promover agentes
de mudanga dentro do Estado que impactardao na cultura
organizacional.
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Introdugao a Interoperabilidade

govbr

A interoperabilidade é a capacidade de diversos sistemas e
organizagdes trabalharem em conjunto (interoperar), de modo a
garantir que pessoas, organizagdes e sistemas computacionais
interajam para trocar informagdes de maneira eficaz e eficiente.
Diante disso, o curso aborda a padronizagao e a disponibilizagao
de servigos eletrénicos interoperaveis, a acessibilidade digital e
a abertura de dados.

Parceiro: Ministério da Economia

@ =
o
20 horas A disténcia
Principais Topicos

Interoperabilidade
Gestao da Interoperabilidade

A arquitetura ePING
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Liderangas em Tecnologia da Informagéo - PDL/TIC
govbr

A capacitacao busca agregar conhecimentos e compartilhar
as melhores praticas nacionais e internacionais em Tecnologia
da Informagao e Comunicagéao - TIC, gestdo publica, inovagao
e desenvolvimento gerencial. Desenvolvido a partir da visao de
especialistas, académicos e profissionais da area de TIC.

N
® VG
124 horas Semipresencial

Principais Topicos

Tecnologia da informagao e comunicagao
Gestao publica
Desenvolvimento gerencial

Desafios de inovagao
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Introdugéo  Lei Brasileira de Protegao de Dados
Pessoais

govbr

O curso apresenta um panorama sobre a nova legislagao
brasileira de protecdo de dados pessoais (Lei no 13.709/18),
compreendendo os temas mais importantes para a sua
implementagao, como: fundamentos e campo de aplicacgao,
principios e direitos do titular, responsabilidades dos agentes,
aspectos internacionais, seguranga e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados, entre outros. O objetivo do curso é capacitar
as pessoas para entenderem, de forma rapida e acessivel, o
funcionamento e diretrizes basicas expostas na nova lei geral de
protecao de dados do Brasil.

Parceiro: IT§ Rio

a
® S

10 horas A distancia
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Principais Topicos

Introdugao e conceitos
Chave abrangéncia e aplicabilidade
Fundamentos legais e principios norteadores
Direitos do titular
Agentes no tratamento de dados
Hipotese de tratamento e excegdes
Transferéncia internacional
Seguranga de dados e notificagao
Responsabilidade e possiveis sangdes
Atribuices e composicao da autoridade nacional
de protecdo de dados
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Método Agil para Criagdo e Teste de Solugdes
Inovadoras

govbr

Desenvolver conhecimento no intuito de identificar necessidades
e desafios apropriados para a utilizagdo do método NT e preparar
um processo de sprint de forma a conduzir e facilitar o processo.

C Q

16 horas Presencial
Principais Topicos

Visao geral do método design sprint e suas aplicagdes

Planejar e preparar um sprint desde o desafio até os objetivos
de entrega

Descrigdo de ferramentas para aplicagao do método
Facilidades e dificuldades de cada etapa do método

Como concluir o processo e passar para a execugdo
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Novos Avancos em Governo Aberto

govbr

O curso pretende fornecer uma perspectiva tedrica e pratica
acerca dos avangos mais recentes na tematica de Governo
Aberto e Digital e seus impactos para as atividades estratégicas
envolvidas no planejamento e implementagcdao de politicas
publicas, em face dos macro processos e dinamicas de
transformacao digital vividas pelo Estado e pela gestédo publica.

C 9

35 horas Presencial
Principais Topicos

Panorama dos debates sobre governo aberto
e transformacao digital

Governo como plataforma: modelos e maturidade
Servigos compartilhados no governo
Arquitetura de negdcios no governo
Infra estrutura e governo eletrénico
Big data abertos e vinculados (BOLD - Big and Open linked data);
Abrindo dados governamentais
Inovando com dados abertos

Governo aberto: cidaddos mais inteligentes.
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Pensamento Agil em Projetos

govbr

0 aluno sera capaz de identificar, priorizar, balancear e selecionar
projetos alinhados com a estratégia de sua organizagao.

C 9

14 horas Presencial
Principais Topicos

Manifesto agil

Gestéao de projetos pelo Guia PMBOK e gestédo de projetos
utilizando abordagens ageis

Planejamento, execug¢do, monitoramento e revisao da sprint

Outros métodos ageis
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Priorizando e selecionando projetos

govbr

Desenvolvimento de competéncias e habilidades para aplicar a
mentalidade Agil em qualquer contexto, e a transformar um time
convencional em um time agil de gerenciamento de projetos.

C 90

16 horas Presencial
Principais Topicos

Relagao da gestao estratégica com a gestado de projetos
Gestdo de portfélio, gestdo de programas e gestdo de projetos
Utilizagcao de método de analise multicritério para priorizar projetos
Balanceamento da carteira de projetos
Processo de selegao de projetos

Painel de indicadores
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R Basico

govbr

O curso esta centrado na capacitagao dos participantes para
fazer andlises estaticas utilizando os recursos bdasicos e
introdutorios do Software R.

C Q

20 horas Presencial
Principais Topicos

Introdugao ao uso do R com a IDE R Studio
Conceitos basicos de R: atribui¢cdo, operacgdes basicas
Vetores
Matrizes
Listas
Data.frames
Importagao de dados
Graficos basicos

Introdugao a pacotes e ao dplyr
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R Intermediario

govbr

O curso esta centrado na capacitacao dos participantes para
fazer analises estaticas utilizando os recursos intermediarios do
Software R.

C 9

20 horas Presencial
Principais Topicos

Vetores, matrizes e arrays
Assignment, subsetting
Tipos de dados, reciclagem e coergéo
Listas e data.frames
Graficos com base-R (graphics)
Introducao a escopo e ambientes

Gréaficos com ggplot2|
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Regressao Linear Miltipla

govbr

Trata de especificar, estimar e interpretar os resultados
alcangados no modelo de regresséao linear multipla.

C 9

20 horas Presencial

Principais Topicos

Especificagéo, estimacéao e propriedades dos estimadores de MQO,
inferéncia, forma funcional, colinearidade

Efeitos qualitativos sobre os parametros do modelo de regressao
linear multipla e o uso de varidveis binarias (dummy)

MQO assintético e problemas adicionais
Heterocedasticidade e autocorrelagéo serial nos residuos

Modelos de equagdes simultaneas
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Sistemas de Monitoramento de Politicas e
Programas

govbr

Pablico-alvo

Direcionado, preferencialmente, aos Analistas Técnicos de
Politicas Sociais (ATPS) e, caso haja vagas remanescentes,
pode ser ampliado aos servidores publicos federais ocupantes
dos cargos de Especialista em Politicas Publicas e Gestao
Governamental (EPPGG), Analista de Planejamento e Orgamento
(APOQ), Auditor Federal de Finangas e Controle (AFFC), Analista
de Comércio Exterior (ACE), Analista de Infraestrutura (AIE),
Especialista de Infraestrutura (EIE), Analista em Tecnologia da
Informacgéo (ATI), Analista e Especialista em Regulagdo (ER),
Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil (AFRFB), Procurador
da Fazenda Nacional e Técnico de Planejamento e Pesquisa do
Ipea.

Objetivo

Ao final do curso o aluno devera demonstrar conhecimento sobre
como especificar um painel de indicadores para um programa
publico, identificando bases de dados relevantes, integrando-
as sob um suporte técnico adequado e definindo indicadores
para monitoramento dos esforgos, atividades e efeitos do
mesmo, de modo a produzir informacgao util e tempestiva para
aprimoramento da agao governamental.
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Metodologia

O processo de ensino e aprendizagem se dara utilizando
como base conceitos de action learning em que problemas
sao compartilhados para a busca de uma solugao coletiva.
Uma situagdo-problema e os passos para sua solugdo serdao
apresentados. Exposic¢ao dialogada, com utilizagao de exemplos
e promocgao de debates.

C 0

30 horas Presencial
Principais topicos

Ciclo de Formulagéo e Avaliagao de Programas e a demanda
por informacéo estruturada

Conceitos basicos sobre Monitoramento e Avaliagdo de Programas
Caracteristicas de Sistemas de Monitoramento
Monitoramento gerencial e monitoramento analitico
Indicadores sociais e indicadores de politicas
Indicadores de monitoramento: conceitos e critérios de selegédo

Etapas para especificagdo de Sistemas e Painéis
de Indicadores de Monitoramento

Apresentacao de alguns dos principais sistemas
de monitoramento no Governo Federal
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Sistema Eletronico de Informagdes - SEI! USAR

govbr

Este curso apresenta as principais funcionalidades do Sistema
Eletronico de Informagdes (SEIl), utilizado na administracdo
publica federal para aprimorar a gestdao documental e facilitar o
acesso de servidores e cidadaos as informagdes institucionais,
propiciando celeridade, seguranga e economicidade. O objetivo
do curso é capacitar as pessoas que atuam na gestdo de
documentos para utilizar o SEI e usufruir dos seus beneficios no
dia a dia de trabalho.

Parceiro: Unicorreios

@ =
°
20 horas A distancia

Principais Topicos

Introdugao ao sistema
Operagdes com processos
Operagdes com documentos
Utilizacdo de blocos
Recuperagdo de informacgdes

Usuarios externos
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Transformacéo de Servigos

govbr

A capacitagao busca agregar conhecimentos e compartilhar as
melhores praticas nacionais e internacionais em transformagao
de servigos, gestdo publica, inovagdo e desenvolvimento
gerencial. Desenvolvido a partir da visdao de especialistas,
académicos e profissionais da area de TIC.

C

14 horas

9

Presencial
Principais Topicos

Transformacao de servigos
Desenvolvimento gerencial

Desafios de inovagao
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Transformando ideias em projetos

govbr

O curso promove conhecimento relacionado a elaboragao,
de forma simples e pratica, de canvas de projeto de forma
consistente e coerente, retratando as principais informagdes dos
projetos geridos.

C

14 horas

9

Presencial
Principais Topicos

Projetos como ferramenta estratégica e de gestao publica
Defini¢cdo do objetivo, justificativa e beneficios dos projetos
Identificagdo das partes interessadas e dos riscos de um projeto

Delimitagé@o do escopo, do ndo escopo, das premissas e das
restricoes do projeto

Definicdo das entregas, datas e orgamento do projeto
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Cursos em elaboragao

Aprendizado de maquina EE

Governanca Digital - EE

Lideranca e Comunicagao - EE

Fundamentos da Ciéncia de dados EE

0ficina Machine Learning EE
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