
LEMBRETES E COMPROMISSOS

O envio de mensagem lem-
brando o horário e local de 
realização de um procedimen-
to agendado e solicitando de 
forma simplificada a confirma-
ção pelo usuário diminui a taxa 
de não-comparecimento a e- 
xames diagnósticos de alto 
custo e complexidade, ampli- 
ando a capacidade de oferta e 
reduzindo custos.
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