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Programa de Aperfeicoamento em Gestdo de Politicas de Protecéo e
Desenvolvimento Social — 2018

Curso: Gestdo da Informacao

Professores: Roberto Wagner da Silva Rodrigues e Alex Lopes Pereira
Periodo: 29, 30 e 31 de janeiro e 05, 06 e 07 de fevereiro de 2018.

Horario: 08h30 as 12h30.
Carga Hordria: 30 horas, sendo 24 horas presenciais e 06 horas ndo presenciais.

Objetivo

Capacitar os participantes na utilizacao de técnicas de manipulacdo de dados para dar suporte ao processo
de monitoramento de programas e politicas sociais.

Ao final do curso os participantes serdo capazes de:
1. Definir estratégias para producdo da informacéo e do conhecimento;
Abordagem quando ndo existem dados;
Abordagem quando existem dados;
Criar meta-dados de fontes de informacdes;
Organizar informacées para consulta;
Criar regras e formatar consulta de dados;

Analisar as estruturas de informacgdes existentes para integra¢do dos dados;
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Utilizar técnicas de integracdo dos dados.

Ementa

Contextualizacdo da gestdo de dados/informagdo no processo de monitoramento de programas,
projetos e agdes sociais através de debates, apresentagao de conceitos e desenvolvimento de trabalhos.

No processo de ensino serdo abordados os seguintes temas:
1. Conceitos e utilizagcdo de meta dados para organizar e mapear informacio/dados.

2. Processo de mapeamento de fontes de informagdes existentes para subsidiar um processo de
elaborac¢do de relatérios, monitoramento, entre outros.

3. Formas de armazenamento de informagdes, apresenta¢do de estrutura de dados, desde
estrutura simples até representacdo de dataware house, XML, entre outros.

4. Dentro de estruturas definidas, formas de consulta como SQL, procura de dados textuais,
cruzamento de informagGes em EXCEL.

5. Elaborar relatérios em uma granularidade conforme o objetivo definido, granularidade
geografica, temporal, semantica, pessoal, equipamento, grupos especificos, entre outros.

6. Laboratério de pesquisa de informacdo e elaboracdo de subsidios de informacgao.
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Metodologia de Ensino

O processo de ensino e aprendizagem se dara utilizando como base conceitos de action learning em que
problemas sdo compartilhados para a busca de uma solucdo coletiva. Uma situagdo-problema e os passos
para sua solugdo serdo apresentados.

Alguns instrumentos para solucionar problemas complexos podem ser tratados:
e Criar relatérios para gestao

e Criar painéis de monitoramento/acompanhamento

e Criar graficos e mapas de informacdes

e Utilizar informacdes no processo de tomada de decisao

Com a apresentacdo e discussdao de um caso nas aulas expositivas, o aluno serd orientado ou incentivado
a fazer uma extrapolacdo, para que utilize as técnicas apresentadas para elaboracdo de um caso em seu
ambiente de trabalho.

Avaliagao

A avaliacdo sera realizada por meio da apresentacdo oral de um plano de trabalho escrito, individual,
sobre o processo de organizacdo, armazenamento e recuperacao de dados para o suporte no processo de
monitoramento de um programa, a¢do ou projeto social elegido pelo aluno na primeira parte do curso.

O plano de trabalho deverad ser registrado em um documento e a apresentacdo presencial podera utilizar
no maximo 15 minutos, com posterior debate com a turma.

PLANO DE AULA

29/01/2018 (segunda-feira)

8h30 as 10h15 Conceito de dados, informagdo e conhecimento

10h15 as 10h30 Intervalo

10h30 as 12h30 Conceito de dados, informagédo e conhecimento

30/01/2018 (terga-feira)

8h30 as 10h15 Organizagdo de dados (normalizagdo e kimble ou outro)

10h15 as 10h30 Intervalo

10h30 as 12h30 Organizacdo de dados (normalizag¢do e kimble ou outro)
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31/01/2018 (quarta-feira)

08h30 as 10h15 Indicadores: Conceito e aplicagdo.
10h15 as 10h30 Intervalo
10h30 as 12h30 Andlise dos indicadores do censo SUAS: IDCRAS e IDCREAS MDS no PPA.

05/02/2018 (segunda-feira)

8h30 as 10h15 !.aboratori_o: Utilizacdo dos dados do Censo SUAS para produg¢ao de informagao
intersetorial.

10h15 as 10h30 Intervalo

10h30 as 12h30 Discussdo dos resultados obtidos

06/02/2018 (terca-feira)

8h30 as 10h15 Apresentagdo de trabalhos
10h15 as 10h30 Intervalo
10h30 s 12h30 Discussao dos resultados obtidos

07/02/2018 (quarta-feira)

8h30 as 10h15 Apresentacao de trabalhos
10h15 as 10h30 Intervalo
10h30 as 12h30 Discussdo dos resultados obtidos

Bibliografia Basica:

1. A Centralidade da Informacdo no Campo das Politicas Publicas — Rodrigues, Roberto —
Concepcao e gestdo da protecdo social ndo contributiva no Brasil — Brasilia — Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, Unesco, 2009. Paginas 287-303.

2. Paraalém dos dados: o processo de trabalho por trads da informagdo — a experiéncia da
DGI/SAGI - Jannuzzi, Paulo, et all. Disponivel em <http://www.anipes.org.br/wp-
content/uploads/boletins/BEPQ7.pdf>. Paginas 90 a 107. Acessado em 11 de janeiro de 2017.

3. ESTUDO SOBRE A CONTRIBUICAO DA GESTAO DA INFORMACAO PARA O MONITORAMENTO DE
POLITICAS PUBLICAS - Brasileiro, Carlos. Disponivel em
<http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/12364/1/2012 CarlosEduardodeAndradeBrasileiro.
pdf>. Acessado em 11 de janeiro de 2018.



http://www.anipes.org.br/wp-content/uploads/boletins/BEP07.pdf
http://www.anipes.org.br/wp-content/uploads/boletins/BEP07.pdf
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Bibliografia Complementar:

4. ELICITACAO DE REQUISITOS BASEADA EM META-AVALIACAO: O CASO DOS CENTROS DE
REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL - Gadelha, Marcelo.

5. O Saber e o Poder das Estatisticas — Uma Histdria das Rela¢Ges dos Estaticistas com os Estados
Nacionais e com as Ciéncias — Senra Nelson — IBGE 2005.

6. A estrutura das fontes de informacao para o processo de monitoramento de politicas sociais — o
desenho da solugdo da Matriz de Informacao Social — Nakashima, Caio, et all — Disponivel para
download em
<http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes pt/Galerias/Arquivos/conhe
cimento/livro/Livro_IVseminario RedeBras MonitoramentoAvaliacao.pdf> Paginas 224-254.
Acessado em 11 de janeiro de 2018.

7. Centralizagdo e Distribuicao de Dados e Informagdo no Campo das Politicas Sociais: a
experiéncia do MDS — Rodrigues, Roberto — Disponivel em
<http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Livros/RedeSuas gestaoes
istema.pdf>. Paginas 40 a 55. Acessado em 11 de janeiro de 2018.

8. 0 Censo Suas como processo de aprimoramento e institucionalizacdo da Politica de Assisténcia
Social no Brasil — Disponivel em Ac¢des premiadas no 160 Concurso Inovacdo na Gestdo Publica
Federal 2011 — Pdaginas 89 a 108. Disponivel em
<http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/374/1/censo_suas.pdf>. Acessado em 11 de
janeiro de 2018.

Docentes (Mini curriculos)

Roberto Wagner da Silva Rodrigues

Doutor em Computacdo pelo Imperial College of Science Technology and Medicine
(Inglaterra). E integrante da carreira de Analista de Planejamento e Orcamento desde
2012. Atualmente, trabalha no Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo. Foi Diretor de Gestdo da Informacdo da Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da
Informagdo (SAGI/MDS); Diretor de Informacdes do Programa de Aceleracdo do
Crescimento (PAC/MP) e Diretor do Nucleo de Estudos Agrarios (NEAD/MDA).

Alex Lopes Pereira

Doutor em Engenharia Eletronica e Computac¢do pelo Instituto Tecnoldgico de
Aerondutica — ITA. E integrante da carreira de Analista de Planejamento e
Orgamento. Atualmente, trabalha no Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo. Foi Analista de Ciéncia e Tecnologia do Centro Gestor
e Operacional do Sistema de Protecdao da Amazoénia — CENSIPAM e Empreendedor
em startup de base tecnoldgica de 2004 a 2010.
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