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Medicion de la carga administrativa

Evolucién del Costo Econémico Total de los Tramites Federales

(MDP - % del PIB 2009)
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Tradmites y servicios en México

1. Tradmites en México: 130,000
(Aprox)

Federaciéon

Estados

Municipios

g 2. Trdmites Federales

4,605 tramites y servicios federales

Q 3. Trdmites Estatales

40,000 tramites y servicios de las 32
entidades federativas

Q 4. Trdmites municipales

Medicién de cargas o o
@ administrativas en 3.5% de S LIRS ] SRR
tramites y servicios del pais

""" 7 Actualmente el costo de los tramites
federales es de 2.71%, mientras que el
promedio de los paises de la OCDE es de
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Modelo Costeo Estandar y SIMPLIFICA

En el dmbito federal se utiliza el Costeo Estandar para medir los tradmites y servicios; sin
embargo, a nivel local se carecen de elementos suficientes para levantar encuestas,
por lo que COFEMER diseno el Programa SIMPLIFICA que identifica de manera directa
el costo social.

Modelo de Costeo Estandar a nivel - Modelo SIMPLIFICA en Entidades
Federal ' Federativas y municipios

Cdlculo directo del tiempo de
cumplimiento.

Requiere de la realizacion de
encuestas.

Tiempo de implementacion: 6

Tiempo de implementacion:
meses.

3 anos.

Recomendaciones especificas

Escenarios generales de e
por framite.

recomendacion.

!_evon’rom,len’ro de . Levantamiento de informacién
informacion por medio de . en linea o por fichas.

fichas.

Implica costos de ' No ImIO“Cer C|OST85
implementacion I presupuesiales ae
implementacion
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Modelo de Costeo Estadndar

El Modelo de Costeo Estandar (MCE) es una herramienta avalada por la OCDE
que sirve para estimar la carga regulatoria en términos monetarios de leyes,
reglamentos, o cualquier fipo de ordenanza administrativa al identificar todas y
cada una de las actividades que un empresario/ciudadano debe realizar para
poder obtener cada dato y requerimiento de la obligacion administrativa.

Ejemplos de organismos que han utilizado el MCE por pais

Organismo Gubernamental

Agencia de Comercio y Empresas — Division de Mejora Regulatoria a
Negocios

Dinamarca

Noruega Ministerio de Comercio e Industria
Holanda Ministerio de Finanzas
Suecia Agencia para el Crecimiento Econdmico y Regional
[CIGRILIT[M Ejecutivo para la Mejora Regulatoria

México Secretaria de Economia — Comisidon Federal de Mejora Regulatoria

de Mejors Regulatoria




Modelo de Costeo Estandar

Costo Econdmico Total

N

Carga 11191 Costo de
Administrativa e "I’ I Oportunidad
Acumulacién de L Espera de resolucién
requisitos de tramite
Entrega de
documentos en la
Dependencia }

Costo Econdmico Total

- C 'Ne

Cantidad de recursos y tiempo que los
empresarios y los ciudadanos destinan al
cumplimiento de un requerimiento
regulatorio.

Tiempo de espera para la resolucién
del tramite.
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Modelo de Costeo Estadndar

A continuacion, se presentan los dos principales componentes del modelo:

Carga Administrativa Costo de Oportunidad
— Actividades Estandar ~
Variables Utilizadas

1. Identificacion y comprensidon de
requisitos

2. Generacidon de nueva informacion

1. Formacion bruta de capital (K)

3. Recoleccion de informacion pre-
existente

2. Costos Fijos (C)

4. Reuniones con personal interno

5. Llenado de formatos y reportes 3. Unidades Econdmicas (M)

6. Reunidn con servicios externos

4. Tasa libre de riesgo (r)

7. Creacién de archivos de respaldo

8. Transporte, esperay pagos ) . 5. Plazo maximo de resolucion (T) )
8 (Kl + Cl) *xr
Z Costo de actividad estandar; » Tiempo; * # veces; CO = M * T
i=1

Comision federal
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Ejiemplo: Trdmite de SENER

. Dependencia Secretaria de Energia [SENER]
Cedula de Costos
Sector Central SEMER
o To de Uporfunidad Costo E
ST A AR e e Costo de Oporfunidad por 05I0 ECONDMICT pOT
DEIS 0N DEISONd
Homoclave SEMER-01-031 Ciosto Participacian Ciosto Participacian Costo
Certificacion de produsto sujeta a Morma Oficial Mexicana en materia
Nombre F l $70.41 2440 $219.65 TRED 29056
deGazLF.
Actividades Estindar Costo de Distribucion de Costo
§ Actuzl Frobussta Upnrtunidad Economico por persona
-3 $29.39 100.00%
- $4,17
$20.31 $4,500.00 3.34 50.00% -
0 |
$4,000.00 50.00% 4
. $3,500.00 $2,35 TO00%
15 7 1.59
35,000.00 | sO00% 4—
- - $10.50 7560
- 122 $2,500.00 | s0.00% -
1o $7.36 $3.01
2,000.00 |
= £000% +———
re M L5000 |
5| £3.12 33.60 £ 30.00%
2.05
$1,00000 |
, $0.00 $0.00 $0.00 $0,00 30.00 so.00 30.00, 20.00% -
o L 4 5500.00 |
Tdargificadén Gemamzcionds Ramlscdénde Ramiones com Llamadode  Reumionsz com Creadén de Costoda 10.00% -
¥ oomprensén  informacién informacién personal formatos o saTvicios archivos de Tasprte -
d= requisitos. nu=R. Ere-sxistente. mtemo, elaboracin de axtarnos respalde. oo -
Costo de Oportunidad por persona
HActudl AFropuesta m Carga Adminsitrativa por persana

SE \
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EJEMPLO: PERMISOS DE CONSTRUCCION EN VERACRUZ

La implementaciéon del modelo costeo estandar permitié simplificar la SE

obtencién de la Licencia de Construccion en 6 tramites y en una resolucion .o
de 36 dias para predios de hasta 1,000 m2. gﬂﬂ!ﬂf

de Mejora Regulaloria

Proceso Doing Business

1. Obtencidn de Constancia de Alineamiento y Numero Oficial

8

2. Obtencidn de Constancia de Deslinde*

3. Obtencidn de Factibilidad de la Construccion . -
Proceso Simplificado

4. Resolutivo de Impacto Ambiental

1. Dictamen de Proteccion Civil* 3 dias

_e 2. Resolutivo de Impacto Ambiental*® 3 dias

) 3. Factibilidad y Conexion de Agua Potable y 20
Drenaje dias

5. Obtencidn de Licencia de Uso de Suelo

6. Solicitud y Resolucién de Factibilidad para los Servicios de

Agua Potable y Drenaje

O

7. Solicitud y Expedicion de Licencia de Construccion

8. Solicitud y Conexidén de los Servicios de Agua Potable y ) h ia de Const ., 10

Drenaje . Licencia de Construccién dias

9. Solicitud y Conexidn al servicio de telefonia* 5. Solicitud y Conexion al servicio de telefonia* 5 dias
6. Constancia de Término de Obra 2 dias

10. Aviso por parte del Ciudadano del Término de Obra

11. Inspeccién de Término de Obra

Tiempo = 36 dias

12. Constancia de Término de Obra

B0

St | coMER

Tiem po = .l 10 d ias SFCRFTARIA DE FCONOMIA i

13. Manifestacion de Actualizacidn de Obra

‘L‘H‘T

o

& dle Mejora Regulatoria
*Estos tramites se hacen de forma simultdanea.




EJEMPLO: PERMISOS DE CONSTRUCCION EN VERACRUZ

Se llevd a cabo un analisis y un programa de simplificacion de permisos de

» . SE
construccion en el municipio de Veracruz, con el cual se propuso una oo
reduccidn de tramites y dias con la finalidad de agilizar el proceso. Bﬂﬂ!ﬂ,’

de Mejora Regulaloria

Simplificar el proceso de obtencion de
permisos de construccion en el municipio

Cobierno [l §

de Veracruz, logrando beneficios para los
ciudadanos

$60,000,000

J

Costo Economico m Costo de Oportunidad Agregado
Total = $51,759,852 m Carga Administrativa Agregada
$50,000,000
Ahorro de Recursos
$40,000,000 = $24,286,506.68
$39.517.989 Costo Economico
.- 30,000,000 S =
Beneficios » $

$20,000,000 $12,238,016

$10,000,000

$12,241,864 $15,235,330

$0

Proceso Actual Proceso Simplificado

Fuente: Elaborado por COFEMER con el uso del Modelo de Costeo Estandar
Con la implementacion de las recomendaciones se genera un ahorro de recursos para los ciudadanos de 7
mas de 24 millones de pesos en el Municipio de Veracruz anualmente considerando el proceso completo. =



Programa de Simplificacion de Cargas
Administrativas

(SIMPLIFICA)




SIMPLIFICA

El Programa de Simplificacion de Cargas (SIMPLIFICA) mide el fiempo que invierte un
ciudadano desde que obtiene la informacion de un tradmite, hasta que la dependencia
emite el resolutivo final.

Permite detectar las dependencias gubernamentales con mayor costo social, asi como los
trdmites y servicios con mayor costo dentro de las mismas dependencias, para generar
recomendaciones de simplificacion especificas.

Objetivos: Etapas:
? ?

Hacer eficiente la

Levantamiento Analisis ~ Programade
0 Gestion de informacién Econémico Mejora
Gubernamental. I I —
Estudio I
Reducir los incentivos _Econdmico I Implementacion I
@ para la corrupcion. | | |

Closmcoaon Cumelimien’ro I
Promover la inclusion l Recomendcc'ones e
| de las empresas al 5|mp||f|coC|on

sector formal.

o e MER
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Etapas para realizar un tramite

El método SIMPLIFICA desagrega el tiempo de las actividades que dedican los ciudadanos y
empresarios para la acumulacion de requisitos, asi como el tiempo de las actividades
infragubernamentales que las dependencias tardan en emitir una resolucion.

A 1.- Comprension de requisitos B

1. Revision de Requisitos
n 2.- Generacidon de nueva informacion
O i =
= 2. Andlisis Tecnico -
m .7 . .7
= 3.- Recoleccion de informacion O
O pre-existente O
9 2
O 4.- Llenado de Formatos vy solicitudes %
©
c : 4. Reuniones de andlisis inferno =
O 5.- Reuniones con personal %
O de la empresa/compania
O - 5. Resolucion 8
) 6.- Reunion con prestadores de c
& servicios externos o)
8 6. Elaboracién de Oficio de Respuesta =
<C 7.- Creacion de archivos de respaldo

7. Validacion Oficial

8.- Traslados fuera de casa u oficina

Usuario Dependencia




Costo social de los trdmites y servicios

La suma del fiempo de acumulacion de requisitos con el tiempo de resolucion de las
dependencias, conforman el costo social. Por lo que, la suma del costo social de
cada tramite representa el costo social de toda la regulacion estatal o municipal.

Tiempo enla Tiempo de resolucion de

acumulacion de - las dependencia
requisitos

Salario por fipo de
usuario que acumula
requisitos

Costo ciudadano o
empresarial

Costo por
acumulacion de
requisitos

Costo por resolucion
de dependencia

Total de tiempo
y recursos
necesarios

para completar

un frdmite de
principio a fin.

Costo
social de la
regulacion



Método de implementacion

El esquema de validacion para el levantamiento de informacion de los trdmites y servicios
gubernamentales, requiere el apoyo y coordinacion en todo momento de los enlaces de las
dependencias, la Unidad de Mejora Regulatoria y la COFEMER.

Etapas del levantamiento de informacion

Enlaces de las Unicacloe I La d ndencia designa un enl
! Mejora COFEMER . a aependaencia designd un eniace
dependencias Reaulatori . )
eguiatioria de Mejora Regulatoria.

ll.  Los Enlaces de Mejora Regulatoria

t recopilardn la informacién de los

trdmites y servicios en la ficha
E’A 2 E R E SIMPLIFICA.
. La Unidad de Mejora Regulatoria

1
® ﬁ‘ | revisa y envia la informaciéon a la
11 1
VA_ ¥ i COFEMER.
:-' ¥ ! IV. La COFEMER revisa y valida la
11
11 |

informacion arrojada de las fichas.

. polMER
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Resultados SIMPLIFICA

SIMPLIFICA permite detectar las dependencias gubernamentales con mayor costo
social, asi como los trdmites y servicios con mayor costo dentro de las mismas
dependencias, para generar recomendaciones de simplificacion especificas.

Costo unitario y agregado de cada uno de los
trdmites de las dependencias

Ejemplo: Licencia de operaciones inmobiliaria
(Persona Moral)

1,200,000,000
3 S0B
STYFE
Costo social de |a regulacién (Agregado) $9,320
$1,000,000,000
Costo de resolucién del tramite (Agregado) $2,700
$800,000,000 - Costo de la Acumulacién de requisitos (Agregado) $6,620

T T T T T 1
0o 2000 4000 6000 8000 10000

Simplifica genera un ranking de las
dependencias con mayor costo

$1,400,000,000 -

$600,000,000 -

Recomendaciones especificas por tfrdmite

$400,000,000 - gDEMA Reducir el tiempo del analisis completo y .
resolucion
CEJUR i i i6
$200,000,000 - SEDECO SS spc ‘ LOCATEL . Reducir el tiempo de la elaboracion del oficio de
respuesta
SECTU ROSO? INVI ‘ SACMEX
SS? ‘ PDGBE:I» SEDUVI Reduccion de servicios externos X
50 T T T T 1
0 IDDF IASIgo 40 60 20 100
. L. Compartir informacidon entre dependencias X
Numero de Tramites
Ampliacion de la vigencia X

4
5% “

St

Costo Social Total Agregado

X

aﬁﬂ[h’

Bomision Festoral
de Mejora Regulatoria
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Implementacion del Programa SIMPLIFICA

Sinaloa
% costo respecto del PIB: 3.71%
Tr&mites y Servicios: 586

Dependencias: 46 4| 0 Sonora
[ ]

% costo respecto del PIB: 0.19%
Trdmites y Servicios: 553
Dependzncias: 40

Baja California Sur
% costo respecto del PIB: 1.63%
Trdmites y Servicios: 72
Dependencias: 33 8 Y

Jalisco
% costo respecto del PIB: 0.58%
Trdmites y Servicios: 807
Dependencias: 41

Colima & ®

% costo respecto del PIB: 1.07%
Tr&mites y Servicios: 289 T T TTT T T T
Dependencias: 37

Estado de México
% costo respecto del PIB: 2.25%
Tramites y Servicios: 1,357
Dependencias: 78

N

Resumen
% promedio respecto al PIB : 1.59%
Total de Dependencias: 530
Trdmites analizados; 8,372
Frecuencia total: 101,202,697

Nuevo Leén
% costo respecto del PIB: 2.68%
Tr&mites y Servicios: 784
Dependencias: 56

! Querétaro
i % costo respecto del PIB: 3.22%
] Trémites y Servicios: 499
i Dependencias: 48
Puebla
% costo respecto del PIB: 1.05%
Tr&mites y Servicios: 383
Dependencias: 20

_______

Yucatdan

Trdmites y Servicios: 723
Dependencias: 53

Chiapas
% costo respecto del PIB: 2.05%
Trdmites y Servicios: 1,002
Dependencias: 47

Guanajuato

L 5 % costo respecto del PIB: 0.14%
Trdmites y Servicios: 668
Dependencias: 31

SE__ | coMER

SECRFTARTA DE. FCONOMIA

% costo respecto del PIB: 0.46%
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Comision Federal de Mejora Regulatoria

@COFEMER

0 Cofemer MX

cofemer@cofemer.gob.mx

5629-9500

www.cofemer.gob.mx




