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O 4° Boletim Eletronico de Bibliografias Especializadas destaca o tema “Inovacdo na
Gestdo Publica”, com indicacdes de livros e artigos de revistas pertencentes ao acervo da
Biblioteca. O intuito é divulgar obras que auxiliem servidores publicos na transformacgdo de
processos de trabalho para melhor atender ao cidadao.

BIBLIOGRAFIA SOBRE INOVACAO NA GESTAO PUBLICA

1. ALBURY, David. Fostering. Innovation in Public Services. Public Money & Management,
Oxford: Blackwell Publishing, v. 25, n. 1, p. 51-56, January 2005.

2. ALENCAR, Eunice Lima Soariano de. Desenvolvendo a criatividade nas organizacoes: o desafio
da inovacdao. RAE Revista de Administracao de Empresas, Sao Paulo: FGV, v. 35, n. 6, p. 6-
11, Nov. /Dez. 1995.

3. ANDRADE, Thales Novase de. Aspectos sociais e tecnoldgicos das atividades de inovacdo. Lua
Nova Revista de Cultura e Politica, Sio Paulo: CEDEC, n. 66, p. 139-166, 2006.

4. ARAUJO FILHO, Guajarino; PIMENTA, Niomar Lins; LASMAR, Dimas José. A emergéncia
de um sistema de inovagdo no Estado do Amazonas: fortalecimento pela governanca. Parcerias
Estratégicas, Brasilia: CGEE, n. 26, p. 261-281, Junho 2008.

5. BARACCHINI, Sabrina Addison. A inovacdo presente na administracdo publica Brasileira.
RAE Revista de Administracio de Empresas, Sao Paulo: FGV, v. 42, n. 2, p. 104-109, Abr.
/Jun. 2002.

6. BARTLETT, Dean; DIBBEN, Pauline. Public sector innovation and entrepreneurship: case
studies from local government. Local Government Studies, v. 28, n. 4, p. 107-121, 2002.

7. BARZELAY, Michael; ARMAJANI, Babak J. Breaking through bureaucracy: a new vision
for managing in government. Berkeley: University of California, 1992. 237 p.

8. BRABANDERE, Luc de. O lado oculto das mudancas: a verdadeira inovacdo requer mudanca
de percepgOes. [The forgotten half of change]. Traduzido por: Ricardo Bastos Vieira. Rio de
Janeiro: Campus, 2006. 186 p. ISBN 8535221530.

9. Brasil inovador: o desafio empreendedor: 40 historias de sucesso de empresas que investem em
inovacdo. Brasilia: IEL, 2006. 161 p. 1 CD-Rom. ISBN 8587257226.
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10. Borins, Sandford. Public management innovation in economically advanced and developing
countries. International review of administrative sciences, Sage Publications, v. 67, n. 4, p.
715-732,2001.

11. BORINS, Sandford. Public management innovation: toward a global perspective. The American
Review of Public Administration, v. 31, n. 1, p. 5-21, 2001.

12. Building a launch pad for innovation in the public sector. Public Sector: Journal of the
Institute of Public Administration New Zealand, New Zealand: IPANZ, v. 32, n. 3, p. 22-23,
September 2009.

13. CAVALCANTE, Luiz Ricardo; NEGRI, Fernanda de. Trajetoria Recente dos Indicadores de
Inovacao no Brasil. Brasilia: IPEA, 2011. 30 p. (download: Texto para Discussao n.1659).

14. CHIARELLO, Marileusa D.. As plataformas tecnoldgicas e a promocdo de parcerias para a
inovacdo. Parcerias Estratégicas, Brasilia: CEE, n. 8, p. 93-102, Maio 2000.

15. COELHO, Meire Licia Monteiro Mota. Intraempreendedorismo e a inovacdo na gestao publica
federal. Revista do Servico Piblico - RSP, Brasilia: ENAP, v. 61, n. 3, p. 233-248, jul.-set.
2010.

16. CORDER, Solange; SALLES-FILHO, Sergio . Financiamento e incentivos ao Sistema Nacional
de Inovacido. Parcerias Estratégicas, Brasilia: CGEE, n. 19, p. 129-163, Dezembro 2004.

17. DAGNINO, Renato...et al. Gestao estrategica da inovacao: metodologias para analise e
implementacio. Taubate: Cabral Editora e Livraria Universitaria, 2002. 350 p.

18. DAGNINO, Renato; THOMAS, Herndn. Planejamento e politicas publicas de inovagdo: em
direcdo a um marco de referéncia latino-americano. Planejamento e Politicas Piblicas-PPP,
Brasilia: IPEA, n. 23, p. 205-232, Junho 2001.

19. DAMANPOUR, Fariborz; SCHNEIDER, Marguerite. Characteristics of innovation and
innovation adoption in Public Organizations: Assessing the Role of Managers. Journal of
Public Administration Research and Theory, : Oxford Journals, v. 19, n. 3, p. 495-522,
jul.2009.

20. DAUSCHA, Ronald Martin. Crise e financiamento a inovagao. Parcerias Estratégicas, Brasilia:
CGEE, v. 14, n. 29, p. 47-58, jul./dez. 2009.
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21. DRUCKER, Peter F. ...et al. Aprendizado organizacional: gestao de pessoas para a inovacao
continua. [The Learning Imperative]. Tradutor: Bazan Tecnologia e Linguistica. Rio de Janeiro:
Harvard Business Reviw Book, 2000. 322 p.

22. ERICKSEN, Gregory K. Doze historias de sucesso: a forca das ideias audaciosas, da inovagdo e
da sorte. [What's luck go to do whit it]. Tradutor: Maurette Brandt. Rio de Janeiro: Campus,
1998. 179 p.

23. Eshima, Yoshihiro; Katayama, Taisuke; Ohno, Taishi. Public management innovation in Japan:
its characteristics and challenges. International review of administrative sciences, : Sage
Publications, v. 67, n. 4, p. 699-714, 2001.

24. ESTRIN, Judy. Estreitando a lacuna da inovac¢ao: como reacender a centelha da criatividade
na economia global. [Closing the innovation gap: reigniting the spark of creativity in a global
economy]. Traduzido e adaptado por: Beth Honorato. Sao Paulo: DVS, 2010. 245 p. ISBN
9788588329546.

25. FARAH, Marta Ferreira Santos. Dissemina¢@o de inovacoes e politicas publicas e espacgo local.
O&S - Organizacoes & Sociedade, Salvador: EAUFBA, v. 15, n. 45, p. 107-126, abr./jun.
2008.

26. FERRAREZI, Elisabete; AMORIM, Sonia. Concurso inovacio na gestao publica federal:
andlise de uma trajetéria (1996-2006). Brasilia: ENAP, 2007. 53 p. (Download:
Cadernos ENAP, 32).

27. FERREIRA, Cicero; BRESCIANI, Luiz Paulo; MAZZALI, Leonel. Centros de servigos
compartilhados: da experiéncia britdnica as perspectivas de inovacdo na gestdo publica
brasileira. Revista do Servico Puablico - RSP, Brasilia: ENAP, v. 61, n. 4, p. 387-403, out./dez.
2010.

28. FIGUEIREDO, Paulo N. Gestao da inovac¢ao: conceitos, métricas e experiéncias de empresas
no Brasil. Rio de Janeiro: LTC, 2009. 340 p. ISBN 9788521617075.

29. FLEURY, Afonso; FLEURY, Maria Teresa Leme. Aprendizagem e inovaciao organizacional:
as experiéncias de Japao, Coréia e Brasil. Sao Paulo: Atlas, 1995. 237 p.

30. FUNDACAO GETULIO VARGAS. Inovacio na administraciio publica. Traduzido por: Ana
Maria de Carvalho Coelho. Rio de Janeiro: FGV, 1974. 168 p. Coletanea de artigos do
International Social Science Journal, v.21 n. 1, 1969 - UNESCO.
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31. GLOR, Eleanor D. Is innovation a question of will or opportunity? The case of three
governments. International Public Management Journal, , v. 5, n. 1, p. 53-74, 2001.

32. HARTLEY, Jean. Innovation in Governance and Public Services: past and present. Public
Money & Management, Oxford: Blackwell Publishing, v. 25, n. 1, p. 27-34, January 2005.

33. Implementando a inovagdo. [Titulo Original: Creating breakthrough innovations]. Traduzido por:
Carlos Cordeiro de Mello. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007. 176 p. (Gestdo orientada para
resultados). ISBN 9788535223354.

34. Inovagdo no campo da gestdo publica local: novos desafios, novos patamares / Organizado por:
Pedro Jacobi e José Antonio Pinho. Rio de Janeiro: FGV, 2006. 204 p. ISBN 8522505403.

35. Innovation in the public sector: linking capacity and leadership / edited by Victor Bekkers, Jurian
Edelenbos and Bram Steijn. Basingstoke: Palgrave / Macmillan, 2011. 252 p. (Governance and
public management). ISBN 9780230284524.

36. Innovation in public sector services: entrepreneurship, creativity and management / Edited by:
Paul Windrum and Per Koch. Cheltenham: Edward Elgar, 2008. 251 p. ISBN 9781845426316.

37. JAANISTE, Luke. State of the arts and innovation: before and after the review of the national
innovation system. Australian Journal of Public Administration - AJPA, Richmond: Wiley-
Blackwell, v. 68, n. 3, p. 272-287, September 2009.

38. LEMOS, Cristina. Inovagdo na era do Conhecimento. Parcerias Estratégicas, Brasilia: CEE, n.
8, p- 157-179, Maio 2000.

39. LEONARD-BARTON, Dorothy. Nascentes do saber: criando e sustentando as fontes de
inovagdo. [Wellsprings of knowledge; building and sustaining the sources of innovation].
Tradutor: Heloisa Beatriz Santos Rocha. Rio de Janeiro: Fundacao Getulio Vargas, 1998. 367 p.

40. LOURES, Rodrigo da Rocha. Inovagdo, a melhor saida para a crise. Gestao Publica &
Desenvolvimento, Brasilia: IBAP, v. 18, n. 17, p. 15, maio 2009.

41. MARSH, Ian; EDWARDS, Lindy. Dilemmas of policy innovation in the public sector: a case
study of the national innovation summit. Australian Journal of Public Administration -
AJPA, Richmond: Wiley-Blackwell, v. 68, n. 4, p. 399-413, December 2009.

42. MENDONCA, Mauricio. Politicas publicas de inovacdo no Brasil: a agenda da inddstria.
Parcerias Estratégicas, Brasilia: CGEE, n. 21, p. 5-32, Dezembro 2005.
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43. MELE, Valentina. Innovation policy in Italy (1993-2002): understanding the invention and
persistence of a public management reform. Governance: An International Journal of Policy,
Administration, and Institutions, Malden: Wiley-Blackwell, v. 23, n. 2, p. 251-276, April
2010.

44. MELO, Cristina; TANAKA, Oswaldo Y. O desafio da inovagdo na gestdo em saude no Brasil:
uma nova abordagem tedérico-empirica. RAP Revista de Administracao Puablica, Rio de
Janeiro: FGV, v. 36, n. 2, p. 195-211, Mar. /Abr. 2002.

45. METZ, Philip D; VANTRAPPEN, F. Herman. Medindo o desempenho do processo de inovacao.
RAE Revista de Administracdo de Empresas, Sao Paulo: FGV, v. 35, n. 3, p. 80-87, Mai.
/Jun. 1995.

46. MULGAN, Geoff; MUNRO, Justine. Trench welfare: innovation on the frontline. Public
Sector: Journal of the Institute of Public Administration New Zealand, New Zealand:
IPANZ, v.32,n. 2, p. 5, July 2009.

47. NASSUNO, Marianne. Inovacdo na administracao publica estadual: o 1° prémio exceléncia em
gestdo publica do estado de Minas Gerais. Revista do Servico Piblico - RSP, Brasilia: ENAP,
v. 58, n. 1, p. 77-96, jan./mar. 2007.

48. NOVOS instrumentos de apoio a inovacdo, os: uma avaliacdo inicial. Brasilia/Sao Paulo:
CGEE/ANPEI, 2008. 101 p. ISBN 9788560755127.

49. OBAYON, Pierre ... [et al.]. As mulheres na pesquisa, no desenvolvimento tecnoldgico € na
inovacdo:uma comparagdo Brasil/Franga. Revista do Servico Publico - RSP, Brasilia: ENAP, v.
57, n. 4, p. 531-548, Out/Dez 2006.

50. Organizag¢des inovadoras: estudos e casos brasileiros / Organizado por: José Carlos Barberi. Rio
de Janeiro: FGV, 2003. 158 p. Inclui bibliografia. ISBN 8522504423.

51. OSBORNE, Stephen P; BROWN, Kerry. Managing change and innovation in public service
organizations. London: Routledge, 2005. 262 p. (Routledge masters in public management ).
ISBN 0415328985.

52. PELLEGRI, Ivan De et al. Redes de inovagdo: construcdo e gestdo da cooperacao pro-inovacao.
RA - USP: Revista de Administracdo, Sao Paulo: FEA-USP, v. 42, n. 3, p. 313-325,
Julho/Agosto/Setembro 2007.

Escola Nacional de Administracao Puablica
Biblioteca Graciliano Ramos
SAIS Area 2-A — CEP: 70610-900 - Brasilia — DF
Telefone: 61 2020 3139 / Fax: 61 2020 3156
biblioteca@enap.gov.br
http://biblioteca.enap.gov.br
http://periodicos.enap.gov.br



: Bibliografias ;
Especializadas Biblioteca

Graciliano
Ramos

Boletim Eletronico de Bibliografias Especializadas n.4  Brasilia, 26 de marco de 2012

- Inovacao na Gestao Publica —

53. PIEMONTE, Luis Alberto. Gestao para inovar: como integrar a gestdo convencional, orientada
ao desempenho, com 0s novos requisitos de inovac¢ao e foco no cliente. Sdo Paulo: Portal, 2010.
318 p. ISBN 9788563550132.

54. Rio Grande do Sul. Inovacao na gestao do governo: novas secretarias, estrutura moderna
preparou Estado para o futuro. Porto Alegre, 2010. 97 p. (Novas Secretarias. Documento, 6).

55. ROCHA NETO, Ivan. Gestao estratégica de conhecimentos e competéncias: administrando
incertezas e inovacoes. Brasilia: Universa, 2003. 270 p. ISBN 8589263029.

56. SANTOS, Reginaldo Souza; RIBEIRO, Elizabeth Matos. Poder municipal: participagao,
descentralizacdo e politicas publicas inovadoras. RAP Revista de Administraciao Publica, Rio
de Janeiro: FGV, v. 39, n. 3, p. 703-729, Maio/Jun2005.

57. SCHWELLA, Erwin. Inovacdo no governo e no setor publico: desafios e implicagdes para a
lideranca. Revista do Servico Pablico, Brasilia: ENAP, v. 56, n. 3, p. 259-276, Jul./Set. 2005.

58. Sustentabilidade de iniciativas premiadas no concurso inovag¢do: indicios de mudanga da gestdao
no governo federal / Elaborado por: Elisabete Ferrarezi, Sonia Naves Amorim e Jodo Alberto
Tomacheski. Brasilia: ENAP, 2010. 120 p. (Cadernos ENAP, 34).

59. Disseminacdo de iniciativas inovadoras premiadas no concurso inovagdo na gestdo publica
federal (1996-2006) / Elaborado por: Eduardo Raupp de Vargas. Brasilia: ENAP, 2010. 120 p.
(Cadernos ENAP, 34).

60. TIGRE, Paulo Bastos. Gestdao da inovacao: a economia da tecnologia no Brasil. Rio de Janeiro:
Campos, 2006. 282 p. ISBN 8535217858.

61. WALKER, Richard M. Evidence on the management of public services innovation. Public
Money & Management, Oxford: Blackwell Publishing, v. 23, n. 2, p. 93-102, April 2003.

62. YAPP, Chris. Innovation, futures thinking and leadership. Public Money & Management,
Oxford: Blackwell Publishing, v. 25, n. 1, p. 57-60, January 2005.
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Acoes Premiadas no Concurso Inovacao na Gestao Publica Federal

O Concurso Inovacdo na Gestdo Publica Federal, promovido pela Escola Nacional de
Administragdo Publica (ENAP) em parceria com o Ministério do Planejamento, Orgcamento e
Gestao desde 1996, possui uma série de livros com as iniciativas premiadas, reunindo relatos de
acOes inovadoras desenvolvidas por equipes de servidores publicos, de todo o pais, que se
empenharam em inovar e aprimorar suas praticas nas instituicoes.

1. Acgdes premiadas no 1° concurso de experiéncias inovadoras de gestdo na Administra¢ao Publica
Federal - 1996 / Organizado por: Vera Lucia Petrucci e Maria das Gracas Rua. Brasilia: ENAP,
1998. 223 p. (Download do arquivo)

2. Acdes premiadas no 2° concurso de experiéncias inovadoras de gestdo na Administra¢do Publica
Federal - 1997 / Organizado por: Licia Maria Umbelino e Maria Elisabete Ferreira. Brasilia:
ENAP, 1998. 121 p. (Download do arquivo)

3. Acdes premiadas no 3° concurso nacional de experiéncias inovadoras de gestdo da
Administragdao Publica Federal - 1998 / Organizado por: Vera Lucia Petrucci e Licia Maria
Umbelino. Brasilia: ENAP, 1999. 152 p. Premio Hélio Beltrdao 1998. (Download do arquivo)

4. Acdes premiadas no 4° concurso de inovacdes na gestao publica federal - 1999 / Organizado por:
Vera Licia Petrucci e Licia Maria Umbelino. Brasilia: ENAP, 2000. 251 p. Premio Hélio Beltrao
1999. ISBN 852560044 X. (Download do arquivo)

5. Acdes premiadas no 5° concurso de inovagdes na gestdao publica - 2000 / Organizado por: Chélen
Ficher de Lemos . Brasilia: ENAP, 2000. 187 p. ISBN 852560044 X. (Download do arquivo)

6. Acdes premiadas no 6° concurso de inovagdes na gestdo publica federal - 2001 / Organizado por:
Gustavo Amorim Coutinho. Brasilia: ENAP, 2002. 239 p. ISBN 852560044X. (Download do
arquivo)

7. Ac0es premiadas no 7° concurso de inovacdes na gestao publica federal - 2002 / Organizado por:
Gustavo Amorim Coutinho. Brasilia: ENAP, 2002. 227 p. Prémio Hélio Beltrao 2002. ISBN
852560044 X. (Download do arquivo)

8. Acdes premiadas no 8° concurso inovacdo na gestdo publica federal - 2003 / Organizado por:
Andrea Barreto de Paiva e Frederico Augusto G. Araujo. Brasilia: ENAP, 2004. 193 p. ISBN
852560044 X. (Download do arquivo)
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9. Ac0es premiadas no 9° concurso inovagdo na gestdo Publica federal - 2004 / Organizado por:
Juliana Girdo de Morais. Brasilia: ENAP, 2005. 109 p. ISBN 8525600458. (Download do
arquivo)

10. Acdes premiadas no 10° concurso inovacdo na gestdo publica federal - 2005 / Organizado por:
Juliana Girdo de Morais. . Brasilia: ENAP, 2006. 240 p. ISBN 8525600504. (Download do
arquivo)

11. A¢Oes premiadas no 11° concurso inovagdo na gestdo publica federal - 2006 / Organizado por:
Juliana Girdo de Morais. Brasilia: ENAP, 2007. 164 p. ISBN 9788525600578. (Download do
arquivo)

12. Acdes premiadas no 12° concurso inovagdo na gestdo publica federal - 2007. Brasilia: ENAP,
2007. 158 p. ISBN 9788525600592. (Download do arquivo)

13. Acdes premiadas no 13° concurso inovacdo na gestdao publica federal 2008. Brasilia: ENAP,
2009. 178 p. ISBN 9788525600615. (Download do arquivo)

14. Acdes premiadas no 14° concurso inovagdo na gestdo publica federal - 2009. Brasilia: ENAP,
2009. 182 p. ISBN 9788525600653. (Download do arquivo)

15. Acdes premiadas no 15° Concurso Inovagdo na Gestao Publica Federal - 2010. Brasilia: ENAP,
2010. 200 p. ISBN 9788525600554. (Download do arquivo)

Escola Nacional de Administracao Puablica
Biblioteca Graciliano Ramos
SAIS Area 2-A — CEP: 70610-900 - Brasilia — DF
Telefone: 61 2020 3139 / Fax: 61 2020 3156
biblioteca@enap.gov.br
http://biblioteca.enap.gov.br
http://periodicos.enap.gov.br



