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Introducédo

O objetivo deste paper € apresentar ao leitor, de forma sistema-
tizada e articulada dos pontos de vista analitico, metodol 6gico e tedrico-
conceitual, um roteiro sobre 0s principai s autores e suas respectivas obras
na érea de Gestdo Publica e Reformado Estado no periodo 1994/2002.

Pretende-se demonstrar a todos que trabalham com a disciplina
Administracdo Publica (pesquisadores, estudantes, consultores,
professores, profissionais dos setores publico e privado, parlamentares,
imprensa) quais sdo os principaisautores e asobrasdaliteraturanacional/
internacional recente, articulando-os de forma congruente, no sentido de
contribuir paraa cumulatividade da geracdo do conhecimento nessa &rea
(embora esta ndo possa ser descrita como um corpo tedrico unificado no
qual cada desenvolvimento leva em consideracéo o anterior), conforme
descrito por Souza e Gortner (1998) e por Mahler e Nicholson (1987).

N&o se trata de survey, ou sgja, de levantamento bibliogréfico,
seguindo determinada categorizacdo, como o elaborado por Abrucio e P6
(2002), mas de mapeamento seletivo dos principais temas e variaveis
discutidos nessadisciplina, no periodo selecionado (constituindo os cinco
loci), dos respectivos autores e do enfoque adotado (focus) por eles.

Paratal mister, no Capitulo 2, faz-se breve revisao tedrica sobre 0
topico da producdo de conhecimento nessa disciplina (complexo por sua
orientacdo epistemol 6gica), com énfase nas grandes etapas e paradigmas
no Brasil, expostos por Keinert (2000).

O ponto maisrelevante éautilizagdo deinstrumental analitico com-
posto pelas categorias locus e focus, desenvolvidas especia mente para
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andisedaliteraturaemAdministracdo Plblicae utilizadas por TaniaK einert
em sua tese de doutoramento na EAESP/FGV. A intengdo aqui é suprir
lacuna importante no que se refere ao rigor metodol 6gico dos trabahos
nessa area de concentracdo e ao uso de metodol ogias pouco elaboradas e
adequadas aos seus objetivos.

No Capitulo 3, é descritaametodol ogiada pesquisa, distribuidaem
cinco fases principais, contendo o seu detalhamento, os procedimentos
especificos adotados e a suainstitucionalidade.

No Capitulo 4, sdo apresentados os loci da producéo cientifica
identificados como importantes na periodizacao referenciada, com a sua
correspondente caracterizacdo histérica, analiticaeteorico-conceitual, bem
COMO 0s autores que 0s compdem, as variaveis com as quais trabalham e
suas respectivas abordagens ou problematizagdes, com algumas com-
paracfes importantes para compreensdo da totalidade.

No Capitulo 5, so feitasalgumas observagdesfinais sobreapesquisa
(seus resultados, importancia, possibilidades) e seu objeto, salientando a
natureza din@mica e o carater dos estudos, que geram implicacdes paraa
agenda de pesquisas em todos os niveis e cursos de pés-graduagdo strictu
sensu no Brasil, que tém por objetivo declarado aprofundar a formagao
tedricade seus quadros e preparar pesqui sadores capazes de refletir sobre
anossaredidade e ampliar as fronteiras da ciéncia organizacional .

No Anexo |, € apresentada uma tabela contendo a taxonomia dos
autores, de acordo com os loci em que foram situados. Tal tabela é
importante, pois contribui para avisdo panoramicague se pretende gerar
com este trabal ho.

Revisao da literatura

A Administragdo Publica (AP) no Brasil sempre esteve vinculada
ao conceito de “publico”. Dessa forma, os varios paradigmas existentes
para seu estudo e sua andlise, segundo Keinert (2000), podem ser verifi-
cados do ponto de vistametodol gico, apartir das categorias analiticasde
locus e focus.

O locus € o0 que determina o territorio a ser estudado e analisado,
definindo os fendmenos empiricos. E o loca institucional do campo
(institucional where). No caso da tematica em questdo, um locus muito
conhecido pela sociedade é a burocracia governamental, embora a sua
localizac&o venha sendo questionada por diversos autores e estudiosos da
areade sociologiapolitica.

O focus é a perspectivatedrica que subsidia as discussdes, andlises
e compreensdes no campo da temética. Nesse caso, o focus € o instru-
mental analitico utilizado em determinado “enfoque especializado”



(especialized what). O focus mais utilizado tem sido “Principios da
Administragdo”, que expressa idéias e conceitos aplicaveis ao aparelho
(Keinert, 2000).

Assim, para que se estabelega um referencial teorico-analitico, €
importante que os estudantes, pesquisadores, professorese, deformageral,
osinteressados nessadisciplinatenham aclarezado conceito de“ pablico”,
enfatizando tanto o locus (objeto) do estudo como o focus (abordagem)
utilizados nas andlises.

Sendo assim, € possivel resumir o referencia analitico (focus) da
AP — expresso nas principais publicagdes, com destagque para a Revista
de Administracéo Publica da EBAP/FGV —, a partir de trés etapas
paradigméticas:

18) Paradigma publico-estatal (1930-1979) — O termo “ publico”
pode ser entendido como aquilo que é“ detodos paratodos’, referindo-se
a“coisapublica’ (res publica) e ao “interesse publico” (Keinert, 2000;
Bresser Pereira 1995a, 1996b, 1997, 19983, 19993, 1999c). Assim, 0S
diferentes conceitos de “ publico” envolvem questdes de poder, politica,
legitimidade e deval ores. Do ponto de vista historico, varios outros sentidos
de “publico” vém sendo desenvolvidos, estudados e utilizados nesses
referenciaisanaliticos daAP: @) formade propriedade publicaou privada;
b) perspectiva juridica publica ou privada; ¢) propriedade “publica ndo
estatal”; d) os novos direitos publicos ou republicanos — direitos do
consumidor, direito ambiental, entre outras; €) o publico como o oposto ao
secreto, o publico como espaco institucional; relacdo Estado—soci edade—
gestdo publica.

Esse paradigma publico-estatal apresenta duas vertentes bem
interessantes no que se refere a relacdo Estado—sociedade e ao conceito
de“publico”. A primeiravertente, conhecidacomo matriz estadocéntrica,
pode ser definida como corrente do pensamento sécio-politico que tem
como caracteristica o intervencionismo estatal e enfatiza a figura central
do Estado como o principal mentor e articulador do desenvol vimento econé-
mico-social (Keinert, 2000).

Em relac8o ao conceito de “publico”, tal centralidade do Estado
produziu um tipo de relagdo social conhecida como Estado—sociedade,
historicamente autoritaria do primeiro para com a segunda, passando na
atualidade por umarearticulagdo que, segundo K einert (2000), é conhecida
como “deslocamento do publico”, que significa a transicdo de matriz
centradano Estado (matriz estadocéntrica), expressapel o epiteto “ o pablico
no Estado”, para matriz centrada na sociedade (matriz sociocéntrica), ou
sgja, “o publico nasociedade”.

A segunda vertente € a burocrética, que tem as suas origens na
divisdo socia do trabalho, preconizada pelo autor escocés Adam Smith,
em seu cléssico Ariqueza dasnactes (1776) e pel ostraba hosdo sociélogo
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alemao Max Weber. Com base em algumas observacdes feitas ha socie-
dade prussiana e observando a mecanizagao daindustriae a proliferacéo
das formas burocréticas de organizac&o nos setores publico e privado,
Weber sintetizou, em seu célebre tipo ideal de organizacdo, as principais
caracteristicas de uma burocracia, ensejando seu conceito de dominagéo
racional-legal (KeinerT, 2000).

29) Crise dos anos 80 — A crise do Estado, de acordo com alguns
autores, tais como Bresser Pereira (1995a, 1995b, 19963, 1996b, 1997,
199843, 1998b, 19993, 1999b e 1999c), Diniz (1996, 1997, 2000a, 2000b),
entre outros, gerou a sua critica. Portanto, a AP — Unica disciplina das
ciéncias humanas e sociais que tinha o estatal como sinénimo de publico,
por forteinfluénciado Direito Administrativo — acaba sofrendo processo
de fragmentac&o temética, tanto no ensino como na pesquisa, gerando
nesses campos apenas trabal hos voltados para tematicas setoriais.

Tentou-se, diante dessa crise no fim dos anos 70 e inicio dos anos
80, umaarticulagdo com outras &reas do conhecimento, como, por exemplo,
a Ciéncia Palitica. Entretanto, devido aos fracassos administrativos do
setor publico no Brasil, aAP entranos anos 80 numa crise de paradigma,
ndo conseguindo dar respostas as demandas sociais e superar as suas
dificuldades de ordem gerencial/organizacional (Keinert, 2000).

Um dos marcos dessa crise € o ProgramaNacional de Desburocra-
tizagdo (PrND), langado no final de 1979 e regulamentado no inicio dos
anos 80. Por meio dele, alguns dos principais obstaculos (e entraves
gerenciais) daAPforam removidos, com destaque paraos maisarraigados
e diagnosti cados tanto pela propriaburocraciagovernamental como pelos
estudos e pesquisas publicados nos anos 90: a) aforte centralizagdo buro-
crética exercida por algumas das principais agéncias formuladoras de
politicas publicas (a exemplo da area de planejamento), vinculadas a
PresidénciadaRepublica; b) osfortestragos daherangacolonial presente
naculturapoliticabrasileira, fortalecendo algumas préticas clientelistase
fisiolégicas, tipicas de Estado patrimonial como o brasileiro; c) déficit de
accountability, ou seja, mecanismos de prestacdo de contas do Estado
paraasociedade, levando os poderes Executivo, Legidativo eJudicidrioa
estabel ecerem relagdo autoritaria e sem transparéncia; d) a hipertrofiado
Executivo e 0 agigantamento do aparel ho estatal, provocando baixaquali-
dade dos servicos publicos e, asvezes, atotd ineficénciaem alguns setores,
tais como salide, educacdo e seguranca publica, revelando, talvez, o mais
importante obstéculo da sociedade em relagdo ao atendimento das
demandas sociais (Keinert, 2000. Martins, 1995. Bresser Pereira, 19953,
1995b, 1996a, 1996b, 1997, 19983, 1998b, 19993, 1999b e 1999c¢. Bresser
Pereiraet al., 1999).

O maisimportante diagnostico desse periodo foi formulado com o
Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE) em 1995,



guelangou as principai s bases paraa superacao do paradigmaburocrético
em crise eaconstrugdo do novo: o emergente paradigma pds-burocrético.

33 Paradigma emergente: o0 “interesse publico” — Segundo
Keinert (2000), esse paradigma apresenta também duas vertentes bem
interessantes em relacéo ao Estado—sociedade e ao conceito de publico.
A primeiravertente, conhecida como matriz sociocéntrica, surge a partir
de contexto de rapidastransformacdes sociais, tecnol égicas, econdmicas,
culturais.

Tais mudangas advém da globalizacdo da economia e da crise do
Estado, simbolizada por sua exaustéo financeira e baixo atendimento das
demandas sociais. Dessaforma, no momento em que aparece essacrise de
confianca e de legitimidade do Estado em relacdo a sociedade, 0 espaco
publico passaase articular mais a partir da tltimae menos do primeiro.

De modo geral, matriz sociocéntrica caracteriza-se pelo apareci-
mento de novos atores sociais e politicos, ocupando novos espacos na
formulacéo eimplementacao de politicas publicas centradas na sociedade
(movimentos sociais, sindicatos, ONGs, etc.): “ o publico na sociedade”,
segundo Keinert (2000). A segunda vertente, conhecida como poés-buro-
crética, constitui-se em padréo de gestéo publicacom duasfuncbesbasicas,
a saber: @) organizagdo do setor publico a partir da adogdo de modernas
ferramentas de gestdo, a exemplo da descentralizacdo voltada para o
aumento da eficiéncia e produtividade €; b) organizacéo do setor publico
voltada para o atendimento do cidaddo de forma participativa e com
controlesocial.

Essas fungdes séo complementares namedidaem que aAP garanta
0 seu entrelacamento, articulando dessamaneiraadefesada” coisapublica’
earesponsabilizag&o socia (accountability), focalizando o cidad&o-cliente
(Keinert, 2000. Barzelay, 1994. Osborne; Gaebler, 1994).

M etodologia

O objetivo destapesguisafoi realizar mapeamento seletivo dalitera
tura em gest&o publica e reforma do Estado gerada entre 1994 e 2002,
parapermitir aosleitores visao panoramicaacerca dos principai s autores,
seus objetos de estudo principais e as abordagens para gerar um roteiro
sobre o que ler em AP.

A metodologia utilizada nesta pesquisa pode ser resumida nas
seguintes fases:

a) levantamento da literatura a ser trabalhada, com um inventério da
producdo cientifica na disciplina, seus autores e respectivas obras. Foram
priorizados os periddicos e livros editados pela ENAP Escola Nacional de
Administragdo Publica entre 1994 e 2002, tais como a Revista do Servigo
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Publico, os Textos para Discussdo e os Cadernos ENAP. Tal priorizagéo
decorreu dainstrumentalidade que essa ingtitui¢do teve para areformado
Estado e de seu aparelho na Uni&o, a partir da criacdo do Ministério da
Administracdo Federal e Reforma do Estado (Mare) e do Conselho da
Reforma do Estado em 1995. Foram considerados também os periddicos
internacionais Administrative Theory and Praxis e European Journal of
Sociology/Archives Européennes de Sociologie e algumas editoras bra-
Sleiras e estrangeiras, selecionadas de acordo com a articulagéo de sua
linha editorial com o objeto da pesquisa. Apenas os trabalhos em lingua
inglesa selecionados para a pesquisa constituem excecao e ndo se enqua:
dram nasuaperiodizagdo. Foram escol hidos devido aimportanciaconferida
a0s respectivos autores,

b) caracterizacdo de cada locus, enfatizando os seus aspectos
tedrico-conceituais, metodol dgicos, historicose analiticos. Trata-se dadeli-
mitac&o de locus especifico do campo selecionado pela pesquisa, dentro
do paradigma emergente e das duas fungdes engendradas por seu modelo
de gestéo;

c) agrupamento das variavei s que compdem os diversosloci, iden-
tificados nessaareaem cinco, e posterior taxonomiados autores de acordo
com esse agrupamento;

d) selecdo dos autores de acordo com alguns critérios: 1) o locus
gue desenvolvem —foram reunidos aguel es que trabalham com asvariavels
de um mesmo locus, mas as abordam ou problematizam de forma dife-
rente (focus); 2) horizontalidade — a partir das variaveis que compdem
cadalocusforam identificados diversos objetos de estudo importantes na
disciplina (privatizacdo, publicizacdo, agencificacdo, contratos de gestéo,
ciclodepoaliticaspublicas, politicassociais, reestruturacéo, inovagoes, cultura
politica) e os autores que os abordam. Prevaleceu aqui o cardter mais
descritivo do que analitico dos trabalhos, dado que nem todos os objetos
contam com abordagens mais detalhadas e adensadas, em virtude de
problemas estruturais na disciplina expostos por Souza (1998);
3) verticalidade — aguns autores foram selecionados mais pela profun-
didade com aqual abordam determinados obj etos consideradosrel evantes,
ou sgja, pelo refinamento analiti co dos seustrabal hos, embora possaparecer
um pouco repetitivo, certasvezes, parao leitor; 4) publicagbes—um critério
adotado para mensurar o peso de cada autor no debate sobre a reforma
do Estado e a gestao publica no periodo da pesquisa e selecionéa-lo foi o
ndmero de publicagcdes nos periddi cos naci onal g/internacionais e as citagdes
dos outros autores com referéncia ao objeto trabalhado e/ou ao acaba-
mento analitico. Determinados autores, que podem figurar em dois ou
maisloci, foram situados naguel e em que se encaixam com mais proprie-
dade segundo os critérios de selecdo expostos anteriormente;



€) descricdo de cada autor e suas obras segundo as variaveis que
compdem o locus e o focus. O destaque nessa fase foi dado ao focus, ja
que todos os autores agrupados no mesmo | ocus assemel ham-se. E impor-
tante lembrar que o focus em geral € composto por categorias de uma
disciplinaou mesmo de campostrans, multi einterdisciplinares, conforme
adefini¢cdo de Birochi (2000). A grande vantagem da adoc&o desse proce-
dimento metodol 6gico € abase de comparabilidade geradaentre os diversos
trabalhos por seu agrupamento.

Destaca-se aqui que essa pesquisa foi realizada no ambito de um
curso de especializacdo em “ Politicas e Estratégias para o Setor Publico”,
realizado pela Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT) entre os
anos de 1999 e 2000 e financiado com recursos de convénios (Secretaria
da Fazenda do Estado de Mato Grosso, Secretaria de Finangas da Prefei-
turaMunicipal de Cuiabd, UFMT) e dos proprios estudantes por meio de
mensalidades.

Locus

Locus | — vertente pés-burocratica
de gestéo publica

A vertente burocrética do paradigma publico-estatal de administra-
¢d0 publica, construido nos paises centrais a partir da segunda metade do
século XI1X e difundido em todo o mundo durante o século XX e, em
especial, no pés-guerra, entrou em crise apés|ongo periodo de hegemonia.

Contudo, a crise ndo se manifestou apenas na dimenséo adminis-
trativa do Estado, ou seja, em seu aparelho. Ocorreu de formasimultanea
também nadimensdo referente aintervencéo do Estado naeconomia(com
0 obsoletismo de todo o instrumental macroecondmico keynesiano) e
também nadimensdo das politicas sociais, consolidadas no chamado Estado
de bem-estar social ouwelfare Sate. E mister lembrar que tais dimensdes
foram articuladas pelo pacto fordista celebrado nos paises centrais no
pbs-guerra.

Ha uma série de autores, portanto, que abordam a crise do Estado
e atransicdo para um novo paradigma, a partir das mais diferenciadas
matrizes tedrico-analiticas. A maior parte destaca a chamada crise fiscal
como componente central que conduziu a essa situagdo. A divergéncia
ocorre, no entanto, quando sdo levantadas as causas que geraram
crise, consubstanciada no déficit publico crescente e no endividamento
interno/externo.

Os autores de inspiragdo marxista, como O Connor (1977), Offe
(1989, 2001) e Poulantzas (1984), caracterizam, de modo geral, acrisedo
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Estado, intensificada a partir dos anos 70, como apenas mais uma crise
inerente a0 modo de producdo capitalista, dado que, para Marx e todos
aqueles que se utilizam das suas categorias analiticas, o capitalismo esta
fadado a crises ciclicas de superproducéo e insuficiéncia de consumo e
traz em si os embrifes da sua propria destruicéo final.

Para outros autores de orientagdo mais liberal ou da escola
neoinstitucionalista, como Huntington (1968) e Huntington, Crozier e
Watanuki (1975), o cerne da crise fiscal do Estado esté na sobrecarga de
demandas pel o Estado e naincapacidade de agenciamento e legitimidade
dasinstituigdes politicas, 0 que conduz aumasituacéo deingovernabilidade.

No Brasil, osautores que, portanto, melhor descrevem, esse objeto
e conseguem formular ou dar acabamento tedrico adequado a vertente
gue emerge para suprir as lacunas da burocracia tradicional séo Abrucio
(1998, 2001, 2002a, 2002b), Bresser Pereira(1995a, 1995b, 1996a, 1996b,
1997, 1998a, 1998b, 1999a, 1999b, 1999c), Rua (1999) e Barzelay (1994),
entre outros.

Abrucio (1998, 2001, 20023, 2002b), doutor em CiénciaPoliticapela
USP (vinculado a EAESP/FGV, a PUC/SP e ao CEDEC) e considerado
um dos expoentes da nova geragao, aborda, em seus trabalhos, o locus
governamental, com destaque para a sua crise, e detalha os principais
aspectos davertente pds-burocréti ca, adotando o focus da CiénciaPolitica
—queinclui varidveis como atores, processo interacionista, relagdo agen-
te-principal, etc. — e colocando-a sempre numa perspectivainternacional
com destaque para a experiéncia norte-americana, da comunidade brita-
nica e dos paises da OCDE, expressa nos manuais de “bom governo” e
nos autores que abordam o histérico das reformas.

O autor costuma destacar também as ferramentas de gestdo mais
recorrentesdaAdministracdo PublicaGerencial, ém de apreciar asoutras
dimensBes da crise do Estado, com énfase para a incapacidade de as
institui cBes politicasintermediarem osinteresses dispersos pel a sociedade
e a reforma do aparelho no contexto do federalismo (estados, regides
metropolitanas e municipios).

Bresser Pereira(1995a, 1995b, 1996a, 1996b, 1997, 19983, 1998b,
19993, 1999b, 1999c) € hoje o principal autor brasileiro nessa area e
encontra-se entre os mais destacados em toda a América Latina. A sua
passagem como ministro pelo extinto Mare durante o primeiro mandato
do presidente Fernando Henrique Cardoso (1995-1998) fez dele o prin-
cipal condutor dareformado Estado e de seu aparelho no Brasil, salien-
tando a criagdo do Conselho de Reforma do Estado e a subseqgiiente
elaboracdo do Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado em
1995 e aaprovagdo das Emendas Constitucionaisn® 18/98 e 19/98, que
alteraram dispositivosimportantes da Carta M agna no capitulo daAdmi-
nistracéo Publica (Cap. VII, Titulo 111).



Os seus textos trazem amplo diagnostico interdisciplinar sobre a
crise do Estado, adotam focus juridico, economicista e sociol égico coe-
rente com aformacédo do autor (bacharel em Direito, mestre em Adminis-
tracdo e doutor em Economia). Sao utilizadas as principais categorias
weberianas paracompreender melhor o histérico dereformas do aparelho
do Estado empreendidas no Brasil (DASP, DL 200), tais como governa-
bilidade e governanca, que estéo em evidéncia na atualidade.

Ainda nos aspectos socioldgicos, 0 autor enfatiza o padréo de
articulagdo Estado—sociedade expresso nos indmeros mecanismos de
controle espal hados por todo o aparel ho, pel os quaisasociedade civil contra-
balanca o poder monumental do Estado e interfere nas suas decisdes.
E interessante notar que, a0 longo do periodo, Bresser deslocou-se das
orientactes econdmica e técnica para a denominada orientagcdo politica,
que privilegiao controle social (Bresser Pereira, 1998a).

No aspecto econdmico, 0 autor destaca a articulagéo da reformado
Estado com as grandes crises ciclicas do capitalismo (queda da Bolsa de
NovaYork em 1929, crise petréleo nosanos 1970, dividaexternanadécada
de 1980), suas implicagdes fiscais advindas da sobrecarga de demandas
apos aredemocrati zagdo no Brasil, 0 mercado de trabal ho no setor publico,
as formas de propriedade no capitalismo contemporéneo (estatal, publica
nao-estatal e privada), além do papel do Estado nesse contexto. A partir dai,
Bresser constréi seu marco referencial-comparativo para a transferéncia
dos ativos de uma forma para outra (agencificacdo, contratualizacéo,
publicizacdo e privatizacdo), aintroducao de quase-mercados e competi o
administradano interior do aparelho, aregulacéo de setores nos quais haja
presencade monopdlios naturais e externalidades positivas e negativas, etc.

O autor situa também a reforma do Estado e de seu aparelho num
guadro internacional (com destaque para os paises da OCDE), fazendo as
ressalvas necessdrias e derrubando os rétulos ideoldgicos tradicionais
guando se aborda essa temética, como o de “ neoliberal”, que asforgas de
esguerda, em geral, imputam aos defensores do paradigma emergente.
E prudente lembrar também que boa parte dos seus textos € dedicada a
critica dos autores neoconservadores da Teoria Escolha Publica (TEP) e
ao ainhamento da reforma proposta pelo PDRAE mais ao centro (com-
pondo projeto socialdemocrataou sociaiberal), enfatizando arupturacom
oindividuaismo metodol égico.

Rua (1999), doutora em Ciéncia Politica pelo IUPERJ — centro
com tradi¢c&o mai s candni ca nessadisciplinasegundo Melo (2002b) —, faz
consideracOes sobre a evolucdo da Administragdo Publica da fase buro-
créticaparaagerencial, tipificando-amuito bem e destacando alguns dos
principaisdilemas engendrados.

Entre eles estd a distingéo entre as dimensdes técnica e politica da
burocracia (autonomia x neutralidade) gerada com base em determinada
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leiturado esquemaanalitico proposto por Weber, que se revelaequivocada
para 0 cumprimento dos pré-requisitos do aparelho do Estado trazidos
pela sua reforma, daforma compreendida por autores norte-americanos,
como Peter Evans. O focus adotado por ela privilegia as categorias
socioldgicas e da Ciéncia Palitica, salientando aquelas tipicas da Socio-
logiadaBurocracia

Barzelay (1994), que utiliza a vertente pds-burocrética para carac-
terizar a continuidade-ruptura nas organizages publicas, descreve com
detal hes aexperiénciade reformaadministrativano Estado norte-americano
de Minesotanos anos de 1980, ganhadorade prémio parainiciativas dessa
natureza na esferaestadual e municipal instituido pela Fundacdo Ford ea
Escola de Governo John F. Kennedy da Universidade de Harvard.

O autor enfatizaas principaisferramentas de gestéo utilizadas nessa
experiéncia, como os fundos rotativos de financiamento dos servicos
publicos, adivisao do aparelho do Estado em agéncias de linhae de apoio,
prestando servicos entre si, a competicdo administrada e a énfase no
cidaddo-usuario, todas tipicas da vertente pos-burocrética.

O focus adotado por esse autor situa-se no campo administrativo e
concentra-se nos principios (idéias e conceitos aplicaveis ao aparelho) da
vertente burocrética e nasua passagem paraa pos-burocratica, articulando-
as, numa perspectiva historica, com aadministragdo cientificade Frederick
W. Taylor, doinicio do século XX (entendendo aburocraciatradicional como
a transposicao do instrumental taylorista-fordista de gestéo para o setor
publico), e com anovavertente associ adaao padréo tecnol 6gico daproducdo
atual, denominado de acumulacéo flexivel outoyotismo.

Locus Il — Os impactos da globalizacéo
no aparelho do Estado

O atual processo globalizante, aexemplo dos anteriores nahistéria
dahumanidade, caracteriza-se, de modo fundamental, pelaintensificacéo
detrocas comerciais e financeiras e pel o seu forte contelido tecnol égico,
em especial nas areas de transporte, telecomunicacfes, informética,
robdtica, microel etronicae biotecnologia

Esse fluxo maislivre de capitais, mercadorias e pessoas engendrou
novo ordenamento geopolitico-econdmico internacional e agiu como
catalisador das principais mudangas no ambito dos Estados nacionais e
mesmo na formagdo de espaco transnacional, tanto para a atuacdo do
capital quanto dos Estados (blocosregionais, como o Mercosul, o Naftae
aUnido Européia, e organismos multilaterais, como aOMC, aONU eas
suas diversas agéncias setoriais).

Despontam alteracBesimportantes nageopoliticainternacional, tais
como: adissolugao da Unido Soviética e seus aliados (quedada “ cortina



deferro”); o surgimento de um grupo de paises recém-industrializados no
sudeste da Asia2, especializados em exportagdes de componentes e pro-
dutos eletro-el etroni cos, chamados de “tigres asiéticos’; areestruturacéo
interna da China na direcéo da economia de mercado e sua recolocacao
externa com o ingresso recente na Organizacdo Mundial do Comércio
(OMC); e 0 desmonte do Estado de bem-estar nos paises centrais e do
Estado desenvolvimentista na periferia do capitalismo. Essas alteracdes
trouxeram consigo a hova realidade que vivenciamos e que, para muitos,
ainda éumaincognita

Entretanto, para muitos a globalizagdo apenas catalisou elementos
ereacOes|atentes nasrespectivas sociedades que atingiu. Osseusprincipais
impactosforam:

a) desmonte parcial do Estado de bem-estar nos paises da Europa
Ocidental e nos Estados Unidos, porgue se agigantou, ao incorporar
demandas em demasia, e tornou-se entrave para o crescimento da econo-
mia, ao sair da condic¢éo de formador de poupanca para a de n&o poupa-
dor liquido (por contadas altastaxas dejuro geradas pelo déficit publico e
vice-versa);

b) fim do ciclo nacional -desenvol vimentista(iniciado apartir dacrise
de 1929) nos paises asiéticos e da América Latina, acompanhado pela
introducéo do que John Williamson chamou de*“ consenso de Washington”
(reducdo do Estado, estabilizac&o da moeda, internacionalizagdo da eco-
nomia, liberalizac&o financeira, desregulamentagéo de atividades, elimina-
¢do do déficit publico mediante profundo ajuste fiscal, seletividade no
financiamento das politicas publicas, etc.);

c) colapso do modo de produgéo e do regime politico soviético e
dos seus paises satélites (Europa Oriental), com todas as dificuldades
inerentes a transi¢ao para o capitalismo e a instalacdo de regime demo-
crético nosmoldes ocidentais;

d) transnacionalizacdo do capital privado e migracdo de algumas
atividades industriais para paises da periferia por conta das suas vanta-
gens competitivas (e geracdo de indices crescentes de desemprego nos
paises centrais); e

€) esvaziamento da capacidade e autonomia dos Estados nacionais
no quetange as politicas publicas, em especia as macroecondmicas (fiscal,
cambial, monetéria, pregos, salérios), em virtude daamplamobilidade da
moeda e da desterritorializacéo dos fatores de producdo advinda com a
globalizac&o e com o recorte tecnol dgico.

Portanto, os impactos dessas transformages nos Estados nacio-
nais ao redor do mundo, que constituem o locus |1, sdo bem abordados e
descritos por inimeros autores na atualidade, dentre os quai s se destacam
Kouzmin (1998), Pinheiro/Giambiagi (1999), Ahumadae Andrews (1998),
Farmer (1998) e Haque (1998).
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Todos descrevem, com importantes variagcdes no focus, como 0s
governos estdo reestruturando os seus respectivos aparel hos, no sentido
deampliar suacapacidade financeira, técnicaegerencial, parafazer frente
a0 hovo ordenamento pol iti co-econdmico internacional e melhor administrar
os interesses de suas col etividades, lideradas pelas respectivas elites.

Kouzmin (1998) avalia os principais impactos da globalizacdo na
capacidade gerencial dos governos ao redor do mundo, passando pela
formacdo dos blocos regionais e da contraposi ¢céo dos Estados nacionais
com ostransnacionaiseglobais. O autor propde adesconstrugdo daretorica
hegemonica centrada na ampliagdo da governance e das capacidades
institucionais e sugere a elevacéo da capacidade de aprendizado dos
governos, utilizando focus com prevaléncia das disciplinas Economia
Politica, Filosofiae Relagdes Internacionais.

Pinheiro e Giambiagi (1999) situam as privatizacOes recentes mais
no nivel dareforma do Estado do que de seu aparelho. Eles relacionam o
Programa Naciona de Desestatizagdo (PND) com a politica macroeco-
ndmicado periodo analisado, com destaque a sua contribui¢do paraadiné
mica de evolucdo da divida publica e as receitas extraordinérias federais,
além dos aspectos microecondmicos pos-privatizagdo de cada setor (side-
rurgia, energia, telefonia, transportes, saneamento, etc.).

O focus utilizado concentra-se nas disciplinas Economiae Economia
Politica. Uma das raz6es do sucesso dessa parceria € que 0s autores se
complementam: Pinheiro concentra-se mais na microeconomia da
privati zac&o e Giambiagi, na suamacroeconomia.

Ahumada e Andrews (1998) analisam, com bom grau de detalha-
mento, como as elites dos paises em desenvolvimento (adotando os
exemplos do Brasil e da Colémbia) aproveitaram-se de circunstancias
especificas, como ahiperinflacéo e a crise dadividaexterna herdadas dos
anos 80, para reorganizar e relegitimar a implementacéo da agenda
neoliberal, ainda que de formaseletiva.

No caso brasileiro, as autoras argumentam como, apartir daimple-
mentacao do plano de estabilizacdo monetaria (Plano Real) em 1994, o
restante dos itens que comp&em a chamada “ agenda neoliberal” foi apre-
sentado paraapopulagdo como indispensavel paraamanutencao daestabi-
lidade de precos e a insercéo assimétrica da economia brasileira nos
mercadosinternacionals.

No caso colombiano, apresentam como as respostas pontuais
adotadas para 0 combate a guerrilha de esquerda ligada ao narcotréfico e
asmilicias de direitaque surgem como contrapeso as primeiras acabaram
também generalizando as politicas adotadas nos outros paises do
subcontinente. O focus adotado pel as autoras € sociol Ggico e economicista.

Hague (1996) analisaasimplicagdes pontuais daglobalizac&o para
asVvérias camadas sociais e, sobretudo, para alegitimidade, integridade e



capacidade técnico-gerencia do Estado e de sua burocracia no contexto
dos paises asiaticos. O focus desse autor tem maior presenca da Ciéncia
Politica, Economia Internacional, Administracdo Publica e do campo
transdisciplinar do “ desenvolvimento” em formacéo naatualidade.

Farmer (1998), professor de CiénciaPaliticaeAdministracdo Plblica
naVirginiaCommonwealth University, utiliza-se de met&forasobre o com-
portamento dos porcos-espinho durante 0 inverno — quando precisam apro-
ximar-se para reduzir o frio — citada pelo filésofo polonés Arthur
Schopenhauer, para descrever a mudanga hegemonica que estamos atra-
vessando e os dilemas engendrados por ele para os Estados nacionais e
seus aparelhos. O autor debate a transi ¢ao paradigméticanadisciplinade
Administracdo Publica e propfe nova linguagem baseada nos legados
economicista, pés-politico e pds-administrativo que devem ser trabalha-
dos pelaanti-administracéo e privilegiafocus composto por categorias da
CiénciaPolitica, Administragdo Publicae Filosofia

Locus Il — As condicionantes do ordenamento
politico-econdbmico nacional e internacional

Toda a transicéo da vertente burocratico-weberiana adotada pela
maior parte dos paises para a pos-burocrética (Nova Administracéo
Pablica, para aguns autores) ndo ocorre num vacuo historico ou desen-
volve-seapartir daquilo que os cientistas sociais chamam de“ tabularasa’,
ou sgja, desconsiderando o passado recente e as raizes mais profundas
dasrespectivascivilizacOes.

Asredidades politicas, institucionais, culturais, éticas, ideol gicase
econdmicas sdo diversificadas e os atores da reforma do Estado e de seu
aparelho ao redor do mundo tém de compreendé-la para lidar de modo
adequado, independente das suas vontadesindividuais.

Entre tais fatores podem-se incluir, com certeza, os elencados a
seguir, sem hierarquizaco, poistodos sdo articulados einterdependentes
entresi:

a) variaveis organizacionais como cultura, desempenho, lideranca,
tarefa, motivacao, clima, estruturas e outras que japermeiam as organiza-
¢Bes do setor publico nos paises que adotam programas de reforma;

b) a cultura politica brasileira, com sua influéncia hispano-portu-
guesaadvindadalongacol onizagéo e asingtitui ¢des que aindacondicionam
0 comportamento dos nossos principais atores sociais (elite dirigente,
burocracia estamental®, cidad&os, partidos, empresarios, etc.);

¢) as demandas da sociedade civil por ética e profissionalizagdo
dos agentes publicos, parareduzir a corrupgdo e permitir que as politicas
publicas deixem de ser capturadas por grupos de pressdo articulados em
torno do aparelho do Estado em detrimento da maior parte da popul agéo
desorganizada, gerando o fendmeno conhecido como rent seeking?;
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d) o formato das instituicdes vistas hoje como categorias centrais
para o desenvolvimento de determinada nagdo, como os procedimentos
de elei¢cdo dos dirigentes no Poder Executivo e no Parlamento, a relacéo
entre os representantes eleitos e a burocracia e destes Ultimos com a
cidadania organizada, aprimorando a accountability e a relaco agente-
principd;

€) 0s aspectos referentes a crise do Estado, desde a sua dimensio
administrativa (vertente burocratica), fiscal (desarticulagdo da matriz de
financiamento), o modo deintervencéo (keynesianismo), de protecéo socia
(welfare Sate), até questdes existenciais e relacionadas a dindmica de
expansdo das estruturas do seu aparelho e da contradicdo com a sua
atividade empresarial, que teve de ser revertida em fungdo do fim de
determinado ciclo histérico.

Portanto, uma vez caracterizado o locus, pode-se partir para a
descricdo dos seus principais autores e obras. Aqueles considerados
mai s rel evantes para os objetivos do presente trabalho séo Diniz (1996,
1997, 2000a, 2000b), Dupas (1999, 20014, 2001b), Fiori (1995), Gortner,
Mahler e Nicholson (1987), Alisson (1971), Elster (1987), Catal4(1998)
e Martins (1995).

OstrabalhosdaautorabrasileiraDiniz (1996, 1997, 2000a, 2000b),
cientista politica pela USP e vinculada a UFRJ e ao I[UPERJ, figuram,
com certeza, entre os mais importantes da producéo cientificanaarea de
gestéo publicano Brasil, com destaque paraa analise da crise do Estado.
Utiliza as categorias de governabilidade e governanca no seu focus.

A autora critica, em seus papers, a tese defendida pelo cientista
politico Samuel Huntington, com uma dimens&o tecnicista embutida na
governabilidade — categoria introduzida por ele no paper Crisis of
Democracy, em 1975. Para esse autor, a esséncia da crise do Estado
(queteriao desgjuste fiscal como subcomponente) reside naincapacidade
das instituicBes politicas tradicionais de agenciamento dos conflitos e
intermediacdo dosinteresses di spersos pela sociedade na suarelacéo com
0 Estado e seu aparelho.

Tal compreensdo contemplaria a categoria da governanga, ou
governance, como os autores angl 6fonos preferem, que é caracterizada
pel os aspectos adjetivos ou instrumentais da governabilidade, ou seja,
dadas determinadas condicdes de exercicio legitimo do poder politico
pelo Estado, a capacidade financeira, técnica e gerencial deste Ultimo —
e dos seus governos, em especial — de formular/implementar/avaliar as
politicas publicas.

Ao aplicar esse focus a nossa realidade contemporanea, a autora
relacionao esgotamento de determinado padréo darel agdo Estado—mercado
(projeto nacional-desenvolvimentista) as dificuldades inerentes a
institucionalizacdo dademocraciaapds anos de autoritarismo e aexpl 0sdo



de demandas sociais dai advindas, embora vislumbre a hiperatividade
deci soria cercada pelafalénciaexecutivacomo o né critico do desempenho
governamental.

Dupas (1999, 2001a, 2001b), a0 compreender a governabilidade
como capacidade de coordenagdo dos diversos atores pelo Estado e situa-
la em marco internacional no qual a hegemonia de outrora destes fica
reduzida, aborda, com muita propriedade, o carater assimétrico da
globalizacdo e da pés-modernidade para alguns paises de destague da
periferia, denominados “emergentes’, apresentando osimpasses da aber-
tura comercial/financeira, o papel datecnologia e da empresa, os pactos
sociais e o equilibrio de conflitos, arelatividade dos blocos econdmicos,
entre outros aspectos determinantes para a compreensdo adequada dos
desafios contemporéneos nessa area.

O autor caracterizaaintermediacao capital—trabalho promovidapelo
welfare Sate e faz consideracfes sobre a sua contraparte pos-fordista,
com énfase nabaixalegitimacdo, que acabam compondo um circul o vicioso
gerador dos problemas atuais. Os aspectos econdémicos sdo colocados
como variavel independente na sua andlise (de acordo com a tese da
inexorabilidade daglobalizagdo, entendidacomo imperativo tecnol 6gico) e
0s aspectos sociais e politicos, como dependentes.

O focus adotado é composto por categorias de Economia Politica
(em especia, relagdes econdmi casinternacionais), CiénciaPolitica, Socio-
logia, Historia, Relagbes Internacionais e Filosofia, com destague para
autores tais como: Bobbio, Habermas, Hobsbawn, Arrighi, Castells,
Touraine, Giddens, Hirshman e Hirst.

Fiori (1995), economista e doutor em Ciéncia Politica pela USP,
ligado ao Instituto de Economia da UFRJ, propde, nos seus trabalhos,
outraproblematizacéo paraolocus daglobalizacdo. Os aspectos politicos
s80 vistos como variavel independente no seu esquemaanalitico, afirman-
do que o movimento globalizante em curso derivou de algumas decisbes
importantes por parte dos paises centrais, que, por seu contetdo e dire-
¢a0, s6 podem ser tomadas em conjunto, como aliberalizagéo financeirae
o relativo abandono do regramento pactuado em Bretton Woods, que
resultaram nalivre circulagdo internacional de capitais, como o abandono
da conversibilidade do délar em ouro apartir de 1971.

O autor argumenta gque a governabilidade, categoria estratégica
ressiginificada por cada ator, de acordo com a sua estratégia, torna-se,
portanto, situacionistapor definicéo. Naconjunturaatual, parapaisescomo
0 Brasil, o discurso pro-mercado apresenta as reformas de orientacdo
liberal como condicdo indispensavel paraagovernabilidade e estalltima
como pré-requisito para as primeiras, fechando uma circularidade que
confunde os atores e, por conseguinte, 0 seu posicionamento diante da
agenda neoliberal, inclusive as forcas mais a esquerda.
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Fiori alinha-se aum conjunto de autores neomarxistas, que seguem
tendénciahiperestruturalista ou até neodependentista, como Robert Kurz,
Giovanni Arrighi e Francois Chesnais, naqual aselites nacionaissdo meras
reféns ou sbcias das decisdes tomadas nas arenas internacionais por
agentes que |he fogem ao controle, ndo havendo espago para iniciativa
politica dos governos. O focus adotado por Fiori baseia-se na Economia
Politica, CiénciaPoliticaeno campo interdisciplinar daAntropol ogia Eco-
ndmica, iniciado em 1944 por Karl Polanyi em A grande transformacao.

Gortner, Mahler e Nicholson (1987), uma triade de autores norte-
americanos daUniversidade Estadual de Michigan, elaboraram umtratado
ou compéndio que redine as principais tipologias existentes na literatura
norte-americanae européa sobre asvariavei s que compdem umaorgani-
zacdo publica, aexemplo dalideranca, dastarefas, daestrutura, dacomu-
nicacdo, da motivagdo, dos sistemas de informagéo, do desenvolvimento
organizacional, etc.

Trata-se de leitura apropriada para aguel es iniciantes que buscam
aprofundamento na disciplina e também sua integracéo com a realidade
organizacional, pois traz varios casos e gera a possibilidade de contato
com autores desconhecidos aqui no Brasil, por ndo pertencerem ao
mainstrean.

E necessério que sefagam ressalvas pel as diferengas culturais entre
os Estados Unidos e o Brasil, sobretudo no que tange ao respeito asinsti-
tuicoes e preceitos constitucionais/legais e ao estagio de consolidacdo da
burocracia, bem mais avancado la do que aqui.

O grandediferencial dessaobraestd, com certeza, no focus adotado,
pois ha caréncia muito grande de trabalhos dessa natureza na area de
gestao publica, que retinam tipologias de diversos autores referentes as
varidveisorganizacionais. Nao foi identificado nenhum autor brasileiro que
tenharealizado trabalho similar nessadisciplina.

JaAlisson (1971) adota, como focus do seu classico The essence
of the decision, a construcéo/inferéncia de modelos para analise de
politicas publicas, baseando-se em evento de sumaimportancia paratodo
omundo no periodo daGuerraFria(1945-1991), ou sgja, acrisedosmissels
cubanos, ocorrida em outubro de 1962, quando a entdo Unido Soviética
instalou misseis nucleares na ilha de Cuba, a apenas 150 km da costa
norte-americana, desequilibrando, de forma stbita, o precério equilibrio
estratégico de forcas entre as duas poténcias.

A importénciae singul aridade desse trabal ho no campo das politicas
publicas, que o inserem na gal eria das grandes obras dessa &rea, estédo no
fato de apreciar evento t&o importante com detalhamento impressionante
edemonstrar como as clpul as dos respectivos aparel hos de Estado (norte-
americano e soviético) trabalharam em conjunto com suas burocracias



tradicionais naformulacdo eimplementacao dessa politicaespecificacujo
resultado todos conhecemos.

Elster (1987), um dos principais fil 6sof os marxistas na atualidade,
faz consideragdes rel evantes sobre aracionalidade, |evantando a discusséo
existente sobre esse conceito na filosofia ocidental e alinhando-se a
concepcdo de Habermas sobre a escolha politica dos paises do Ocidente
aluz daexperiéncia acumulada.

Os trabalhos de Catala (1998), autor espanhol ligado ao PNUD e
ao Ingtituto Internacional de Governabilidade (11G), situado em Barcelona,
apresentam-se como expoentes dos “ hovos institucionalismos’, ou sgja,
daguel es autores que véem nasinstitui¢gdes aprincipal causado desenvol-
vimento ou atraso de determinadas sociedades ou civilizagoes.

Como focus o autor utilizaacategoriade governabilidade democra
tica, aplicando-a arealidade latino-americana por meio de boa argumen-
tac&o empirica, e diz que apenas umaredefinicdo institucional contundente
e a aceitacdo da democracia liberal, da economia de mercado, da luta
contra a pobreza e desigualdade (com base nas politicas sociais focali-
zadas nos segmentos sociais mai s desfavorecidos), dainser¢éo naordem
global edareformado Estado sdo postulados centraisaserem considerados
em resposta as falacias do neoliberalismo apontadas por Offe (2001).

Martins (1995) faz andlise pormenorizada sobre a cultura politica
brasileira desde o periodo colonial e sua relagdo com as tentativas de
reformado aparelho do Estado. Expde amplo quadro evolutivo daAdmi-
nistracao Publica, descrevendo as razdes da dinamica de expansdo apre-
sentada entre os anos de 1960 e 1980 e diagnostica as principais causas
dacrise atual.

Seu focus € composto, em suamaioria, por categorias como cultura
politicae processos sociais disfuncionais que geraram a situagéo atual do
aparelho do Estado. Elas sdo tipi cas dadisciplina Sociol ogia Politica, com
énfase no campo da Sociologia da Burocracia, como Maria das Gragas
Rua. O autor entende que o0 uso desse focus, que enfatiza arelagéo entre
as duas variaveis centrais, prepara os analistas a compreenderem melhor
os fatores estruturais.

Locus IV — As novas tendéncias no
ciclo de paliticas publicas

Para caracterizar esse locus, deve-se primeiro fazer breve digres-
sdo. Com o surgimento e a consolidac&o da vertente pos-burocrética de
gestéo publica, expressa em obras como o best-seller Reinventando o
governo, de David Oshorne e Ted Gaebler, visto como a grande influén-
cia dareforma do aparelho do Estado nos Estados Unidos, expressa no
National Performance Review, conduzido pelo vice-presidente Al Gore,
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durante o mandato de William Clinton (1993-2001), novasferramentasde
gestéo foram se destacando.

Todase asingrumentalizam osprincipiosorientadoresdaAdministracéo
Publica Gerencial, que sdo: adescentralizac&o, a horizontalizacgo das estru-
turas, aénfase nos cidaddos-usuérios dos produtos/servigos, a concentragdo
nos resultados, atransparéncia, aresponsabilizacdo, entre outros.

As mais importantes variaveis que compdem o locus sdo:

a) novos mecanismos de financiamento das politicas publicas, intro-
duzindo aseletividade, dispositivos de auto-captac&o de recursos por parte
das atividades-fim e fundos rotativos de servicos publicos;

b) processos de reducéo das estruturas do Estado, por meio do
enxugamento, downsizing, da horizontalizacdo, da“reengenharia’, entre
outros,

€) mecanismos de participacéo do publico-alvo no ciclo de politicas
publicas, contemplando as suas visdes sobre a realidade em questdo e a
relacdo agente—principal;

d) criacdo de estruturas flexiveis que gerem o compromisso, o equi-
librio, aeficaciajunto aos cidaddos-usuérios;

€e) concepcdo do ciclo de paliticas publicas (formulagéo, imple-
mentacdo e avaliacdo) como rede de implementadores, formuladores,
beneficiarios e stakeholders conformada por elos ou nés criticos de
deciséo.

Uma vez apresentadas as principais variaveis presentes na
renovacdo do aparato de intervencao trazido pela Nova Administracéo
Publica, podemos descrever com mais detalhes a abordagem conferida
pel os seguintes autores. Przeworski (1998, 2001), Ramos (1997), Silvae
Melo (2000), Modesto (1997) e Dror (1997, 1999).

Przeworski (1998, 2001), autor de origem polonesa, mas radicado
nos Estados Unidos, examina, em seus trabalhos, uma das principais
variantes do neoinstitucionalismo na gestéo publica, ou segja, as relacbes
agente—principal entre os atores sociais no que tange a relagdo Estado—
mercado e Estado—sociedade. Os mais relevantes sdo 0s governos
(entendidos como a clpuladirigente do Estado) e os agentes econdmicos,
consubstanciando as relacdes publico—privado, politicos-burocratas e
cidadaos—governos, submetidos aos mecanismos verticais e horizontais
de controle.

O focus adotado por Przeworski privilegia também a teoria da
escolhapublicaeaescolharaciona (rational choice), utilizando também
ateoriadosjogos e as categorias da Ciéncia Politicarel ativas a democra-
tizacdo do Estado apresentadas por autores, como o argentino Guillermo
O'Donndll.

Ramos (1997), situado na perspectiva gerencialista e na orientagdo
econdmica dareformado Estado, analisa com detal hes a contratualizacéo



no setor publico, com énfase nas agénciasexecutivas propostaspel o PDRAE,
e descreve as experiéncias nacionaig/internacionais mais relevantes e os
seus fundamentos tedricos, com énfase no focus ancorado em duas disci-
plinas principais. Administracéo Publicae Economia

Melo e Silva(2000) apresentam, em texto magistral, umatipologia
paramelhor compreensdo do ciclo de paliticas piblicas, denominado pela
literatura internacional de policy cicle. Com base em duas concepcdes
mais tradicionais do policy cicle (classica e linear-simplista), os autores
expdem novacompreensdo alinhadaa poderosametaforadasredes. Nela,
as fungdes inerentes ao ciclo ndo sdo separadas em fases rigidas e buro-
cratizadas, mas entendidas como fungdes cicladas a serem exercidas a
qualquer momento com a participacéo de toda a rede.

Os autores adotam como focus toda a abordagem que a Ciéncia
Politica faz ao policy cicle, com forte presenca de autores norte-ame-
ricanos, como Bardach, March e Olsen, Wildavsky, Pressman, Lindblom,
Lipsky, Sabatier, Jenkins-Smith. Ha também influéncia significativa da
teoriadosjogos.

Modesto (1997) adota o focus juridico para caracterizar as organi-
zagOes sociais na forma proposta pelo Plano Diretor da Reforma do
Aparelho do Estado. Como advogado e professor de Direito da UFBA,
além de assessor do ex-ministro Bresser Pereira no Mare, Modesto
esclarece, em seus trabal hos, as davidas dos juristas sobre o marco legal
dasorganizagOes socials, suadiferencacom as Organi zagOes da Sociedade
Civil parao Interesse Publico (OSCIP), seu carater publico ou privado na
prestacdo de servicos e cita também a experiéncia do SUS como
paradigmatica.

Dror (1997, 1999), conferencista e consultor internacional, apre-
senta, em um de seus papers, as tarefas de alta relevancia nos governos
centrais na atualidade, bem como a nova administragdo que deve ser
construida para executa-las e 0 seu agente, ou sgja, 0 administrador con-
temporaneo. O autor introduz umatipol ogiacuriosade avaliacéo dos admi-
nistradores publicos segundo o seu grau de profissionalismo, associando
letras gregas a cada fase.

Na fase mais primitiva, afa, coincidente com a Administragéo
Publica Patrimonialista, o preenchimento dos cargos publicos é vinculado
ainstrumentos de patronagem tradicionais. Nasfases beta e gama, o grau
de profissionalismo vai avancando conforme seinstalaaburocracia clas-
sica; afinal, o administrador do tipo delta € o mais recomendado para a
vertente ps-burocréticado paradigmaemergente, em funcdo de seu perfil
compativel com as funcBes que deve desempenhar.

O focus utilizado por Dror nessetrabalho, etambém em livro recente,
privilegiaasdisciplinas CiénciaPolitica, Filosofia, Direito Internacional,
Relactes Internacionais e Administragdo Publica.
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Locus V — A gestao de politicas sociais
no Brasil e na América Latina

Nesse Ultimo locus, selecionou-se a gestao de politicas sociais no
Brasil eemtodaaAmérical atina. Existem algumas caracteristicascomuns
entre os paises da América Latina no que se refere ao ciclo de politicas
publicas, em especial haquelas que buscam aterar determinadas condicdes
sociais apresentadas por publicos-alvo vistos como importantes.

Essaregido do mundo € marcada pel a suadesigual dade. Ao mesmo
tempo em que concentrarazoavel produgdo industrial e primaria, tanto no
extrativismo vegetal e mineral quanto napecuériae agricultura, apresenta
também bol sBes de pobrezagraviss mos, que aindamancham asuaimagem
diante dos paises centrais e das agéncias multilaterais.

Alguns paises, como os do Cone Sul (Argentina, Chile, Uruguai e
até o Brasil), possuem sistemas de educacdo e salde referenciais em
suas respectivas éreas, assim como bom grau de desenvolvimento cienti-
fico-tecnol 6gico, apesar da sua recente desarticulagdo associada a pro-
longada crise.

A0 mesmo tempo, 0s paises da regido andina (Peru, Equador,
Venezuela e Colébmbia) e daAmérica Central (Panama, Honduras, Costa
Rica, Nicaragua, entre outros) estruturam-se ainda em economia
agroexportadora monoculturista, que favorece apenas pequena elite de
origem européia(os*“ crioullos’) e asiética (em menor nimero), margina-
lizando ampla maioria da populacéo descendente dos povos pré-colom-
bianos (Incas, Astecas, Maias), que muitas vezes até desconhecem alingua
espanholatrazida pel os colonizadores no século X V1.

Portanto, as politicas sociais nesses paises assemelham-se a sua
estratificagdo social, apresentada aqui em suas linhas gerais. S80, em sua
maioria, excludentes e dlitistas e privilegiam apenas determinados setores
da sociedade com maior capacidade de expressao, associacdo e articulacéo
emtorno do aparelho do Estado, quefoi, do ponto devistahistérico, e conti-
nuasendo o grande agenteformul ador eimplementador de politicaspublicas.

Durante a maior parte do século XX, foram conduzidos projetos
autoctones e auto-referenciados de desenvol vimento, entendidos de modo
claro apenas na sua dimensdo quantitativa, ou seja, privilegiavam a
acumulacéo acelerada do capital fisico, com destaque paraaindistriade
bens de consumo semiduraveis e duréveis, e a formacdo de pegquena
burguesia urbana.

Essa, por suavez, tornou-se averdadeiraancorado mercado consu-
midor para esses produtos, assim como de geracdo de m&o-de-obramais
qualificada, demandada pel as grandes empresas (nacionais, multinacionais
e estatais), contrariando as suposi¢bes de alguns autores de que seria
impossivel crescimento sem distribuicéo. Além disso, ademandaparte do



proprio aparelho do Estado, imerso numadinémica de expansdo motivada
pelaampliacéo das suas funcdes e investindo em areas que lidassem com
as externalidades®, além do aprimoramento técnico das suas atribuicoes
tradicionais(diplomacia, fiscalizacdo, controle externo, fomento, julgamento,
legislacdo, entre outras).

Com aexaustdo de projetos desse tipo e com 0 aumento de pressao
internacional feitapor ONGs e agénciasvinculadasaONU, aselites desses
paises passaram aavaliar o profundo “ passivo social” gerado, aolongo do
caminho, sobre o legado colonial. Tanto atoleranciacom apobrezaquanto
a sua percepcao por parte da opinido publica, cadavez mais articulada e
consciente de seu papel, foram bem reduzidas.

O grande desafio para as elites desse paises €, por conseguinte,
desenvolver instrumental de gestdo publicaadaptado paraatenuar tal situa
¢ao, expostanaatualidade pelaglobalizacdo. Portanto, os principaisautores
dessa area sdo: Kliksberg (1994, 1997, 1999, 2001), Dowbor (1998) e
Fleury (2001, 2002).

Kliksberg (1994, 1997, 1999, 2001), no campo dagestéo de politicas
sociais, afirma que atradicional dicotomia entre as dimensdes técnica e
politica (politica x administracdo) e entre os estagios de formulaco/
implementacdo, além do apartamento entre as politicas sociais e econd-
micas, prejudicou muito osresultados dos programas e projetos nessa area.

O autor sugere, portanto, que haja atualizagdo no focus tradicional
que fundamentao ciclo de politicas publicas sociais. Ele deve deslocar-se
para o que se chamade “fronteiratecnoldgica’ naciénciadaAdministra-
¢do, pautada naguelas ferramentas tipicas da vertente pos-burocrética,
como: aidentificacdo de pauta de decisdes-chave, a criacdo de redes de
trabal ho, 0 comprometimento dos setores de apoio, aflexibilidade elide-
ranca paralidar com a complexidade, aidentificacdo e incorporacéo dos
stakeholders no processo decisorio, etc.

O focusadotado por Kliksberg é composto, sobretudo, pelaAdminis-
tragdo Publica (disciplina para a qual ele sugere ruptura epistemol 6gica),
em qgue destaca autores contemporaneos, como Henry Mintzberg, Gareth
Morgan e Andrew Dunsire, e pelas categorias que compdem a discussao
sobre as questdes estratégicas presentes na agenda internacional, em que
sevaedeautorestaiscomo: AmartyaSen, Lester Thurow eEnriquelglesias.

Dowbor (1998), autor francés naturalizado brasileiro, propde uma
teoriado desenvolvimento baseadanareproducado social, entendidacomo
ampliacdo dos mecanismos tradicionais de reproducdo do capital, para
incorporar também as dimensdes socia eambiental, ém do economicismo
hegemani co.

Para isso, ele caracteriza bem a natureza das principais questdes
econOmi cas contemporaneas (pol arizagdes centro-periferia, reestruturagéo
demogréfica, desemprego, papel das empresas transacionais, atividades
de producéo), os equipamentos sociais (tecnologia do conhecimento,
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cultura, informacéo, redes de protecdo social, urbanismo), adindmicada
reproducdo social nos seus aspectos funcionais e setoriais e faz conside-
ragOes sobre seus aspectos operacionai s e metodol 6gi cos, jaem formagéo,
como novo espaco publico no qual os protagonistas s8o as organizagdes
ndo-governamentais e o terceiro setor.

O grande aspecto a ser observado na obra de Dowbor € o desloca-
mento daanalise econdmicados eixos produtivostradicionais (agricultura,
pecuéria, indUstria, mineragdo, modais de transporte e energia) para a
infra-estruturasocial e 0s servigos (turismo, entretenimento, comunicagdes)
€ 0 resgate da capacidade politica da cidadania — sociedade civil — posi-
cionada como contrapoder em relacdo amacroestruturaburguesaformada
pelo Estado e mercado. Ou sgja, nessa orientagdo, essas duas organi-
zagOes piramidais seriam substituidas por uma rede horizontalizada e
interativaformada pel o tecido socia articulado.

Dowbor confere também destaque especia para o espaco local
como ancora da organizac&o social, amparado em alguns principios que
Ihe conferem primazia em relacéo a outras esferas, tais como: proximi-
dade, papel mobilizador, organizagdo dos atores sociais, enfoque da
inovacao, e xos criticos de agdo, recursos subutilizados, pesquisae potencia
local, sustentabilidade e gestdo intergovernamental .

Assim como Kliksberg, que trabalha com variaveis semelhantes e
propde como solucdo para os problemas identificados umarenovagéo do
instrumental de gestao das politicas sociais pelo Estado, Dowbor sugere
atualizac&o da teoria econdémica paralidar com as novas realidades des-
critas em toda a sua complexidade.

Nesse sentido, ele faz esforco tedrico-conceitual numatentativade
adaptacdo das categorias de andise marxistas (lucro, capital, salarios, mais-
vaia, produtividade, producdo) asua“ reproducéo ampliada’ edeintroducéo
de outrasem evidéncia, como indicadores de qualidade de vida, responsa-
bilidade social, bens ndo renovéveis e setor comunitario, além dos pard
metros éticos que devem ser seguidos por toda atividade produtiva. O seu
focus € composto pela Economia, Ciéncia Politica (politicas publicas),
Geografiae Administracéo Publica.

Fleury (2001, 2002) faz consideracdes, em seus papers, em dois
niveisprincipas:

a) reflexdes sobre a teoria e praxis da politica social no contexto
|atino-americano, tentando identificar qual € o marco analitico apropriado
para dar unidade a tais politicas, ou sgja, se 0 conceito que permite a
abordagem integradora € o de cidadania ou exclusao social;

b) discussbes sobre os fundamentos tedricos da reforma do Estado
contemporéanea, com destaque para 0s “novos institucionalismos’
(governabilidade, governanca, escolhapublica, agente-principal, rational
choice).



O focus adotado pela autora favorece as categorias sociol bgicas e
da Ciéncia Politica, em especia aguelas em evidéncia na atualidade na
discussdo sobre a governabilidade democrética naAmérica Latina

ObservacoOes finais

Apos a leitura deste paper, seréo apresentadas a seguir algumas
observagdes importantes arespeito do seu contelido e de sua abordagem.

A producdo cientificana disciplinaAdministracéo Publica cresceu
muito e diversificou-se, segundo o survey de Abrucio e P6 (2002), com o
surgimento, aredefini¢ao e especializagdo editoria de diversos periodicos
e encontros académicos (como adivisdo no Enanpad dadreade Adminis-
tragdo Publica em Politicas Publicas e Gestdo Publica e Governanga a
partir da edicéo de 2001), tanto em nivel nacional quanto internacional.

Tais veiculos, a exemplo da Revista do Servico Pablico editada
pelaENAP, incorporaram novo el enco de variavel sintroduzidas peladiscus-
sdo sobre areformado Estado — ordenada pel o Plano Diretor da Reforma
do Aparelho do Estado (PDRAE) a partir de 1995 — e experiéncias
verificadas em todos os niveis de governo (municipal, estadual, federal e
internacional, por meio da literatura comparada sistematizada no ambito
do PUMA/OCDE), como contratos de gest&o, mudanca organizacional,
plangjamento estratégico e avaliagcdo do desempenho pessoal/organiza
cional no setor publico, paraficar apenas com alguns exemplos.

A metodol ogia adotada revel ou-se adequada para os objetivos da
pesquisa, suprindo alacunado rigor metodol 6gico einadequacéo doinstru-
mental analitico apontada por Souza (1998). Segundo Gortner, Mahler e
Nicholson (1987), aAdministracdo Piblicaéum campo multidisciplinar no
qual diversas abordagens confluem paraaanalise de diversos objetos sem
objetivo claro para ateoria pactuada pela comunidade académica.

Ou sgj g, existe enorme variagdo — parausar as categorias queforam
adotadas — tanto no locus quanto no focus, o que demonstra a utilidade
desseinstrumental apresentado por Keinert (2000) ao decompor ostemas
sel ecionados pel os autores e suas probl emati zages paramel hor compreen-
sdo da produgdo cientifica nessa area.

Pode-se afirmar que Keinert cumpriu bem a recomendacéo
metodol 6gicadaABNT, no que tange as teses de doutoramento, que tém
aatribuicdo de propor investigacdo origina com real contribuigdo aciéncia
em questdo e asociedade, apartir daformulacdo de linha de pesquisaque
possa ser desenvolvida por outros pesquisadores, a exemplo do que foi
feito neste trabal ho.

Recomenda-se, portanto, aado¢do dessametodol ogiaem escalamais
ampliada, tanto nadimensdo temporal (aexemplo de Keinert, que mapeou o
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contetido da Revista do Setor Publico e Revista de Administracao Publica
desde 1937) quanto namaterial (com ainclusio de nimero maior de obras,
autores, periddicos, congressos cientificos que possam trazer varidveispara
congtituir novosloci) e também na espacial.

A utilidade de estudos dessa hatureza encontra-se na possi bilidade
de sistematizar um pouco mais a literatura nessa disciplina, que, como
observado anteriormente, sofreu expansdo desordenada em fungdo das
suas caracteristicas estruturais e da redefini¢ao paradigmética nos seus
objetos descrita por Keinert (2000).

Foi possivel perceber, durante arealizacdo da pesquisa, que muitos
temas rel evantes ainda carecem de maior densidade ou acabamento ana-
litico, conferindo a literatura elevado grau de horizontalidade, da forma
como definida no Capitulo 3. Ou sgja, ao lado do aumento de cursos de
pos-graduacdo strictu sensu nessa area e da consegiente ampliacéo das
publicacdes oriundas das teses e dissertaces dos egressos, observou-se
pouco aprofundamento em algunstemas consideradosrel evantes, taiscomo
organi zagOes soci ai /agéncias regul adoras/contratualizag&o, e concentra-
¢80 em outros, 0 que ndo contribui muito para o avango da agenda de
pesquisa.

Alguns loci que podem ser considerados novos trabalhos nessa
linha sdo, por exemplo, o novo padrdo ético no aparelho do Estado
(responsabilizacdo, transparéncia, accountability, profissionalizacéo,
escolas de governo), o governo eletrénico, adescentralizacdo de politicas
publicas no contexto do federalismo, aauditoriade desempenhoingtituciona,
agovernabilidade e governanca, a satisfacéo do cidadao—usuério, etc.

Visdes panoramicas e sistematizadas tanto das experiéncias nessa
area quanto da literatura, a exemplo do Sistema Integrado y Analitico
sobre ReformaDel Estado, Gestiony Politicas (Siare) e dasredesinstitu-
cionaisdo CLAD, no ambito latino-americano, e da Public Management
Service (Puma) e do Support for Improvement in Governance and
Management in Central and Eastern European Countries (Sigma) da
OCDE, no ambito europeu, aserem realizadas pelas entidades que témtal
atribuicdo em nivel nacional, como Anpad eAngrad, s8o muito importantes
paraalterar as caracteristicas de baixa verticalidade e cumulatividade da
literatura reveladas por esta pesquisa.

Por fim, espera-se que os objetivos tenham sido a cangados e que
este trabal ho possa contribuir tanto paraaproducéo cientifica nestadisci-
plina, ajudando os seus pesquisadores aformularem melhores problemas
e hipéteses de trabal ho, quanto paraadinamicaorganizacional, revistana
perspectiva dareformado Estado e de seu aparelho na atualidade, e para
a sociedade em seu conjunto.



Notas

Denominagdo tradicional de Estado de bem-estar naliteraturainternacional, advindado
idiomainglés. Algunsautores o chamam também de Etat providence, segundo expresséo
cunhada pelo cientista politico francés Pierre Rosanvallon. Veja, para mais detal hes,
RosanvaLLoN, Pierre. A crise do Estado providéncia. Editoralnquérito, 1981.

Os paises do sudeste asiatico sdo denominados, em geral, na literatura internacional
como NIC's (new industrialized countries), paises de industrializagdo recente.

A variavel estamento foi apresentada por Max Weber em seu cléssico Economia e
sociedade, em que faz amplaandlise das sociedades a partir de suastipol ogias de poder
eautoridade. Refere-se aum conjunto de pessoas com caracteristicas comuns, indo além
da categoria marxista de classe, que esta relacionada a posi¢ao que ocupam na cadeia
produtiva.

O conceito de rent seeking tem sido muito utilizado pela literatura especializada em
CiénciaPalitica, Economia, Administracao Piblicaedemais &reasrel acionadas atematica
da reforma do Estado. Esse fendmeno pode ser descrito como a privatizagdo do setor
publico, ou sgja, aformagdo de grupos de pressdo em torno do aparel ho estatal, buscando
vantagens pessoais Ou para suas respectivas classes. Para isso contam com o apoio de
parte da burocracia, consolidando o padréo de articulagéo publico—privado e Estado—
sociedade no Brasil. Suatradugdo literal equivale a“busca por renda’. Alguns autores,
como Bresser Pereira, ja estdo chamando a tentativa de impedir o rent seeking como
publificacggo.

Chama-se, em geral, de mainstream (que, em inglés, significa“ corrente dominante”) o
gue costuma reunir os autores mais destacados de determinada disciplina ou érea espe-
cifica do conhecimento humano. Muitas vezes bons autores com tipologias teorico-
conceituais interessantes e inéditas ficam fora da mainstream por néo pertencerem a
institui gdes académicas renomadas ou por contado filtro do mercado editorial.
Asexternalidades sdo, como o préprio nome sugere, fatores exteriores ao mercado, mas
exercem papel importante nos fatores de produc&o. Podemos citar, como exemplos de
externalidades positivas, a educagéo fundamental da populagdo, as condicles geraisde
salide, ahigiene, 0 saneamento, anutri¢ado, os fatores demograficos como migracoes, as
pesqui sas cientificas ndo-lucrativas (bésica e nafronteirado conhecimento), a protegéo
ambiental, entre outrosfatores que, pelasuanaturezaintrinseca, precisam ser assumidos
pelo Estado ou terceiro setor.
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Anexoll

Taxonomia dos autores

Autores

Descricdo

LOCUSI

Vertentepds-burocr aticadagestédo publica

Fernando Abrucio

Aborda, em seus trabalhos, o locus governa-
mental (com destaque para a sua crise), detalha
0s principais aspectos da vertente pés-burocra
tica, adota o focus da Ciéncia Politicae o coloca
sempre numa perspectivainternacional, com des-
tague paraaexperiéncianorte-americana, britanica
e dos paises da OCDE, expressa nos manuais de
“bom governo”.

Luiz Carlos Bresser Pereira

Seustextostrazem amplo diagnostico multidis-
ciplinar sobre a crise do Estado e adotam focus
juridico, economicista e sociol 6gico, coerente
com aformagéo do autor. S&o utilizadas as princi-
pais categorias weberianas para compreender
melhor o histérico das reformas do aparelho do
Estado empreendidas no Brasil e algumas delas,
tais como governabilidade e governanca, que
estéo em evidéncia na atualidade e tém elevada
capacidade analiticaquando bem utilizadas.

Mariadas Gragas Rua

Faz boa distingdo entre as dimensdes técnica

e politicadaburocracia (autonomiax neutrali-
dade) gerada a partir de determinadaleiturado
esguema analitico proposto por Weber, que se
revela equivocada para o cumprimento dos pré-
requisitos do aparelho do Estado trazidos pela
suareforma, daformacompreendida por autores
norte-americanos, como Peter Evans. O focus
adotado privilegia as categorias sociol dgicas e
de Ciéncia Politica, salientando aquelas tipicas
da SociologiadaBurocracia.

Michael Barzelay

Utilizaavertente pds-burocratica para caracteri-
zar a continuidade-ruptura nas organi zagdes
publicas, descreve com detalhes a experiéncia
de reformaadministrativano estado norte-ameri-
cano de Minesota. O autor enfatiza as principais
ferramentas de gestéo utilizadas nessa experién-
cia, todas tipicas da vertente pds-burocratica.

E adota focus situado no campo administrativo e




concentrado nos principios da vertente burocré
tica e na sua passagem para a pos-burocrética,
articulando-as numa perspectiva histérica.

LOCUSII

Osimpactosdaglobalizacdo no aparelho do
EstadonoBrasil enomundo

Alexander Kouzmin

Avaliaos principaisimpactos da globalizacdo na
capacidade gerencial dos governos ao redor do
mundo, passando pela formac&o dos blocos
regionais e da contraposicdo dos Estados
nacionais com os transnacionais e globais.

O autor propde a desconstrucéo da retdrica
hegeménica centrada naampliacéo da
governance e das capacidades institucionais e
sugere elevacdo da capacidade de aprendizado
dos governos, utilizando focus com prevaléncia
dasdisciplinas EconomiaPalitica, Filosofiae
RelacBes Internacionais.

Armando Castelar/
Fabio Giambiagi

Situam aprivatizacdo recente maisno nivel da
reforma do Estado do que de seu aparelho. Eles
relacionam o PND com a politicamacroeconémi-
ca, destacando a sua contribui¢do para a diné-
mica de evolucdo dadivida publica e asreceitas
extraordinérias federais, além dos aspectos
microecondmicos pas-privatizagdo de cada setor.
O focus utilizado concentra-se nas disciplinas
Economiae EconomiaPolitica

Consuelo Ahumada/
ChristinaAndrews

Analisam como as elites dos paises em desen-
volvimento (adotando como exemploso Brasil ea
Col6mbia) aproveitaram-se de circunstancias
especificas, como ahiperinflagdo e acrise da
divida externa herdadas dos anos 80, para
reorganizar erelegitimar aimplementaggo da
agendaneoliberal, ainda que de forma seletiva.

David John Farmer

Utiliza-se de metafora sobre o comportamento
dos porcos-espinho durante o inverno para des-
crever amudanca hegeménica que estamos
atravessando e os dilemas engendrados por ele
para os Estados nacionais e seus aparelhos. O
autor debate a transi¢do paradigmética na disci-
plinaAdministracéo Pdblicae propde novalin-
guagem baseada nos legados que devem ser
trabalhados pela anti-administracdo e privilegia
focus composto por categorias da Ciéncia
PaliticaedaFilosofia.

Shamsul Haque

Analisaas implicacfes pontuais da globalizagcdo
paraas varias camadas sociais e paraalegitimi-
dade, integridade e capacidade técnico-gerencial
do Estado e de sua burocracia no contexto dos
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paises asiéticos. O focus desse autor tem maior
presencada CiénciaPolitica, Economialnterna-
cional, Administracdo Publicae do campo
transdisciplinar do “desenvolvimento” em
formacéo naatualidade.

LOCUSIII

Ascondicionantesdaordem politicae
econémicaatual

Eli Diniz

Criticaatese defendida pelo cientista politico
Samuel Huntington, com dimenséo tecnicista
embutidanagovernabilidade. Tal compreenséo
contemplaria a categoria da governanca, que

€ caracterizada pelos aspectos adjetivos ou ins-
trumentais da governabilidade, ou sgja, dadas
determinadas condi¢des de exercicio legitimo do
poder politico pelo Estado, a capacidade finan-
ceira, técnica e gerencial deste Ultimo, e dos seus
governosem especial, deformular/implementar
as politicas publicas. Ao aplicar esse focus a
nossa realidade contemporénea, a autorarelaciona
todo o processo de esgotamento de determinado
padréo de relagéo Estado—mercado as dificulda-
desinerentes ainstitucionalizagédo da demo-
cracia apds anos de autoritarismo e a exploséo
de demandas sociais dai advindas, embora
vislumbre ahiperatividade decisoria cercadapela
faléncia executiva como o né do desempenho
governamental.

Gilberto Dupas

Aborda, com muita propriedade, o carater
assimétrico daglobalizacéo e da pds-moderni-
dade para alguns paises de destaque da periferia,
apresentando os impasses da abertura comercial/
financeira, o papel datecnologiae daempresa,
0s pactos sociais e o equilibrio de conflitos, a

rel atividade dos blocos econdmicos, entre
outros aspectos determinantes para a compreen-
sd0 adequada dos desafios contemporaneos
nessa area. O focus adotado é composto por
categoriasde Economia Politica, CiénciaPolitica,
Sociologia, Historia, Relagbes Internacionaise
Filosofia, com destaque para autores tais como
Bobbio, Habermas, Hobsbawn, Arrighi, Castells,
Touraine, Giddens, Hirshman, Hirst.

JoséLuisFiori

Propde outra problematizacéo parao locus

da globalizacdo, no qual os aspectos politicos
passam a ser vistos como variavel independente
no seu esquema analitico, afirmando que o movi-
mento globalizante em curso derivou de algumas
decisBes importantes por parte dos paises




centrais, que s6 podem ser tomadas em conjun-
to, como aliberalizac&o financeiraeorelativo
abandono do regramento pactuado em Bretton
Woods, que resultaram nalivre circulacdo inter-
nacional de capitais. O focus adotado por Fiori
baseia-se na Economia Politica, na CiénciaPoaliti-
cae no campo interdisciplinar daAntropologia
Econbmica

Gortner/Mahler/Nicholson

Elaboraram um tratado ou compéndio que reline
as principaistipologias existentes naliteratura
norte-americana e européia sobre asvariaveis
gue compdem umaorganizacdo publica. Trata-se
de leitura apropriada para aguel es iniciantes

gue buscam aprofundamento na disciplinae
também suaintegracdo com arealidade
organizacional.

GrahamAlisson

Adota como focus a construgdo/inferéncia de
model os para andlise de politicas publicas
baseando-se em evento de suma importancia
paratodo o mundo no periodo da GuerraFria
(1945-1991), ou seja, acrise dos missei s cubanos.
A importéncia e singularidade desse trabalho no
campo das politicas publicas estdo no fato de
apreciar evento tdo importante com detalhamento
impressionante e demonstrar como as clpulas
dos respectivos aparelhos de Estado trabal haram
em conjunto com suas burocracias tradicionais
no ciclo dessa politica especifica.

Jon Elster

Faz consideracfes relevantes sobre a
racionalidade (levantando a discussdo existente
sobre esse conceito nafilosofia ocidental),
inserindo-se na concepcdo de Habermas sobre a
escol ha politica dos paises do Ocidente aluz da
experiénciaacumulada.

Juan Catala

Seus trabal hos apresentam-se como expoentes
da escola neoinstitucionalista nas suas mais
diversas variantes (teoria da escolha publica,
agente-principal, rational choice). Como focus o
autor utilizaa categoria de governabilidade
democraética, aplicando-aarealidade | atino-ameri-
canapor meio de boa argumentacéo empirica,

e diz que apenas uma redefini¢do institucional
contundente, com énfase na democracia, podera
promover o gustamento estrutural buscado
pelos paises da regido desde os anos 80.

Luciano Martins

Faz umaanalise pormenorizadasobre acultura
politicabrasileiradesde o periodo colonial e sua
relag8o com as tentativas de reforma do aparelho
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do Estado. Expde amplo quadro evolutivo da
Administragéo Publica, descrevendo as razdes
da dindmica de expansdo apresentada entre os
anos de 1960 e de 1980, e diagnosticaas princi-
pais causas da crise atual. Seu focus é composto,
em suamaioria, por categorias como cultura
politica e processos sociais disfuncionais que
geraram a situacéo atual do aparelho do Estado e
sdo tipicas dadisciplina SociologiaPolitica.

LOCUSIV

Asnovastendénciasno ciclo depaliticas
publicas

Adam Przeworski

Examinaumadas principais variantes do neoins-
titucionalismo na gestdo publica, as relagdes
agente—principal entre os atores sociais, no que
tange arelagdo Estado—mercado e Estado—socie-
dade. Os mais relevantes sdo 0s governos e

0s agentes econdémicos, consubstanciando as
rel acBes publico—privado, politicos e burocra-
tas, cidaddos e governos, submetidos aos meca-
nismosverticais e horizontais de controle. O
focus adotado por Przeworski privilegiatambém a
teoriadaescolhapublica(TEP) e aescolharacio-
nal (rational choice) e utilizatambém ateoria
dosjogos e categorias da Ciéncia Politicarel ati-
vas a democratizacéo do Estado.

Marcelo de Matos Ramos

Analisa com detal hes a contratualizacdo no
setor publico (com énfase para as agéncias
executivas propostas pelo PDRAE), descreve as
experiéncias nacionais/internacionais mais
relevantes e 0s seus fundamentos tedricos, com
énfase no focus ancorado em duas disciplinas
principais. Administracéo PUblicae Economia.

Marcus André Melo/
Pedro Luiz Barros

Apresentam texto magistral emtipologia

para melhor compreenséo do ciclo de politicas
publicas, denominado pelaliteraturainternacional
de policy cicle. A partir de duas concepcdes
mais tradicionais do policy cicle, os autores
apresentam nova compreensao alinhada a
metéfora das redes. Os autores adotam como
focustodaaabordagem que aCiénciaPolitica
faz ao policy cicle, com forte presenca de
autores norte-americanos, como Bardach, March
e Olsen, Wildavsky, Pressman, Lindblom, Lipsky,
Sabatier, Jenkins-Smith.

Paulo Modesto

Adotao focusjuridico paracaracterizar as
organizagdes sociais naforma proposta pelo
Plano Diretor daReformado A parelho do
Estado. Modesto esclarece, em seus trabal hos,




as duvidas dos juristas sobre 0 marco legal das
organizages sociais, sua diferenca com as
OrganizacOes da Sociedade Civil parao Interesse
Publico (OSCIP), seu caréter publico ou privado
na prestacao de servicos e cita também a expe-
riénciado SUS como paradigmética.

Yehezkel Dror

Apresenta as tarefas de alta relevancia nos
governos centrais na atualidade, a nova adminis-
tracdo que deve ser construida para executa-las e
0 Seu agente, ou sgja, 0 administrador contem-
poraneo. O autor introduz uma tipologiacuriosa
de avaliagéo dos administradores publicos
segundo o seu grau de profissionalismo, asso-
ciando letras gregas a cada fase. O focus
utilizado por Dror privilegiaasdisciplinas
CiénciaPolitica, Filosofia, Direito | nternacional ,
Relacbes I nternacionais e Administragéo Publica

LOCUS V

A gestéo depoliticassociaisno Brasil ena
Américalatina

Bernardo Kliksberg

Afirmaqueatradicional dicotomiaentreas
dimensBestécnicae politica (politicax adminis-
tracao) e entre os estagios de formulacéo/
implementacado, além do apartamento entre as
politicas sociais e econdmicas, prejudicou

muito os resultados dos programas e projetos
nessa area. O focus adotado por Kliksberg é
composto, sobretudo, pelaAdministracéo
Publica, em que destaca autores contemporaneos
como Henry Mintzberg, Gareth Morgan e Andrew
Dunsire, e pelas categorias que compdem a
discussdo sobre as questbes estratégicas
presentes na agenda internacional, em que se
vale de autores tais como Amartya Sen, L ester
Thurow e Enrique Iglesias.

Ladislau Dowbor

Prop0e teoria do desenvolvimento baseada
nareproducdo social, entendida como ampliacéo
dos mecanismaos tradicionais de reproducdo do
capital, paraincorporar também as dimensdes
social eambiental paraa ém do economicismo
hegeménico. O seu focus € composto pela
Economia, CiénciaPolitica (politicas publicas)
GeografiaeAdministragdo Publica.

SbéniaFleury

Faz consideracdes, em seus papers, em dois
niveisprincipais: a) reflexées sobreateoriae
préxisdapoliticasocia no contexto latino-ame-
ricano, tentando identificar qual € o marco anali-
tico apropriado para dar unidade atais politicas,
0u sgja, se 0 conceito que permite a abordagem
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integradora é o de cidadania ou exclusdo social;
b) discussdes sobre os fundamentos tedricos
dareformado Estado contemporanea, com des-
tague para 0s “novos institucionalismos’. O
focus adotado pela autora favorece as categorias
sociol 6gicas e da Ciéncia Politica, em especia
aquelas em evidéncia na atualidade, na discus-
sd0 sobre a governabilidade democratica na

Américalatina

Tabela comparativa — paradigmas

Paradigma Vertentel Vertentell
Matriz derelacionamento  Conceito de publico
Estado—sociedade
Pablico-estatal Estadocéntrica Burocrética
Interesse publico Sociocéntrica P&s-burocratica
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Resiimen
Abstract

O estadodareforma: balanco daliteraturaem gestéo pablica (1994/2002)
Antonio Ricardo de Souza e Vinicius de Carvalho Aradjo

O objetivo deste paper € demonstrar a todos aqueles que trabalham com a disciplina
Administragdo Publicaquais sdo os principais autores e obras daliteratura nacional/inter-
nacional recente, articulando-0s sob os aspectos analitico, metodol dgi co e tedrico-conceitual,
no sentido de contribuir paraacumul atividade dagerag&o do conhecimento eformag&o de
panoramanessa érea, no periodo selecionado (1994/2002).

Para tanto, foi adotada metodologia especifica para esse objetivo, apresentada por
KEeNErT (2000) em fungdo das caracteristicas estruturais da disciplina. A literatura foi
agrupada em cinco loci, contemplando a vertente pds-burocrética da gestdo publica, os
impactos da globalizaco no aparelho do Estado, as condicionantes do ordenamento poli-
tico eecondmico nacional einternacional, asnovastendénciasno ciclo de politicaspublicas
eagestdo de politicas sociais.

As principais conclusdes da pesguisa apontam para a adequacdo do instrumental
analitico adotado paracompreensado daliteraturaem Administragdo PUblicaetambém para
abaixaverticalidade e cumul atividade da pesqui sa nesse campo, com poucasi stematizagdo
e densidade analiticano que se refere a determinados temas.

Estadodelareforma: balancedelaliteraturaem gestion pablica (1994/
2002)".
Antonio Ricardo de Souza y Vinicius de Carvalho Aradjo

El objetivo de este paper esdemostrar paratodosaguellosquetrabajan con ladisciplina
deAdministracion Publicacuales son los principales autoresy obrasdelaliteraturanacio-
nal/internacional reciente, articulando-losbajo losaspectosanalitico, metodol 6gico y tedrico-
conceptual, visando a una contribucién paralaacumulacién de conocimiento y formacion
de un panoramaen esta&reaen el periodo seleccionado (1994/2002).

Paratanto, fue adoptada una metodol ogia especifica para este objetivo presentada por
KEINERT (2000) en funcion delas caracteristicas estructuralesde ladisciplina. Lalitera-
tura fue reunida en cinco loci contemplando la vertiente pds-burocrética de la gestion
publica, losimpactos de laglobalizacion en el aparato de Estado, las condicionantes de el
ordenamiento politico y econémico nacional e internacional, las nuevas tendencias en el
ciclo de paliticas publicas y lagestion de politicas sociales.

Las principales conclusiones de la pesquisa apuntan para la adecuacion de el instru-
mental analitico adoptado paralacomprension delaliteraturaen Administracion Pablicay
también para la baja verticalidad y acumulacion de pesquisa en este campo, con poca
sistematizacion y densidad analitica no que relaciona-se a determinados temas.

Sateof reform: review of PublicAdministration liter ature (1994/2002)
Antonio Ricardo de Souza and Vinicius de Carvalho Aradjo

The purpose of this paper isto demonstrate for all those who deal with the discipline
Public Administration what are the main authors and works of recent national/international
literature, articulating them under the analytical, methodological and theoretical aspects,
towards contributing to the formation of a panoramain this field at the selected period
(1994/2002).

Hence, it was adopted a specific methodology to this aim, presented by KeiNERT
(2000). Theliterature was clustered in fiveloci, including the post-bureaucratic branch of
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public management, the outcomes of globalization, the conditioners of the national/
international political-economic set, thenew trendsin public policy cicle and the management
of social policies.

The main conclusions of the research indicate the adequacy of the analytica instru-
mental used to the comprehension of the Public Administration literature and also to the
low verticalness and to the accumulation of the research at thisarea, with few organization
and analytical denseness related to determinative themes.





