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V Encontro Nacional de Escolas de Governo
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ENAP - Brasilia

Este &€ o relatdrio do V Encontro Nacional de Escolas de Governo, realizado
nos dias 07 e 08 de novemibro de 2007, nas dependéncias da Escola
Nacional de Administrac&o Publica - ENAP, contando com a presenca de
Escolas de Governo Federais, Estaduais e Municipais.

O V Encontro teve por objetivos:

» Refletir sobre a Gestdo do Conhecimento e suas implicacdes para a
propria Rede de Escolas de Governo

= |dentificar os temas de inferesse das Escolas de Governo
participantes

=  Constituir Nés Temdticos da Rede de Escolas de Governo
» Desenhar agcdes comuns a serem realizadas em 2008

Para tanto, contou com a seguinte programacao:

Momento 1: A GESTAO DO CONHECIMENTO

- exposicdo “Por um servico publico de compartihamento do
conhecimento” : Michel Authier

- debate : Michel Authier e Arthur Hyppolito

Momento 2: APROFUNDANDO O TEMA
- Aprofundar o debate sobre o tema e propiciar troca e didlogo ente os
participantes (World Café)

Momento 3: TEMAS DE INTERESSE
- [dentificar os temas de interesse das Escolas de Governo para serem
aprofundados pela Rede

Momento 4: CONSTRUCAO DOS NOS TEMATICOS

- [dentificar e pactuar proposta de agenda comum, com
responsabilidades e prazos

Momento 5: ACOES A SEREM REALIZADAS
- Apresentacdo e debate das propostas

Momento 6: PROXIMOS PASSOS



O V Encontro das Escolas de Governo mesclou duas formas de frabalho:

e o formato tfradicional de semindrio — exposicdo /debate em plendria —
utilizado no Momento 1, na parte da manhd do primeiro dia.

e 0o formato oficina utilizado nos momentos seguintes. Esta opcdo visou
criar um ambiente informal e descontraido de circulacdo e trocas de
idéias, o interc@mbio de idéias e propostas entre pares e favorecer o
processo de aprendizagem individual e coletivo.

Este relatdrio apresenta a consolidacdo do trabalho dos grupos nas
Oficinas.

Participaram do V Encontro Nacional das Escolas de Governo:

Aladr Messias Marques Junior - Escola do Legislativo / MG

Alberto Albino dos Santos - ENAP

Andréa Bossle de Abreu - ENAP

Carlos Alberto Dantas Silva — SEARH / RN

Carlos Eduardo de Queiroz Pereira - Instituto Serzedello Corréa / TCU
Célia Regina Arrais da Costa - Escola de Governo do Mato Grosso
Cintia Ebner Melchiori - Fundacdo Prefeito Faria Lima - CEPAM
Cldaudia Cristina Muller — SEAP / PR

Cldaudia Gontijo Resende Gend - Escola de Governo do DF

Daniella Alvares de Araudjo Melo - ENAP

Edilson Cosme Tavares — SEARH / RN

Edson da Silva - ENAP

Edson Pereira da Silva - ENAP

Elaine Cristina Licio - ENAP

Ericka Costa - Enap

Evelise Quadrado de Moraes - Instituto Serzedello Corréa / TCU
Everaldo B. de Oliveira — MPS / INSS

Gilson Vasconcelos Dobbin - CEFOR

Hércules Assuncdo - Escola de Governo do Mato Grosso

leda Regina Bernhardt Ribeiro - Secretaria Municipal de Gestdo / SP
Jackeline Maria Fernandes - Escola de Governo Mato Grosso do Sul
Jane Martins Barbosa - ENAP

Lasaro Moreira da Silva - Academia Nacional de Policia

Luiz Guilherme Erse da Silva - Tribunal de Contas / RO

Maria da Conceicdo Lucena de Medeiros — SEARH / RN

Maria de Fatima de Oliveira Taffner - Escola de Governo do DF
Maria do Perpétuo Socorro Carvalho de Souza - FESPAC

Maria do Socorro Menezes de Oliveira Brasil - Escola de Governo do Pard
Maria Helena Gomes Franca - Escola da Agu



Maria Isabel Nogueira de Faria - Policia Rodovidria Federal
Maria Palmira Santos de Carvalho - Escola de Governo do Maranhdo
Maria Tereza Goncalves - Instituto Municipal de Administrac&o Pdblica/ EAP
Maria Verdnica Korilio Campos - Escola da Agu

Marilia Danielli Lopes Teive - Escola de Governo do DF
Marizaura Reis de Souza - ENAP

Marli Aparecida Jacober Pasqualin - Secretaria de Estado da
Administracdo e da Previdéncia

Natdlia Massaco Koga - ENAP

Neemias Goncalves de Carvalho - Policia Rodovidria Federal
Paulo Cesar de Sousa - IBGE

Ronaldo Marcos de Lima Aradjo - Escola de Governo do Pard
Rosa Lucia Moreira Monteiro - Instituto Serzedello Corréa / TCU
Rosane Serra Pereira - Tribunal de Contas / RO

Ruth Schmitz de Castro - Escola do Legislativo / MG

Sabino da Silva Porto Junior — FDRH / RS

Sandra Furtado de Oliveira - IBGE / ENCE

Selma Maria dos Santos Moura - Policia Rodovidria Federal
Sonisley Machado - ENAP

Tarcilena Polisseni - ENAP

Teresa Cristina Padilha de Souza - IBGE

Tereza Cristina Ferreira Miranda - ABIN

Thais Kornin — IPARDES

Valéria de Cassia Arantes - Escola de Governo do Parand
Valéria Maura Rocha de Medeiros — SEARH / RN

Waucilon Carvalho Sousa - Instituto Serzedello Corréa / TCU

O desenho da atividade, a moderacdo e a elaboracdo do relatdrio final
ficaram sob a responsabilidade de:

- Heloisa Helena Canto Nogueira

- Flora Ldcia Marin de Oliveira



1) Construcdo e Gestdo do Conhecimento em Rede

Para o 12 Tema - Construcdo e Gestdo do Conhecimento em Rede -
Michel Authier apresentou o conceito e o instrumento de cartografia
dindmica das riquezas humanas que tem o nome de Arvore do
Conhecimento. Houve um primeiro debate entre os participantes, o
palestrante e Arthur Hyppolito.

Apds esse primeiro debate os participantes aprofundaram o tema ,
utilizando a técnica do World Café, ou Café do Boteco:

A idéia do Café do Boteco & proporcionar um debate
compartilhado entre todos os partficipantes, de maneira
descontraida e informal, como aquele bate papo que se faz em
mesa de boteco. Esta forma de trabalho incorpora na atividade o
“melhor” dos encontros e semindrios: o bate papo do café, do
corredor e do aimocgo.

O Café do Boteco acontece em torno de uma — ou mais perguntas
e/ou temas. A discussdo € feita em duas rodadas e, na segunda, 0s
parficipantes sdo “rodiziados” de tal modo que todos conhecerdo
aquilo que foi discutido em todas as outras mesas. Assim, cada mesa
recompode o todo.

Existem dois tipos de papéis: os anfitrides e os embaixadores. Os
anfitrides ficam em uma mesma mesa o tempo todo e seu principal
papel é receber as pessoas de outras mesas na segunda rodada,
compartilhar a producdo de sua mesa e acolher as contribuicoes
dos participantes de outras mesas (0s embaixadores).

Os embaixadores, por sua vez, circulam por outras mesas e tém o
papel de “polinizar”, isto €, contar o que aconteceu na sua mesa na
rodada anterior.

Na Ulfima rodada o grupo desenvolve uma sintese das principais
conclusdes visualizada em cartelas ou em folhas de flip chart.

O espirito da coisa € debater e trocar idéias livremente. Na mesa,
coberta com toalha de papel, encontram-se pincéis atémicos,
canetas, para ajudar a guardar as idéias, rabiscar, desenhar,
esquematizar, escrever...

No V Encontro, aqui relatado, foi pedido aos grupos que discutissem sobre
a palestra e os conteludos trazidos por Michel Authier, considerando:



1) Trés questdes / pontos / tfemas mais relevantes
2) Trés questdes / pontos / temas discordantes

As principais conclusdes dos grupos foram visualizadas em cartelas,
apresentadas ao grupo como um todo e comentadas por Michel Authier e
Arthur Hyppolito.

A seguir, a transcricdo dessas conclusdes:

Grupo 1

Sugestdo: )
- Conhecer a metodologia de constru¢cdo da Arvore

Relevantes:

* Capitalizagcdo do conhecimento
* Valorizacdo do individuo

= Cartografia de competéncias

* Arvore  (Rede)

Grupo 2

Relevantes:

= Ao mapear os saberes valorizam-se as individualidades como potencial
para a constru¢cdo coletiva

= As competéncias sGo transversais e ndo universais: a palestra nos ajuda a
questionar as abordagens tradicionais que se baseiam no conceito de
competéncia (apesar de usar a mesma palavra)

= O sistema apresentado parece ser um bom instrumento para a
construcdo da Rede de Escolas de Governo

Discordante:
v Por que Arvore? (ndo clareza, uma idéia de hierarquia?)




Grupo 3

Relevantes:

* Enfase na construcd@o da rede com base na valorizacdo do servidor
COomMo sujeito do conhecimento

= Utilizar a Arvore de Conhecimentos como instrumento de gest@o da Rede
de Escolas de Governo

* Abordagem do ensino pela problematizacdo

* Novo enfoque ao lidar com pessoas: gerenciamento

Esclarecimentos:

= Necessidade de esclarecimentos sobre conceitos de senso comum,
competéncia e conhecimento

= Esclarecer davidas sobre a metodologia de aplicacdo da Arvore do
Conhecimento

= A Arvore passa uma idéia de hierarquia

Grupo 4

Relevantes:

* Importéncia do conhecimento tdcito

= Conhecimento caracterizado pelo sentido e ndo pela intensidade

* Relevancia do contexto para resolucdo do problema

* Importdncia: -interesse; - confianga; - valor.

* Capitalizacdo do conhecimento = sedimenta¢do do saber

= Valorizacdo do individuo para a construcdo coletiva do conhecimento
= Mapeamento X Cartografia

Discordante: )
v Questdo metodolégica da construcdo da Arvore?




Grupo 5

Relevantes:

= A preocupacdo em capacitar o servidor e o seu vinculo com a formacdo

deste enquanto cidaddo

* Aplicabilidade da Arvore do Conhecimento

= Estreita relagcdo entre os sistemas de informacdo e a gestdo do
conhecimento

= Contextualizacdo de necessidades

* Valorizagdo dos diferentes saberes

Discordante:
v' A competéncia desenvolvida deve, necessariamente, ser Util?

Grupo 6

Relevantes:

= Aspectos tedrico-conceituais

* No¢cdo de capitalizagdo do conhecimento
= Confexto de mudanc¢a

* Gest@o apoiada na Arvore

Discordantes:

v' Aspectos tedrico-conceituais
v Idéia de utilidade

v Assimilacdo da metodologia
v Viabilizacdo dimensdo politica




2) Nos Tematicos / Acodes

Neste momento do V Encontro os participantes foram instados a definir
conjuntamente quais temas a Rede de Escolas de Governo ird “trabalhar”
durante o ano de 2008.

Cada Escola apresentou 2 temas de seu interesse, esses temas foram
discutidos em plendria e agrupados, constituindo-se em 6 Nés Tematicos
da Rede de Escolas de Governo para 2008:

1. Educac¢do a Distancia

2. Captacdo de Recursos em Rede

3. Estruturacdo das Escolas de Governo

4, P6s-Graduacdo

5. Gestdo por Competéncias (entendimento / implantacdo / método)
6. Universidade Corporativa

Apss essa definicdo, os participantes foram divididos em subgrupos para
propor acdes, responsaveis e prazos hecessarios de serem realizadas para
encaminhar cada um dos Nés Temdaticos.

O trabalho dos subgrupos foi apresentado em plendria e discutido por
todos. O resultado dessa apresentacdo e discussdo estd nas proximas
pdginas deste relatdrio, da seguinte forma:

- as agoes, com seus respectivos responsdveis e prazos, a serem realizadas
em 2008 pela Rede de Escolas de Governo para cada um dos Nos
Temdaticos;

- as definicdes de coordenacdo dos Nos Tematicos: pessoas responsdveis
por articular e promover as acoes;

- levantamento de pessoas e Escolas de Governo que querem participar
das acdes dos Nos Tematicos em alguma medida.



N6 Temdticol : Educacgdo a Disténcia

Subgrupo: Aladr, Socorro Brasil, Sandra, Edilson, Claudia Muller, Jackeline,
Ericka, Gilson, Waucilon, Marilia, Tarcilena, Verénica, Hércules.

\ Coordenadora do N6 Temdtico 1 = Tarcilena — ENAP

Aspectos:

1) Pedagdgico
2) Tecnologico
3) Avaliacdo
4) Gestdo

Troca de Experiéncias / Informacdo

Acdes

Responsdveis

Prazos

1. Articular com IMAP - Curitiba a
parficipacdo desta rede e seus memibros
no 2°. Encontro Internacional EAD
(julho/2008)

2. Colaborar na formatacdo do 22,
Encontro Internacional EAD

Tarcilena
ENAP

Até 07/2008

3. Realizar Encontro Nacional EAD
(acoplado ao 2°. Encontro Internacional - se
possivel)

- Oficinas

- Troca de experiéncias (muitall)

Cldaudia

Escola Gov PR

Até 07/ 2008

4. Cadastrar os participantes do subgrupo
na Comunidade EAD coordenada pela
ENAP

Fatima
ENAP

Até 19/11/2007

5. Mapear o portfdllio de cursos a
distGncia oferecidos pelas Escolas da
Rede

Fatima
ENAP

Até 31/01/2008

6. Mapear as plataformas tecnoldgicas
utilizadas pelos participantes da Rede

Gilson
CEFOR

Até 31/12/2007

7. Divulgar na Comunidade Virtual as
visitas técnicas a serem realizadas

Verdnica
AGU

Permanente
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Capacitacdo em EAD

Acdes Responsdveis Prazos
8. Ofertar / disponibilizar vagas nos cursos | Claudia Até 31/01/2008
presenciais de / sobre EAD da Escola do Escola Gov. PR
Parand
9. Mapear o portfdllio das Escolas em Jackeline Até 31/01/2008
capacitacdo EAD MS
10. Ofertar o “Curso Métodos de Tarcilena Até 04/2008
Formacdo por Internet”, do CEDDET
(Espanha), para integrantes da Rede ENAP
Cooperacdo

Acdes Responsdveis Prazos
11. Ceder os cursos a distGncia da ENAP Tarcilena Permanente
para instituicdes da Rede
12. Ceder o "Programa Capacitando Cldudia A partir de
para EAD” da Escola de Governo do 12/2007
Parand &s outras Escolas da Rede Escola Gov. PR
(conteldo, metodologia, acompanhamento,
indicacdo de professores)

Recomendacées:

= Realizar visitas técnicas as escolas da Rede — EAD
= Fomentar / estimular a cessdo / froca de cursos a distancia entre
participantes da Rede
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Escolas de Governo e pessoas que querem participar

do N6 Temdtico 1:

Quem O qué
Ronaldo Colaborar no 2¢. Encontro Internacional EAD
Valéria Rochja - EG RN Todo o N6 Tematico
Sandra - IBGE
EG DF
EAGU

Socorro Carvalho — FESPAC
leda - EFSPM
Hércules — EG MS

Edson da Silva - ENAP

Curso de Formacdo do CEDDET

Ericka

Participar do Encontro Nacional EAD
Comunidade Virtual
Mapeamento de portfollios

Conceicdo - EG RN

Colaborar na formatacdo do 22, Encontro
Internacional EAD

Participar do Encontro Nacional EAD
Curso de Formacdo por Internet do CEDDT

Maria Tereza — IMAP

Verificacdo da a¢cdo do IMAP na
organizacdo do 2°. Encontro Internacional
de EAD

Everaldo — MPS / INSS/PEP
Palmira
Sabino - FDRH/ RS

Todo o item Troca de Experiéncias
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N6 Temdtico 2: Captacdo de Recursos em Rede

Subgrupo: leda,Cintia, Edson, Fatima, Valéria, Palmira, Jane

Coordenadores do N6 Temdatico 2:
= Edson Pereira da Silva (ENAP) e
= F&tima (EG DF)

Contratacdo de Professores / Levantamento de Legislacdo

Acoes

Responsdveis

Prazos

1. Levantar e compartilhar legislacdo e
experiéncias de contfratacdo de
servidores e autdbnomos

Todos os
participantes

20 dias
(até 28/11/2007)

Levantamento / Troca de experiéncias

Acdes

Responsdveis

Prazos

2. Criacdo de férum virtual para este

Edson

15 dias

grupo (N6 Tematico) ENAP | (até 23/11/2007)
3. Construcdo de banco de talentos da

Rede

4. Socializagcdo do Banco de Docentes Todos os Até 05/2008

da ENAP e outras Escolas

participantes

Desenvolvimento de projeto de captacdo de recursos - Federal, Estadual e

Municipal

Acdes Responsdveis Prazos
5. Sugerir & ENAP formacdo de grupo de | ??? 277?
frabalho para discutir a captacdo de
recursos
6. Levantar e compartilhar experiéncias Todos 0s 20 dias

das formas de captacdo de recursos

participantes

(até 28/11/2007)
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Escolas de Governo e pessoas que querem participar

do N6 Tematico 2:

Quem

O qué

Sabino - FDRH

Eu quero participar do Né, na Contratacdo

de Professores (geral)

Carlos Dantas - EGOV RN
Gilson - CEFOR

Levantamento de legislacdo

CEPAM

Escola Legislativo Minas
Gerais,

Valéria - EG RN

Escola de Governo DF
EAGU

Todo o Né Temdtico

Ericka - ENAP

Participacdo no Férum Virtual
Banco de Talentos

Everaldo — MPS/INSS

Construcdo de Banco de Talentos

Jackeline - EG MS

Participar do Forum Virtual
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N6 Temadtico 3: Estruturacdo das Escolas de Governo

Subgrupo: Everaldo, Ruth, Maria Tereza, Marli Pasqualin Concei¢cdo,
Edson da Silva, Thais, Sabino, Elaine

Coordenadores do N6 temdtico 3 :
= Edson da Silva (ENAP) e
= Ruth (MG)

Aspectos:
e Concepcdo e papel das Escolas de Governo
e Construcdo do processo formativo
e Projeto politico pedagdgico (fundamentos para)

Acdes Prazos Responsdveis

1. Oficina: Junho 2008
® Painel: Debate sobre concepcdo
e papel das Escolas, implicacdes
sobre o processo formativo e
projeto politico pedagdgico

m Exercicios (subgrupos)

® Trabalho final escrito !

la)Cada Escola do subgrupo Uma vez definida

articula seus pares para a Oficina a data Todos

1b) Articular a Oficina A partir de Sabino /
03/2008 Everaldo

1c) Semindrio para apresentacdo e

consolidacdo dos frabalhos de Outubro 2008

conclusdo

2. Fazer levantamento das Até 03/ 2008 Sabino - RS

experiéncias das Escolas referentes
aos 3 aspectos

2a)Elaborar roteiro de questdes (vai Sabino
para cada escola)

3. Criar espaco virtual de discussdo | A partir de 20/11 Edson - ENAP
sobre o0s 3 temas — com mediador Ruth - MG
de conteddo

! Cada grupo ird coordenar seu trabalho final
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Observacoes Gerais:
e Agregar informacdes sobre as experiéncias europe€ias
e Podemos fazer 2 relatérios para didlogo entre modelos

Escolas de Governo e pessoas que querem participar
do N6 Temdtico 3:

Quem O qué

Ronaldo Araujo Painel sobre concepc¢do e papel das
Escolas de Governo
Espaco Virtual

leda - Escola de Governo Oficina: Painel Debate sobre concepcdo e

Municipal SP papel das escolas

Valéria Rocha = EG / RN

Jackeline - EG / MS Participar do espaco virtual

Verbnica - E AGU Neste | N6 Temdatico quero participar de

Escola de Governo do DF todas as acdes

CEPAM Levantamento das experiéncias das Escolas

No temdtico 4: Pés-Graduacdo

Subgrupo: Valéria Arantes, Luiz Guilherme, Rosane, Daniella, Marizaura

Coordenadora do N6 Temdatico 4 = Marizaura (ENAP)

Acoes Sub-acoes Responsadveis /
Prazos
1. Oferta de 1.1) Encontro das Escolas ENAP c/ suporte
Especializacdo em Tema: Pés Graduacdo doTCU /RO e
Gestdo Publica nos - Discussdo do tema: Qual o papel | Escola Gov. PR
estados da federacdo | das Escolas de Governo na oferta
de Pos Prazo: 04/2008

- Disseminac¢do de Experiéncias
- Levantamento de necessidades
e ofertas

Produtos:
- Celebracdo de convénios para a realizacdo dos cursos
- Oferta de especializacdes em Gestdo Pdblica a distdncia

Responsaveis
definidos no
encontro
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Escolas de Governo e pessoas que querem participar

do N6 Tematico 4:

Quem

O qué

Escola de Governo MS
Tribunal de Contas RO
Escola de Governo DF
Escola Legislativo MG
Socorro Carvalho - FESPAC
Ronaldo -

EAGU

Sabino - FDRH / RS

Todo o N6 Temdtico

Daniella — ENAP
Gilson — CEFOR

Participacdo no Encontro

Everaldo — MPS/INSS/PEP

Celebracdo de convénios para a
realiza¢cdo dos cursos e oferta de
especidlizacdo em gestdo a distGncia

Valéria Rocha - EG/RN

Oferta de especializacdo em gestdo
Publica

leda - Escola de Governo
Municipal SP

Celebracdo de convénios para a
realizacdo de cursos

N6 Tematico 5: Gestdo por Competéncias
(entendimento / implantagcdo / método)

Grupo: Teresa, Sonisley, Carlos Dantas, Paulo, Célia, Andrea

Coordenador do N6 Temdtico 5 = Paulo (IBGE)

Aspectos:
e Reconhecimento
e Nivelamento
e |Implantacdo
o Gestdo
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Aspectos Acodes Responsdveis | Prazos
Reconhecimento | 1. Acordo na Rede
Nivelamento 2. Sistematizar producdo do | Andréa
tema e disponibilizar na rede
3. Curso de Gestdo por Sonisley Até
Competéncias e 04/2008
Capacitacdo (ENAP) com ENAP
discussdo ampliada
4. Organizar palestras nas Escolas 12
Escolas Semestre
/ 2008
5. Oficina de Metodologias ENAP Até
para Mapeamento de 04/2008
Competéncias
Implantacdo 6. Curso de Elaboracdo de ENAP Maio /
Plano de Capacitacdo junho
2008
7. Elaborar Planos de Célia Agosto /
capacitacdo sob estd otica outubro
2008
8. Coordenar grupo de Carlos 11/2008
Escolas candidatas & (Encontro
implantacdo das das
N Escolas)
competéncias para Plano de
Capacitacdo
Gestdo 9. Envolver as dreas de
Gestdo de Pessoas
Observacoes:

e Referéncia: Politica nacional de desenvolvimento de pessodl
e Elaborar Arvore de Competéncias das Escolas de Governo
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Escolas de Governo e pessoas que querem participar
do N6 Temdtico 5:

Quem O qué
Teresa - IBGE Acdes de "Nivelamento”
Jackeline - EG/MS Participar do N6 Tematico

Edilson C. Tavares — EG/RN
Tribunal de Contas de RO
Conceicdo Medeiros -
EG/RN

Célia+ 1 -EG/MT
Waucilon - ISS/TCU
Socorro Carvalho - FESPAC
Maria verénica Campos —
EAGU

Escola de Governo DF
EAD - ENAP

Escola Legislativo MG
Sabino — FDRH / RS

N6 tematico 6: Universidade Corporativa

Aspectos:
e Estrutura Organizacional = organograma
e Pesquisa
e Troca de experiéncia

Acodes:

1. Efetivar a Universidade Corporativa Policia Rodovidria Federal,
regularizada em 6 meses

2. Certificar pds-graduacdo, especializacdo, mestrado

Observacado:
e SO funciona com parceria.
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3) Proximos Passos

Acdes Responsdveis Prazos
A1 - Criar Comunidade Virtual da Tarcilena Até 08/12/2007
Rede de Escolas ENAP
A2 - Readlizar evento anual da rede Natdlia Outubro /
ENAP | Novembro 2008
A3 - Contatar as Escolas ou pessoas Todos 0s A partir de
que fizeram “adesdes” as acdes dos Coordenadores | 21/11/2207
N&s Temdticos dos Nos
Temdaticos
A4 - Elaborar e enviar relatério desta Flora para Até 20/11/2007
atividade Natdlia
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