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Contexto
Janeiro de 2003

— Criado o Ministério do Turismo

— EMBRATUR passa a cuidar exclusivamente da
promocao, marketing e apoio a comercializacao dos
produtos, servicos e destinos turisticos brasileiros no
exterior

Abril de 2003

— Lancado o Plano Nacional de Turismo (PNT) com metas
até 2007

) BRASIL A

Sensacional!




Metas do PNT - EMBRATUR

- 9 milhGes de turistas estrangeiros

- US$ 8 bilhdes em divisas

- Contribuir para a geracao de 1,2 milhdes de
Novos empregos e ocupacdes no turismo



AcoOes e Resultados
da EMBRATUR



Marketing

Plano Aquarela — Marketing Turistico do Brasil _

) BRASIL A

- Realizado em conjunto com a sociedade brasileira
Sensacional!

- Presquisa com 'trade internacional’, 'turista estrangeiro
potencial' e 'turista estrangeiro no Brasil'

- Avaliados 18 mercados em cerca de 6400 questionarios




Marketing

Motivos de escolha:
- Sol e praia

- Conhecer

- Beleza natural

- Cultura viva

- Povo

- Recomendacéo



Marketing

O que o Brasil tem de melhor:

- Natureza — 75% ’
BRASIL
- Povo (alegria) — 52%

O Brasil fideliza

- Intencéo de voltar — 86 %

| .
[
@
3
“n
Q
1 <]
S
3
2
=

- Recomendam — 99%




Marketing

Definidos 5 grandes segmentos e seus
nichos:

Sol e Praia

Ecoturismo

) BRASIL A

Esportes
Cultural

Negocios e Eventos

+

Descubra Brasil




Marketing

Marca Brasil / O Brasil é colorido
Verde: Florestas
Amarelo: sol, luminosidade

Vermelho e laranja: manifestacoes
populares

Azul: céu, agua

Branco . manifestacoes religiosas

BRASIL
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Sensacional!




Marketing

Exemplos de aplicacoes

BRASIL

BRASIL
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Sensacional!
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Marketing

Outros programas:
— Marketing de Relacionamento e Internet

— Investimento para promocao internacional
dos Estados: R$ 12 milhdes em 2005




Turismo de Negdcios e Eventos

Agenda de Promocédo Comercial — Feiras de Turismo

mmmmm - e

N° de feiras
BRASIL
Metragem 5787 6382 8778 9136 6720

Co-expositores 379 383 421 569 637 Sensacional!

*Previsao

Agenda de Feiras Comerciais
(jéias, moda, couro, alimentos, aviacao,
marmore e granitos)

14 feiras em 2005, 20 feiras em 2006.




BRASIL

ITB Berlim 2005

Sensacional!

Fitur 2006




Turismo de Negdcios e Eventos

Apoio a captacao e a promocao de eventos
Internacionais

BRASIL

Captados
Promovidos

Captados em 2005

28 eventos

11
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Participantes

33 mil

32
45

Gasto médio diario do turista de negécios: US$106,46

28
95

Pernoites

190 mil

Sensacional!




Turismo de Negocios e Eventos

Brasil € 0 11 destino no mundo para eventos
Internacionais (ranking ICCA)

2002 2003 2004 2005
Posicao 21° 19° 14° 11°
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BRASIL

Sensacional!

Eventos sediados 59 62 106 145

Outras acoes:

Articulacao e apoio a novos vO0o0s internacionais
charters e regulares
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Escritorios Brasileiros de Turismo (parceria
publico-privada)

Portugal (Lisboa)

Franca (Paris)
Reino Unido e Benelux (Londres)

Alemanha e Escandinavia (Frankfurt) BRASIL 4

Italia (Mildo) i
Estados Unidos (Nova York)
Japao (Toquio)

América do Sul (Brasilia — DF)

Espanha (Madri)
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Resultados dos EBTs (2005/2006%)

78 novas operadoras européias

15 novos voos

BRASIL 4

298 operadores internacionais
Caravana Brasil

Sensacional!

137 profissionais de impressa estrangeira
Press Trips

treinamentos de agentes de viagens

3600 Seminarios Descubra o Brasil e =

*Até maio de 2006




Turismo de Lazer e Incentivo

Caravana Brasil

Entre 2003 e 2006, o projeto realizou 65 viagens, em mais de 165
destinos brasileiros, reunindo 288 operadores de turismo estrangeiros
e 317 nacionais

Incentivo a criagao de Bureaux de Produtos

Bureau Brasileiro de Turismo de Golfe (desde 04/05)
Participacao em 6 feiras internacionais

Criagao do circuito turistico internacional de golfe “Enjoy Brazil Playing Golf’
BRASIL

Bureau Brasileiro de Intercambio (desde 05/05)
Participagcao em 6 feiras/eventos internacionais Sensacional!
Treinamento de capacitagao do trade para 33 agentes

Bureau Brasil de Ecoturismo (desde 09/05)
Realizagao de 4 missdes comerciais — EUA, Inglaterra, Franca e Alemanha

Bureau Brasileiro de Pesca Esportiva (desde 04/05)
Participacao em 6 feiras internacionais

Bureau Brasileiro de Resorts
Participacao em feiras e missées comerciais




Turismo de Lazer e Incentivo

Press trips 70 jornalistas estrangeiros

Treinamento Online

de Agentes de Viagens 700 participantes

Benchmarking 4 viagens

BRASIL

Sensacional!



Estudos e Pesquisas

Principais estudos Periodicidade

Boletim de Desempenho Econémico do Turismo trimestral

Pesquisa de Conjuntura Econémica do Turismo anual

Demanda Turistica Internacional anual

Anuario Estatistico anual
Caracterizacao e Dimensionamento do Mercado Domeéstico anual

Meios de Hospedagem - Estrutura e Impacto na Economia nao definida
Evolucao Mensal de Desembarque de Passageiros mensal

Receita Cambial mensal

BRASIL

Sensacional!



EMBRATUR 40 ANOS

Em 2006 (18/11) a EMBRATUR comemora 40 anos. Ao
longo do ano havera uma exposicao itinerante pelo
Brasil, recuperacéo do acervo, entre outras acoes.

BRASIL
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Sensacional!
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PaEMBRATUR

INSTITUTO BRASILEIRO DE TURISMO
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Resultados do Turismo
Brasileiro

2002-2006

BRASIL

Cenario Econdmico
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Sensacional!
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Entrada de turistas estrangeiros no Brasil (2002-2005)

5,5 milhoes*
4.793.703

4.090.590
3.783.400

2004

Fonte: Policia Federal *Previsao

BRASIL
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Sensacional!
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Gastos de turistas estrangeiros no
Brasil (2002-2005)

3.861

3.222

Calculo leva em
conta gastos no
cambio oficial e
com cartdes de
crédito

Internacionais BRASIL

2,479
1.998
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Sensacional!

2004
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Fonte: Banco Central Em US$ bilhdes




Gastos de turistas estrangeiros no Brasil
(Jan - Mar / 2003-2006) 1.214

BRASIL

Sensacional!

2003 2004 2005 2006

Fonte: Banco Central Em US$ milhdes




Evolucao da balanca do turismo (1992-2005)

03 ey 44 -4 2,1 15 £4 0,2 03 -08
1992 - . . 2002 2003 2004 -
1993 2005
1994 1999 2001
1995 2000
1996
1997 1998

Em US$ bilhdes

Fonte: Banco Central (BC)

Obs: Desde 1947, o BC contabiliza o saldo do turismo. Antes de
2003, ele sO havia sido positivo uma unica vez, em 1989.

) BRASIL A

Sensacional!
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Desembarques internacionais (2002-2005)
6.784.554

6.138.217

5.375.343
4.630.662

Estrangeiros e
brasileiros
retornando do

. BRASIL
exterior

N
1

Sensacional!

2002 2003 2004 2005
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Fonte: Infraero




Crescimento do turismo / Brasil e mundo (2004-2005)

2004
Brasil: + 17,18%
Mundo: + 10,5%

2005
Brasil: + 17,2%
Mundo: + 5,5%




Principais parceiros

Infraero

Apex

FBC&VB

BITO

Braztoa

Varig

TAP Air Portugal
TAM

GOL

Sebrae

FGV

CTI Nordeste
Ubrafe

Unesco

IBGE

Policia Federal
FOHB

Resorts Brasil

Abav
Abeoc
Fipe

Orgéaos e
Secretarias
Estaduais e Sensaclonal!
Municipais de
Turismo
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BRASIL

Sensacional!



