EIXO 4 - POLITICAS PUBLICAS

D 4.4 — Métodos de Planejamento Aplicados ao Desenho de
Programas (24h)

Professoras : Maria Martha Cassiolato e Simone Gueresi

17 a 22 de outubro de 2011
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Objetivo:
Apresentar conceitos de metodologias de planejamento publico,

Orientar a aplicacdo do Modelo Logico de Resultados adotado pelo
Ministério do Planejamento para aperfeicoar o desenho de programas
do PPA.
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1° dia — Manha
e Objetivo do encontro (10 min)
e Programacao (10 min)

e Principais conceitos que perpassam o Modelo Logico

- Introducao ao Planejamento em sistemas complexos: (40 min.)
Exercicio Jodo quer viajar e Jodo esta interessado em Esmeralda
- Triangulo de governo ( 30 min)

Exercicio Jodo tem um problema de pesca

- Quatro perguntas para se elaborar um plano: ( 1h) INTERVALO
o Como explicar a realidade?
o Como conceber um plano?
o Como tornar viavel o plano necessario hoje?
o Como agir a cada dia de forma planejada?

O Apresentacao do Macro problema ( exemplo) e orientacdes para tarde ( 15 min.)



ENAP Programacéo - J§2S -

EEEEEEEEEEEEEE

1° dia — Tarde

e Trabalho em grupos: (somin) (GRUPOS DE 06)

- Discussao das relacdes de causalidades do macro-problema e

- selecdo de causas criticas para a elaboracdo de programas governamentais
INTERVALO

e (Os componentes do modelo LOgico (ih1s)

- Explicacao do problema e referéncias béasicas ( objetivo, publico alvo e efeitos
indiretos)

— Estruturacao dos programa para alcance de resultados ( resultado final,
Impactos e efeitos indiretos)

— Identificacdo de fatores de contexto

e Trabalho em grupos - Construcdo do Modelo Logico

—~ Referéncias Basicas do Programa (1h30)




ENAP B

EEEEEEEEEEEEEE

2° dia — Manha

e Trabalho em grupos - Construcdo do Modelo Logico

Explicacao do Problema: construcao da “arvore de problemas”

Identificacdo de causas criticas
- Tarde

e Trabalho em grupos - Construcdo do Modelo Logico

Estruturacao do programa para alcance de resultados — recursos, acoes,
produtos, resultados intermediarios, final e impactos.

Identificacdo dos fatores de contexto.
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3° dia

> Apresentacao dos passos de analise do modelo légico
> Continuacéo do trabalho em grupo

> Orientacao para elaboracao do trabalho final: texto de apresentacao

fundamentada da teoria do programa que ira introduzir o modelo
logico construido.
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A complexidade do sistema social

Exercicio;

Jodo quer viajar e Joao esta interessado na bela Esmeralda - 30 min
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A complexidade do sistema social

Sao sistemas de incerteza dura.

Na&o é possivel previsao qualitativa.

As possibilidades ndo sdo todas enumeraveis ou imaginaveis.
A predicéo e nula e a capacidade de previsao € muito baixa.
O futuro € incerto e nebuloso... (e dai ?).

Geram problemas quase ou nao-estruturados
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O Triangulo de Governo

Capacidade de governo

Capacidade de gestdo,
técnicas, habilidades,

métodos, recursos; cap de
lideranga, experiéncia
acumulada, capital cognitivo

Plano de Acdo

» O que fazer

Combinagdo das 3 varidveis

Pericia: O que faz realmente

a diferenca em uma gestao

Governabilidade

Relagdo de peso entre as
varidveis que estdo dentro
ou fora do controle de

quem esta planejando. (
controle/ influéncia)
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As perguntas basicas para se conceber
um programa

e Como explicar a realidade?
e Como conceber um plano?

e Como tornar viavel um plano necessario?

e Como agir a cada dia de forma planejada?.



ENAP B L
O PLANO COMO APOSTA

“Meu plano € uma das varias forcas que mudam a realidade de um jogo em que
varios atores perseguem metas conflitivas e cooperativas. Escolho meu plano mas
nao posso escolher as circunstancias, os planos de meus adversarios e a ocorréncia

GOVERNABILIDADE

Jz VARIANTES

B —
INVARIANTES
SURPRESAS

PLANO
(O ATOR ESCOLHE) £S5 > RESULTADOS
QUALIDADE DO
< PLANO

(o 4

T QUALIDADE DA
GERENCIA

CAPACIDADE DE GOVERNO
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Como explicar a realidade?

Explicacédo Situacional
= (Os atores constroem sua explicacéao situacional a partir de informacoes e
de seu conhecimento sobre a realidade.

= Um ator processa as informacoes de acordo com seus valores, ideologia,
tradicOes, crencas, teorias e interesses e constroi sua apreciacao da
situacao ou sua leitura da realidade.

Perguntas:

Quem explica?
A partir de que posicdo explica ?
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Ator Social

= E uma organizacio, uma personalidade ou um grupo social que atua no
contexto, relacionando-se com os problemas de maneira ativa.

= O ator social é identificado a partir dos seguintes requisitos:

v’ Possui um projeto

v Controla um recurso relevante para o jogo

v" Possui capacidade de produzir fatos no jogo social

Exemplos:

N&o sdo atores sociais Sao atores sociais

- Ministério da Previdéncia - Ministro da Previdéncia

- As empresas - IBM

- Os trabalhadores - Sindicato dos Metallrgicos
- Populacéao - Associacao X de Moradores
- Um cidadao - Papa Bento XVI

- As ONGs - SOS Mata Atlantica
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Problema

E uma deficiéncia presente, detectada na observacdo do jogo social. E
visto como uma desconformidade com o desejado por um ator social, que
por isso resolve declarar a existéncia do problema. Antes que o ator
declare essa desconformidade como um problema, configura apenas uma
necessidade sem demanda politica.

Ao declarar um problema, o ator assume o0 compromisso de enfrenta-lo

Um problema comeca a ser foco de atencdo para um ator pelo mal estar
que produz ou pelas oportunidades que se abre com o seu enfrentamento

E situacional, ou seja, muda conforme a perspectiva de cada ator
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Descricao do Problema

= Um problema é percebido ou se torna claro por sua descricao;

»= A descricao de um problema expressa seus sintomas, ou seja, suas
evidéncias;

= Esses sintomas se enumeram como um conjunto de descritores de fatos
verificaveis que demonstram a existéncia do problema,;

= Portanto, os descritores permitem verificar a eficacia da acdo para enfrentar
0 problema (se o problema piora ou melhora).

Requisitos dos Descritores:
1. Devem ser precisos e monitoraveis;

2. O conjunto dos descritores deve ser suficiente para construir uma
Interpretacao sem ambiglidade;

3. Nao podem ser confundidos nem com causas e nem com consequéncias do
problema;

4. Um descritor ndo precisa reiterar o que foi dito de outra forma por outro
descritor.
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NOs Criticos ou Causas Criticas

= SA0 as causas que concentram e tornam pratica a acao destinada a mudar o
placar do problema;

= Satisfazem simultaneamente as seguintes condicoes:
- tém alto impacto sobre os descritores do problema;

- s80 centros praticos de acdo, ou seja, o ator deve poder agir de modo
pratico, efetivo e direto sobre a causa, sem a necessidade de ver-se
obrigado a agir sobre as causas da causa;

- s80 um centro oportuno de acao politica durante o periodo do plano, o
que implica o julgamento preliminar de sua viabilidade politica e da
relacdo custo-beneficio politico.




Arvore Explicativa do Problema

Muitas criancas, e adolescentes expostos a Ator
situacdo de risco social (drogas, prostituicao, *
gravidez precoce...)

Consequéncias

4

Excluséo de criancas e adolescentes de uma
atividade educativa complementar

|

Problema

Dificuldade de criancas e adolescentes em
o Situacdo de maior risco social em praticar
esporte educacional no tempo ocioso

A

A

il

nocivas estrutura esportiva para criangas e e o e
adolescentes de comunidades pobres r:
Causas para préatica do
1 esporte educacional

Indisponibilidade e inadequacéo de 4

Pobreza dificulta o espacos existentes para a pratica

acesso a atividades esportiva por criangas e adolescentes de

esportivas comunidades pobres

1

Baixa oferta de
projetos para pratica
de esporte educacional

t

Baixa prioridade do
esporte como politica
publica
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Como Conceber um Programa?

= |dentificados os nds criticos ou causas criticas devemos pensar no modo de ataca-
los desenhando as ac¢des que irdo compor o programa para a mudanca da situacio
problema;

= Acdo € 0 ato de transformar recursos (poder, financeiro, materiais, conhecimento,
organizacdo) em produtos. O conjunto das acbes do programa sera responsavel
pelo alcance de resultados.

= No Modelo Légico do IPEA: componentes

1. Explicac&o do problema e referéncias basicas do Programa
(objetivos, publico-alvo e beneficiarios)

2. Estruturacao do Programa para alcance de Resultados
(Resultado Final e Impactos)

3. ldentificacdo de Fatores Relevantes de Contexto
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Como tornar viavel o plano necessario hoje?

“A arte da politica consiste em fazer possivel amanha aquilo que hoje parece
Impossivel. A estratégia néo se refere ao calculo do possivel, mas a
construcdo de viabilidade.” C. Matus

Perqguntas:
Que acdes do plano séo viaveis hoje?
Posso construir viabilidade as acdes inviaveis durante o periodo de governo?

Motivacao dos atores frente ao plano

>  Sempre havera atores com posicoes diversas em relacdo a um
programa no seu conjunto ou em relacdo a cada acao em particular,;

> Existem reacdes de apoio ou rejei¢cdo que podem (in)viabilizar
politicamente a implementacao das a¢Ges do programa
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Como agir a cada dia de forma planejada?

O modelo Logico ndo trata sobre as questdes de gestao estratégica por estar
mais focado na concepcao e avaliacdo do plano normativo.

= Sistema de Direcao estratégica: Agenda do dirigente, assessoria de
processamento tecnico-politico; salas de situacdo, monitoramento por sinais,
monitoramento de crise; sistemas de peticao e prestacio de contas, escola de
governo...

= E aqui que realmente se completa o plano e onde se produz a articulacdo entre
direcao, planejamento e gestao.

= No tempo do agir pode ser necessario recalcular o plano ou aprimora-lo, de
acordo com as circunstancias e as exigéncias operacionais da acao;
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OrientacOes Para
os Trabalhos em Grupos
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Exercicio: Arvore do Problema

1 - Montar as rela¢des de causa e efeito entre os enunciados: Consequéncias:
Leva a.... Causas: Porque....

2 — selecionar as causas criticas
GRUPQOS DE 06) - Tempo : 40 min
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Modelo Logico e a Teoria do Programa
uma proposta para elaborar programa e
organizar avaliacao
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Modelo Logico de Programa — IPEA/CTMA

Componentes

1. Explicacéo do problema e referéncias basicas do Programa
(objetivos, publico-alvo e beneficiarios)

2. Estruturacao do Programa para alcance de Resultados
(Resultado Final e Impactos)

_ Estruturalégica |

Resultados

3. ldentificacéo de Fatores Relevantes de Contexto
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O Modelo Logico
e Historico:
e Desenhado pelo IPEA, inicialmente para subsidiar a avaliacdo dos programas.
e Combina elementos do Modelo Logico; Método ZOPP — ( Planejamento de

Projetos Orientado por Objetivos ); Método PES — ( Planejamento Estrategico
Situacional); Técnica METAPLAN - visualizacéo

e A que se propde.
e Tem foco na construcao da “teoria do programa” , ou seja afere se o programa esta bem
desenhado e se apresenta um plano plausivel de alcance dos resultados esperados.

e Busca explicitar as idéias, as hipoteses e as expectativas que constituem a estrutura do
programa e seu A opgéo

e Explicita a “teoria do programa”, ferramenta util para aferir a qualidade desta teoria
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O Modelo Logico

= Os elementos do modelo ldgico sao: recursos, acdes, produtos, resultados
intermediarios e finais, assim como as hipoteses que suportam essas relacdes e as
influéncias das variaveis relevantes de contexto.

= Os pressupostos sobre os recursos e acdes e como esses levam aos resultados
esperados sao frequentemente referidos como a teoria do programa.

A construcao do modelo l6gico € um passo inicial da abordagem de avaliacao
orientada pela teoria do programa.

Alguns estudiosos de avaliacdo de programas destacam a importancia de se partir da
analise de sua teoria, ndo sO para identificar o que o programa espera alcancar, mas

para entender como pretende alcancar.



ENAP BN
O Modelo Logico

Dessa forma, o modelo I6gico serve como um organizador para desenhar avaliacédo e
medidas de desempenho, focalizando nos elementos constitutivos do Programa e
identificando quais questdes de avaliacdo devem ser colocadas e quais medidas de

desempenho sao relevantes.

v~ A construcdo de uma referéncia prévia para a avaliacdo busca estabelecer
consensos para as expectativas dos diversos atores envolvidos. Na medida em que
pontos prioritarios e parametros de julgamento sdo pactuados anteriormente a
avaliacao propriamente dita, minimiza-se o risco de divergéncias quanto ao desenho
da avaliacéo, a interpretacdo dos resultados e as recomendacdes de mudancas no
programa avaliado.
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Modelo Logico de Programa — IPEA/CTMA

Componentes

1. Explicacéo do problema e referéncias basicas do Programa
(objetivos, publico-alvo e beneficiarios)

2. Estruturacao do Programa para alcance de Resultados
(Resultado Final e Impactos)

_ Estruturalégica |

Resultados

3. ldentificacéo de Fatores Relevantes de Contexto
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1. Explicacao do problema e referéncias
basicas
O ator (sua equipe) determina o0 Macroproblema e seus descritores,

Escrevem em fichas as causas e as conseqiéncias do Macroproblema. ;

Constroem um diagrama em forma de arvore obedecendo a relacdo causa-efeito
entre os problemas

As referéncias basicas sdo 0s demais atributos que delimitam o campo de atuacéo
do programa: objetivos, publico-alvo e beneficiarios.

v A partir da definicdo do Macroproblema o objetivo geral € mais facilmente
identificado, que € exatamente a mudanca da situacdo do problema.

v O publico-alvo fica evidenciado e torna-se mais claro definir quais acdes irdo
integrar o programa, dado que estas devem estar orientadas para alterar as causas do
problema
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GOVERNO FEDERAL

Referéncias basicas do Programa

Objetivo Geral

Segundo Tempo

Democratizar 0 acesso ao
esporte educacional de
qualidade, como forma de
inclusao social, ocupando o

Descritores do Problema | > Programa tempo ocioso de criancas e
Problema adolescentes em situacéo de
Situagdo Inicial (2008) Dificuldade de criangas e risco social.
d1= 400 mil alunos adolescentes expostos a Segundo
freqiientam escolas situacbes de maior risco Tempo Objetivos Especificos

publicas em jornada

integral social em praticar esporte

d2=17 milhdes de
criancas e adolescentes
em situagdo de
vulnerabilidade social
(de familias beneficiarias
do BF)

educacional no tempo
0cioso

ATOR:

- Oferecer praticas esportivas
educacionais, estimulando
criancas e adolescentes a manter
uma interacao efetiva que
contribua para seu
desenvolvimento integral.

- Oferecer condic6es adequadas
para a pratica esportiva
educacional de qualidade.

Publico Alvo

Criancas e adolescentes
expostos ao risco social

Critérios de Priorizacao
Dos Beneficiarios

Beneficiarios

Criancgas e adolescentes
atendidos pelo Programa

- alunos de escolas publicas com
IDEB abaixo de 3,2;

- territérios com violacéo de
direitos (trabalho infantil,
exploragéo sexual, aliciamento
pelo narcotréfico,..)
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2. Estruturacao do Programa para alcance de resultados

e

Resultados

- Resultado Final
Recursos Acdes Produtos iArt Impacto

As acoes do programa devem estar orientadas para mudar causas criticas do problema,
aquelas sobre as quais se deve intervir pelo seu maior efeito para a mudanca esperada.

As acles geram produtos, que sdo bens ou servicos ofertados aos beneficiarios do
programa.

Em decorréncia dos produtos das acfes, os resultados intermediarios evidenciam
mudancas nas causas do problema e, por sua vez, levam ao resultado final esperado,
que esta diretamente relacionado ao objetivo do programa, refletindo a mudanca no
problema.

Os impactos sdo os efeitos diretamente associados ao alcance do resultado final e,
muitas vezes refletem mudancas nas consequiéncias do problema.

A importancia do modelo l6gico reside na representacdo adequada dos vinculos causais,
de forma que seja possivel contemplar claramente a relacdo entre aquilo que o programa
deve produzir e o resultado a que se propoe.
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RECURSOS ACOES PPA ACOES ML PRODUTOS

Implantag&o dos Nucleos de
Esporte Educacional

Articulagéo com parceiros para
Implantagéo de Nucleos

__Ncleos implantados para atender
__criangas e adolescentes

__Monitores e __coordenadores
- (geral e Nucleo) desenvolvendo
atividades dos Nucleos do 2° Tempo

N&ao Orcamentario

- -

\/

Pagamento de recursos
humanos (monitores,
coordenadores geral e de
Nucleos)

Orgamentario

Orgamentario Distribuicdo de material

esportivo (Pintando a
Liberdade)

Material esportivo adequado a
demanda dos Nucleos

-

Funcionamento dos
Nucleos de Esporte
Educacional

Material suplementar para atividades

Orgamentario esportivas e complementares

Transferéncia de recursos
para material suplementar

Alimento disponibilizado para reforco
alimentar de ___criancas e

Repasse de recursos para -
adolescentes

Orcamentario reforgo alimentar

Orcamentario Fornecimento de Transporte - Deslocamento de ___criancas e
(quando necessario) adolescentes da comunidade ao Nucleo
i L ___Coordenadores e ___Monitores
Orgamentario Capacitagdo -capacitados p/ atuarem nos Nucleos dol
k 2° Tempo
» Promocao de eventos de Organizagéo de Eventos ___ Eventos realizados para ____
Orcamentario

Esporte Educacional do 2°Tempo participantes

- -

Priorizag&@o de projetos
para implantagéo de
Nucleos do 2° Tempo

__Espacgos fisicos esportivos e
___equipamentos de qualidade
implantados e/ou readequados em
___comunidades pobres

-

Implantagéo de Infra-estrutura-
para o desenvolvimento do

Esporte Educacional

Orcamentario

Captagéo de recursos para apoio

Apoio a projetos esportivos a projetos esportivos, com ___Projetos esportivos chancelado

—) -

Orgamentario sociais para infancia e direcionamento p/ Nicleos como Nucleos do 2° Tempo
adolescéncia
Organizagaode
Publicidade de utiidade  m campanhas para divulgar =) Campanhas realizadas
Orcamentario puiblica proposta do 2° Tempo -

RESULTADOS
INTERMEDIARIOS

Ampliagdo do nimero de
profissionais atuando em esporte
educacional

-

Nucleo abastecido com
material esportivo e
suplementar

}

Aumento da participacéo e
permanéncia de criangas e
adolescentes

f

Melhoria da qualificagdo de
profissionais e monitores dos
Nucleos do 2° Tempo

-
-

-

—)

Promogéo da troca de
experiéncia entre 0s
participantes do programa

-

-

Ampliac&o e melhoria da
capacidade de atendimento de
criancas e adolescentes em
areas de risco social

- Adeséo ao programa por familias
de comunidades pobres

B: L

UM PAIiS DE TODOS

GOVERNO FEDERAL

RESULTADO FINAL

1

__ Criangas e adolescentes
expostos a situagdes de risco
social, praticando
regularmente esporte
educacional no tempo ocioso

\ 4

A A
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UM PAIS DE TODOS

GOVERNO FEDERAL

2. Estruturacao do Programa para alcance de resultados

RESULTADO FINAL

__Criancas e adolescentes
expostos a situagoes de
risco social, praticando
regularmente esporte
educacional no tempo
0Cioso.

/

IMPACTOS
(efeitos diretos)

Desenvolvimento de
valores sociais

Melhoria das
capacidades fisicas e
habilidades motoras dos

participantes do
programa

Melhoria da qualidade
de vida dos participantes

(auto -estima, convivio,
integracao social e saude

Diminui¢ao da exposic¢ao
aos riscos sociais (drogas,
prostituicao, gravidez
precoce, criminalidade,
trabalho infantil...)

Conscientizagao da
importancia da pratica
esportiva

EFEITOS
INDIRETOS

Melhoria do rendimento
escolar

Diminuigao da evasao
escolar

Diminuig¢ao dos indices
de busca aos servicos e
saude por razdes de
doenca

Descoberta de talentos
esportivos

Geragao de ocupacao no
setor de educacao fisica,
esportes e areas afins

Melhoria da infra -

estrutura esportiva do
pais



o

S

is DE TODOS

EEEEEEEEEEEEEE

> U

ENAP B

3. ldentificacao de Fatores Relevantes de
Contexto

Para finalizar a construcdo do modelo légico, é preciso refletir sobre as
possiveis influéncias do contexto sobre a implementacdo do programa.

Devem ser identificados os fatores relevantes de contexto que podem
favorecer e 0s que podem comprometer o desenvolvimento das agdes. Este € um
dado importante da realidade do programa, o qual ira permitir conhecer a
sustentabilidade das hipdteses assumidas na sua estruturacao logica para o alcance
de resultados.

v E importante ter em mente que a apreciacio sobre os fatores de contexto deve
ser continuamente atualizada
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3. |aent|||ca(;ao de Fatores Relevantes de

Contexto
DESFAVORAVEIS

Fatores que desfavorecem a implementacéao
do Programa

FAVORAVEIS

Existéncia de parceiros com baixo grau de
compromisso e precarias condicdes de
execucao

Auséncia de um Sistema Nacional de Esporte

Alto grau de adeséo dos parceiros

Apoio ao programa pela comunidade
beneficiada

Mecanismos legais que dificultam o
conveniamento, a execucao e a continuidade
dos projetos

Existéncia de espacos esportivos 0ciosos

problema

Escassez de recursos orgamentarios e
financeiros

Auséncia de coordenacao de governo
(programas e acbes complementares)

Fora do Controle do ator que declarao

Falta de interacdo entre setores do Ministério
do Esporte
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OrientacOes Para

os Trabalhos em Grupos
Referéncias Basicas do Programa
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Construcao do Modelo Logico de Resultados
de um Programa Federal de Educacéao Basica

12 parte do exercicio (ns)

LEITURA DO TEXTO-BASE DO EXERCICIO
»Construa as referéncias basicas do programa a ser formulado:
»Enunciado do problema, Descritores do problema, Objetivos,
»Publico alvo e beneficiarios e
> Critérios de priorizacéo

Objetivo Geral

AtOr Desc(;:)tores Problema Programa |.>|
Problema
Objetivos

Especificos
Critérios de
: Priorizagéo

Publico Alvo Dos
Beneficiarios Beneficiarios
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OrientacOes Para
os Trabalhos em Grupos
Segundo dia
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Construcédo do Modelo Logico de Resultados de um Programa
Federal de Educacao Basica

28 parte do exercicio

Construa a explicacdo do problema na forma de uma arvore explicativa, com 0s
descritores da situacéo inicial do problema, suas causas e consequéncias

3% parte do exercicio

Formule as acOes que integrardo o programa, identificando recursos (orcamentarios ou
ndo orcamentarios) produtos e resultados intermediarios e final, compondo a
estruturacao logica para o alcance de resultados.

42 parte do exercicio

Identifigue os fatores de contexto que podem favorecer ou comprometer a
Implementacao do programa.

LEITURA DO TEXTO BASE DO EXERCICIO
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1.1 Explicacéao

- Enunciado do problema

- Descritores do problema

- Consequéncias (principais)

- Causas (todas as necessarias)

- Relacbes causa-efeito (setas)
1.2 Referéncias Basicas

- Objetivo Geral

- Objetivos Especificos

- Pablico Alvo

- Beneficiarios / critérios de priorizacéo
1.3 Escolha das causas criticas (criterios)

- alto Impacto

- oportuno

- centro pratico *
* A0 atacar as causas, rompem-se as cadeias causais
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Estrutura Logica

Usados em Geram Levam a Levam a Contribue para
Recursos Acoes Produtos  Resultados Resultados Impacto
Intermediarios finais
Sobre Bens e Mudancas nas Mudanca  Mudancga nas
causas Servicos causas criticas no consequéncias

criticas Problema
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UM PAIS

E TODOS
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Estrutura Logica

Usados em Geram Levam a Levam a
RECUrSOS pummp AGOES pummp Produtos mmmp  Resultados )
causas Servicos Mudancas nas
criticas causas criticas

Contribui para

Resultado Final ===  Impactos

Mudanca no Mudanga nas
problema consequéncias
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ENAP Passos da 32 parte do Exercicio !Ml,~
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Fatores de Contexto

Identificar as variaveis fora de controle do ator que declara o
problema, que:

1. Desfavorecem a implementacdo do programa
2. Favorecem a implementacdo do programa
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Trabalho em grupoOos - construgéo do Modelo Légico

e Explicacao do Problema:
e Enunciado do problema
e Descritores
e Causas e consequéncias
e Relac0es causa e efeito ( setas)

e Referéncias basicas do programa:

e Objetivo Geral

e Objetivo especifico

e Publico alvo

e Beneficiario/ critérios de prioridade

e Estrutura Logica
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Passos de Analise

do Modelo Logico.
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Modelo Logico de Programa — IPEA/CTMA

Passos de Analise do Modelo Logico

1. Teste de consisténcia
2. Analise de vulnerabilidade

3. Analise da motivacido dos atores
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Consiste em descrever a logica da intervencdo com hipoteses, verificando
uma serie de assertivas “se — entao”:

Considerando as percepcdes sobre os fatores—chave do contexto, se utilizo
tais recursos, entdo implemento tais acOes; se tais acOes, entdo obtenho tais
produtos para grupos de beneficiarios. Se tais produtos sdo realizados, entdo
alcanco os resultados intermediarios. Se resultados intermediarios ocorrem,
entdo obtenho resultado final que ira levar ao alcance do objetivo da intervencao.
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A andlise de vulnerabilidade é uma ferramenta para identificar os elementos de
invalidacdo das apostas contidas na estruturacdo do modelo l6gico, decorrentes das
assertivas “se — entao” verificadas no teste de consisténcia. Eventuais fragilidades das

acOes para o alcance dos resultados pretendidos devem entéo ser identificadas.

Como néo existe o controle das circunstancias em que o programa é implementado, é
preciso levantar as condi¢bes que podem invalidar as apostas contidas nas a¢des do

programa.

Identificadas as condic¢des de invalidacdo de cada aposta, acdo por acdo, é feita uma
analise qualitativa da sua probabilidade de ocorréncia e seu impacto sobre o programa,

para enfim avaliar a vulnerabilidade da aposta.

4 Matus, Carlos — Guia Teorico do Planejamento Estratégico Situacional (PES)
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Se for identificada a vulnerabilidade sera preciso definir acGes para sua superacao.

Trata-se de uma avaliacdo qualitativa da probabilidade e impacto dos condicionantes
mapeados, em uma escala simples de alto, medio e baixo. De seu efeito combinado,
chega-se a percepcdo se a aposta € vulneravel ou ndo a determinada condicdo de

invalidacao.

v Por se tratar de uma afericdo qualitativa, incorpora grau de subjetividade na
atribuicdo da vulnerabilidade a situagbes cujos efeitos combinados de probabilidade e
Impacto sejam diferentes dos extremos da escala: alta e alto — vulneravel, ou baixa e

baixo — nao vulneravel.
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GOVERNO FEDERAL

EXEMPLOS:

Acdao: Transferéncia de recursos para Reforgco Alimentar

Aposta: Se forem utilizados X recursos financeiros para garantir reforco alimentar adequado aos participantes,
serao ampliadas a participacdo e a permanéncia de criancas e adolescentes no Programa.

A menos que:

Condigoes de Invalidacao Probabilidade Impacto Vulnerabilidade

i. Os recursos ndo sejam suficientes para garantir uma Alta Alto Sim
alimentacao adequada

Acoes:

a. Buscar parceria com o MDS e outros possiveis parceiros

b. Complementacao de recursos pelo Nucleo parceiro

c. Utilizar as instalagOes publicas disponiveis das escolas

d. Executar convénios, prioritariamente, com quem possuir infra-estrutura adequada para preparar o reforgo alimentar

i. Os cardapios nao sejam adequados Alta Alto Sim

Acgao:
a. Utilizar os cardapios minimos que o FNDE estabelece para a merenda escolar

i. As dificuldades na operacionalizacdo de recursos para o Alta Alto Sim
fornecimento do lanche afetem sua qualidade

Acgao:
a. Buscar tratamento legal diferenciado para o conveniamento do reforgo alimentar do Programa

5 Ferreira H., Cassiolato, M. e Gonzalez, R.— “Uma Experiéncia de Desenvolvimento Metodoldgico para Avaliagdo de Programas: o
modelo l6gico do programa segundo tempo”, Texto para Discussdo 1369, Ipea - janeiro de 2009.
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ATOR SOCIAL

E uma organizagdo, uma personalidade ou um grupo social que atua no contexto,

relacionando-se com os problemas de maneira ativa

O ator social € identificado a partir dos seguintes requisitos:
v Possui um projeto
v Controla um recurso relevante para o0 jogo

v Possui capacidade de produzir fatos no jogo social

6 Matus, Carlos — Guia Teorico do Planejamento Estratégico Situacional (PES)
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Em qualquer processo de mudanca social ha atores ou jogadores (Matus
trabalha com a ideia de jogo social) que tém posicOes diversas em relacdo ao plano de
um ator no seu conjunto ou em relacao a cada acdo em particular. Nesse sentido, existem
reacOes de apoio ou rejeicdo que podem viabilizar politicamente a implementacdo das
acoes do plano ou ao contrario inviabiliza-las.

Na geracdo dessas posicOes pesam: a inércia, a rivalidade, os interesses e as

pequenas parcelas de poder.

O método PES, formulado por Matus, propde uma analise das motivacoes dos
atores em relacdo a cada uma das ac¢des planejadas como parte da anélise de viabilidade

politica do programa.
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ANALISE DE MOTIVACAO DOS ATORES

A viabilidade politica de um plano é resultado das pressdes exercidas pelos atores, contra
ou a favor da materializacdo das acdes do plano. Portanto, € necessario saber como eles
desejam atuar (motivacao), e como podem efetivamente jogar (capacidade e forca).

« VALOR : Cada ator social atribui um valor a cada operacdo, e esse valor indica a
importancia que a operacdo representa para ele, calculada a partir da estimativa da

magnitude do seu impacto. Podemos qualificar o valor em uma escala, tal como: A = alto,
M = meédio, e B = baixo.

 INTERESSE: pode ser de: apoio (+), rejeicao (-), ou indiferenca pura (O),




ENAP

Analise de motivacao dos atores

EEEEEEEEEEEEEE

MOTIVACAO: Sintetiza a convergéncia do interesse e do valor. Expressa 0 animo, 0s
desejos e a intencao dos atores ante as a¢oes do plano.

interesse | valor motivacao

(+) A + A (forte apoio )

(-) A - A (forte rejeicao)

(+) B + B (apoio débil)

(-) B - B (rejeicao débil)

Atores | Acdol | Acao2 | Acdo3d | Acdo4d | Acao>s
Al +A +A +A +A +A
A2 +A 00 +M +M +M
A3 0 +A +A +M +M
A4 -A -M +M +M +M
A5 -A -A +M +A +A
Ab -A -A +M +A +A
conflito | conflito | consenso | consenso | consenso
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Com a construcdo do modelo l6gico € possivel definir indicadores apropriados para
aferir o desempenho do programa.

O indicador € uma medida, que pode ser quantitativa ou qualitativa, dotada de
significado particular e utilizada para organizar e captar as informacdes relevantes dos
elementos que compdem o0 objeto da observacdo. E um recurso metodoldgico que
informa empiricamente sobre a evolucao do aspecto observado.

Quando da sua definicdo, € importante analisar a relevancia e utilidade do indicador
para seus usuarios potenciais. Um sistema de monitoramento bem estruturado permite
diferenciar as informacdes que serdo relevantes e uteis para os diferentes niveis
hierarguicos de tomada de decisao.

Outros requisitos devem igualmente ser preenchidos pelo indicador selecionado:
validade e confiabilidade (pertinéncia e adequacdo para aferir o desempenho);
mensurabilidade (passivel de afericdo periddica) e economicidade (obtido a um custo
razoavel).
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Produto

Nucleos
implantados,
(com convénios
assinados)

Monitores e
coordenadores
desenvolvendo
atividades dos
nucleos

Evento de
Esporte
Educacional
realizado

Espacos Fisicos
esportivos e
equipamentos
implantados em
areas de risco
social

Metas
anuais

“X” Nucleos
previstos

“X"” Monitores
necessarios

\\XII
Coordenador
es
necessarios

“X" eventos
programados

“X"” recursos
investidos
nos Nucleos

Indicadores de Produto

Programa Segundo Tempo’

Indicador

Taxa de
Implantagao de
Nucleos

Grau de
cobertura da
monitoria

Grau de
cobertura da
coordenagao

Taxa de
realizacao de
eventos

Taxa de
investimentos em
na infra-estrutura
dos nucleos

Formula

n°. de nucleos implantados
no. de nucleos previstos

n°. de monitores atuando nos nucleos
n°. necessario de monitores

n°. de coordenadores atuando nos
nucleos

n°. necessario de coordenadores

n°. de eventos realizados
n°. de eventos previstos

Total de recursos investidos p/ Nucleos
do PST

Total de recursos previstos

o5

UM PAIS DE TODOS

Fonte da

GOVERNO FEDERAL

Indicador

Informacao Aferido

SNEED

SNEED

SNEED

SNEED

SNEED

Data:____

"Ferreira H., Cassiolato, M. e Gonzalez, R.— “Uma Experiéncia de Desenvolvimento Metodolégico para Avaliagdo de Programas: o
modelo logico do programa segundo tempo”, Texto para Discussdo 1369, Ipea - janeiro de 2009.
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Resultado
Intermediario

Ampliacao de
profissionais
atuando na
area de
esporte
educacional

Aumento da
participagao e
permanéncia
das criangas e
adolescentes
no Programa

Ampliacao e
melhoria da
capacidade de
atendimento
de criancgas e
adolescentes
em areas de
risco social

Indicadores de Resultados Intermediarios

Linha de
Base

to

Programa Segundo Tempo

Metas anuais

e
profissionais
atuando em
esporte

educacional

e
participantes
com
freqiéncia
entre 80 a
100%

“X” Nucleos
programados

Indicador

nO. indice de
profissionais
de esporte
educacional

Taxa de

freqliéncia de
participantes
no Programa

Evolucao de
implantagao
de nucleos

Formula

nO. de profissionais atuando em t;
nO. de profissionais atuando em t,

participantes ¢/ fregiiéncia entre 80

a 100%
Total de participantes

n®. de Nucleos do PST em t
nO. de Nucleos do PST em t,,

B

UM PAIS DE TODOS

GOVERNO FEDERAL

Fonteda Indicado

Informacao r
Aferido
Data:_____

SNEED

Nucleos do

PST

SNEED
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Resultado Final Linha

de
Base

tO

Criancas e

adolescentes

expostos a

situacOes de

risco social,

praticando

regularmente

esporte

educacional no

tempo ocioso.

Indicadores de Resultado Final

Programa Segundo Tempo

Metas
anuais

X" criancas
e
adolescentes
expostos a
situacOes de
risco social
praticando
regularmente
esporte
educacional
no tempo
0Ci0so

Indicador

Taxa de
atendimento de
criangas e
adolescentes
expostos a
situacOes de
risco social

Formula

nO. criancas e adolescentes
atendidos

nO. criancas e adolescentes
expostos a situacoes de risco
social

129

is DE TODOS

GOVERNO FEDERAL

Fonteda Indicador
Informacao Aferido
Data:____

A ser
definida
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»CONTINUACAO DOS TRABALHOS EM GRUPO
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Procedimentos para construcao de Modelo Légico?®

ETAPA 1 — Identificacdo e Analise do Macro Problema
a) Entrevista com dirigente
b) Oficina para elaboracéo e analise do macroproblema

ETAPA 2 — Coleta e Analise das Informac6es para o desenho de programa
a) Entrevista com dirigente responsavel pela proposta de programa
b) Levantamento de informacOes para os descritores da situacdo inicial do

problema

ETAPA 3 — Prée-montagem da explicacdo do problema e referéncias béasicas

ETAPA 4 — Oficina para elaboracédo do programa
a) Checagem da explicacdo preliminar do problema e referéncias basicas
(objetivo, publico-alvo e beneficiarios)
b) Construcao da estrutura logica do programa
c) ldentificacdo de fatores de contexto
d) Analise do Modelo Logico

8 Cassiolato, M. e Gueresi, S.— “Como Elaborar Modelo Logico: Roteiro para formular programas e organizar avaliagdo”. Brasilia:
Ipea, 2010. (Nota Técnica).
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E necessario ter paciéncia. Modelos logicos completos sdo ilusoriamente simples. Na
realidade, ¢ uma ferramenta exigente em informac0des coletadas junto a geréncia do Programa
para resgatar sua teoria.

Armadilhas do modelamento logico

a) Gasto de tempo e recurso. Evitar o perfeccionismo. Se alguns elementos ainda sdo
desconhecidos ou ficaram pouco claros, aceitar trabalhar com as limitacGes e as informacdes
disponiveis.

b) Complexidade vs. Légica linear. Reconhecer que, embora o desenho de um programa
tenha logicas por vezes bastante complexas, a visdo linear pode ser uma simplificacao Util.

c) Uso rigido e fechado de novas informag6es. Como o modelo logico deve ser
construido com a participacdo da equipe do Programa, € importante orientar para que seja
revisado regularmente, checando seus pressupostos, ja que mudancas podem ocorrer e afetar a
estrutura légica bem como o desempenho do Programa.
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Orientacao para elaboracao do trabalho final

> Trabalho em grupo: elaboracao de texto, contendo os fundamentos da

teoria do programa que ira introduzir o modelo légico construido.

Sugestao de estrutura:

Texto (3 paginas)

1. O problema a ser enfrentado (justificativa relacionada ao no critico
selecionado do macro-problema, apresentacao dos descritores da
situacao inicial e da explicacao do problema);

2. O programa desenhado (relacionar as acoes e seus produtos a mudancgas
de causas para alcancar resultados intermediarios e como estes levam ao
resultado final e aos impactos);

3. O contexto e os desafios para a implementacao do programa;



