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Obstáculos para 
adoção BIM



• Não é fácil, tampouco simples, compreender o que é BIM e seus benefícios
potenciais

• Muitos atores não percebem que já pagam um alto preço devido a erros, 
retrabalhos, atrasos e demandas nos seus empreendimentos de 
construção

• Muitos Proprietários e investidores brasileiros ainda não se deram conta de 
que seriam os principais beneficiários do uso de processos BIM

• Bancos e agentes financiadores ainda não se deram conta de que 
poderiam praticar taxas mais baixas, para projetos e especificações mais 
precisos proporcionados pelo uso do BIM (menores riscos)
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Dificuldade de entender / compreender com precisão



• O ser humano geralmente rejeita o que é desconhecido

• A maioria das pessoas tem dificuldades com as 
mudanças e alguns, de fato não querem mudar
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Inércia e Natural Resistências às Mudanças 





• Não costumamos valorizar o planejamento nos nossos empreendimentos de construção;

✓ Brasileiros não gostam de planejar e preferem ´sair fazendo as coisas´

✓ Vamos começar a fazer, porque depois nós resolveremos e daremos um ´jeito´, porque somos 
bons de improvisos

• Brasileiros ainda acreditam em soluções ´rápidas e baratas´; 

• Porque ainda não temos suficiente número de profissionais capacitados em BIM no nosso mercado;

• Porque nem todos que atuam na indústria da construção civil no Brasil se interessam verdadeiramente por 
processos mais eficazes e transparentes. Muitos apostam na indefinição e no caos justamente para tirar 
proveito disso.

Barreiras culturais e particularidades do mercado
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Gerenciamento 
de Informações

Fonte: Adaptado de Zigurat – Dra. Marzia Bolpagni

A necessidade de amadurecimento BIM dos contratantes
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GESTÃO ORGANIZACIONAL

ISO 9001

GESTÃO DE ATIVOS

ISO 55000

GERENCIAMENTO DE INFORMAÇÕES

ISO 19650
Acrescenta detalhes e especificidades de 
cada país, exemplo, qual Sistema de 
Classificação de Informações utilizados:

UK➔ Uniclass II

Brasil ➔ ABNT NBR-15965

ISO-19650-1: Organization of information about
construction Works – information management using BIM

Parte 1: Concepts and principles

ISO-19650-2: Organization of information about
construction Works – information management using BIM

Parte 2: Delivery phase of the assets

Anexo nacional

ISO-19650-3: Organization of information about
construction Works – information management using BIM

Parte 3: Operational phase of the assets

AIM
FASE OPERACIONAL

PIM
FASE de 
ENTREGA

ISO-19650-3

ISO-19650-2
A

B

C

ISO-19650 Organização e Digitalização de 
informações de ambientes 
construídos

Gerenciamento de informações como o uso do BIM
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NOTA: Nesta figura, “encapsula” significa “define limites” / delimita,
“contribui para” significa “fornece uma entrada para”
“especifica” significa “determina o conteúdo, estrutura e  
metodologia”.

Requisitos de 
Informação dos 

ENVOLVIDOS

(stakeholders)

Requisitos de 
Informação 

CONTRATADOS

Informações 
ENTREGÁVEIS

especifica
→

Etapa 01 -OIR
Requisitos de 
Informação da 
ORGANIZAÇÃO

Etapa 02 –AIR
Requisitos de 
Informação do 

ATIVO

Etapa 03 -AIM

Modelo de Informação 

do ATIVO

encapsula
→

(fornece a 
entrada de 
dados a)

contribui para
↓

(fornece uma entrada de dados a)

contribui para
↓

↑

contribui para

Etapa 02 -PIR

Requisitos de 
Informação de 

PROJETO

contribui
para
→

Etapa 02 –EIR

Requisitos de

TROCA DE 
INFORMAÇÃO

especifica
→

(define o 
conteúdo, a 
estrutura e a 
metodologia)

Etapa 03 -PIM

Modelo de Informação 

de PROJETO

Informações que se 
PRODUZ, e se 
ESTRUTURA e se 
ENTREGA como resposta 
ao que foi solicitado / 
requisitado 

Informações que 
definem o que se 
DESEJA, o que se 
REQUISITA

Para definir os processos de 
operação e manutenção...

Ponto de 
PARTIDA

O EIR é específico para cada projeto, segue o PIR e o AIR
... Define quais informações deverão ser geradas, por 
quem, quando e como deverão ser trocadas e entregues

O OIR é estratégico

O AIR define 
expectativas de 
desempenho 
operação & 
manutenção

O PIR define o ´rito´
da contratação e do 
desenvolvimento, 
seguindo objetivos
de alto nível

É o ´Modelo do Projeto´, inclui 
´Modelos BIM´ (informações 
estruturadas, geométricas e 
não-geométricas) mas inclui 

também informações não 
estruturadas (vídeos, fotos, 

etc.)

CONTRATANTES CONTRATADOS

Requisitos de Informações e Entregáveis – ISO-19650



Requisitos de 
Informação dos 

ENVOLVIDOS

(stakeholders)

Requisitos de 
Informação 

CONTRATADOS
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Etapa 01 -OIR
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↓

↑

contribui para

Etapa 02 -PIR

Requisitos de 
Informação de 

PROJETO

contribui
para
→

Etapa 02 –EIR

Requisitos de

TROCA DE 
INFORMAÇÃO

especifica
→

(define o 
conteúdo, a 
estrutura e a 
metodologia)

Etapa 03 -PIM

Modelo de Informação 

de PROJETO

Organização e 
Digitalização de 
informações de 
ambientes construídos

é uma resposta ao...

Para definir os processos de 
operação e manutenção, 
utiliza-se informações como 
nomes dos ambientes, 
tamanhos dos ambientes, 
informações sobre 
mobiliários e equipamentos
que já foram definidos no 
PIM, e portanto, podem ser 
extraídos dele...

é uma resposta ao...

Ex. Fachada de fácil manutenção...

Como você quer o seu modelo?
- Para que usos?
- Qual unidade de medida?
- Qual sistema de classificação?
- Quais propriedades deverão 

ser incluídas?
- Como serão as interações com 

outros participantes?...

Requisitos de Informações e Entregáveis – ISO-19650



A publicação da série de Normas ISO-19650 e as atuais inconsistências 
no conceito de LOD induzem a decisão de deixar de utilizá-lo... 

...passando a utilizar o conceito e a definição do

Nível Necessário de Informação

Considerando que tanto Geometria quanto Propriedades são ´Informações´

Somente as informações realmente Necessárias deverão ser requeridas e 
fornecidas para evitar desperdício de esforços

Entregáveis BIM tem que se basear na definição de requisitos
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A necessidade de amadurecimento BIM dos contratantes



“O nível necessário de informação para cada ´entregável de informação´
deve ser definido de acordo com o seu propósito.”

Trata-se de uma abordagem ´ENXUTA´ versus ´DESPERDÍCIO´

“Os contratados devem considerar o risco que a importação automática 
de objetos e sua inclusão nos modelos de informações podem adicionar 
mais informações além daquelas que realmente são necessárias para o 
desenvolvimento do projeto”

...então, primeiro se define quais são os objetivos de um 
projeto e  porque uma informação é necessária e depois, 
você define o nível de detalhamento que será necessário 

para que se alcance os objetivos já definidos...

...Considere que numa situação ideal, todas as informações
inseridas nos modelos deverão ser verificadas, conferidas e 

validadas, ter informações além das necessárias significa 
desperdício de esforços e de horas de trabalho...
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Sugere-se que se comece os trabalhos já considerando o FINAL...

Onde se deseja chegar com o desenvolvimento deste projeto?
O que se quer alcançar?

O que realmente é necessário para alcançar os objetivos do projeto?

É muito importante ser específico e 
focado nos propósitos e finalidades!

“O nível necessário de informação“ 
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Entregáveis BIM têm que se basear na definição de requisitos

A necessidade de amadurecimento BIM dos contratantes
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Gerenciamento de Informações

A necessidade de amadurecimento BIM dos contratantes

• A publicação da série de normas ISO-19650 preenche uma lacuna
importante ao oferecer referências para os processos de contratação e 
gerenciamento de informações de empreendimentos de engenharia e 
construção baseados em BIM;

• Entretanto estas normas definem conceitos que não são muito fáceis de 
compreender e que também não correspondem diretamente às práticas
atualmente utilizadas no Brasil;

• Após a publicação das normas, serão necessários esforços adicionais, para 
´explicar´ e disseminar os novos conceitos, e gerar exemplos da sua 
aplicação prática;

• Segundo a série de normas ISO-19650 os contratantes, especialmente, 
precisarão capacitar-se e aprender a especificar e ´pedir serviços BIM´, 
definindo suas necessidades e requisitos que os contratados possam seguir.



Indústria 
Fragmentada

Fluxos de
Trabalho

Desconectados

Processos 
Indefinidos

Maior 
Colaboração

Adoção da 
Digitalização Padrões Abertos

O atual ´status´ da indústria da construção
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✓ Qual é o SEGMENTO de atuação?

✓ Quais são os principais OBJETIVOS da operação?

✓ Quais são os principais PROCESSOS realizados pela organização?

✓ Quais processos são realizados INTERNAMENTE e quais são realizados por TERCEIROS?

✓ Qual é o nível de MATURIDADE TÉCNICA e ORGANIZACIONAL da empresa?

✓ Qual é o nível de disposição para MUDANÇAS e INOVAÇÕES?

✓ Quais são as PECULIARIDADES da operação e da organização?
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Implantações BIM são específicas para 
cada organização e dependem de:
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Barreiras culturais e peculiaridades do mercado

• Devido ao atual modelo de negócio e contratação mais utilizado no Brasil. Os maiores 
beneficiados pela adoção BIM são os contratantes que respondem pelo produto final 
construído perante os clientes, mas o BIM precisa começar com o desenvolvimento dos 
projetos. Sem isso, não existe o BIM. Para os Arquitetos e projetistas, entretanto; a exigência 
do BIM acaba representando, além da necessidade de investimento e capacitação, um 
aumento substancial de escopo e responsabilidades, sem que sua remuneração seja 
adequadamente discutida e revista e readequada ao novo escopo ampliado.

• Porque as margens dos empreendimentos da construção civil no Brasil ainda são 
relativamente altas, comparadas com mercados mais maduros, e os erros e desperdícios, 
mesmo significativos, já são incorporados nos orçamentos e são historicamente aceitos e 
considerados ´normais´ pela indústria.
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Barreiras culturais e peculiaridades do mercado

• Porque os modelos educacionais da maioria das 
universidades brasileiras são inflexíveis. As mudanças 
das grades curriculares são difíceis e exigem processos 
longos e os professores, de modo geral, não são 
estimulados à inovação;

• Porque há oportunistas e ´ruídos´ no mercado que 
acabam gerando fracassos em algumas inciativas de 
implementação BIM e em consequência, inseguranças.



Localização nas fases 
do Ciclo de Vida



Entregáveis BIM?
...depende...
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• Depende dos segmentos...

EDIFICAÇÕES INFRAESTRUTURA INDÚSTRIAS UTILIDADES

• BIM é abrangente demais!

Entregáveis BIM? ...depende...
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Entregáveis BIM? ...depende...

• Embora existam alguns pontos e aspectos comuns, os processos e os 
conteúdos BIM são diferentes para os correspondentes segmentos.

• Considerando o nível de disponibilidade e maturidade das informações, 
sugere-se começar qualquer estudo ou implantação utilizando processos 
que sejam mais parecidos ou aproximados aos processos BIM utilizados 
para Edificações e, aos poucos, em ciclos e numa sequência de projetos 
pilotos, ir avançando nas ´especificidades´ de cada segmento.

Lembrando que a maioria dos segmentos da infraestrutura também
acaba incluindo algum tipo de ´edificação´ como uma ´estação de

metrô´, uma ´casa de bombas´ de um sistema hidráulico, etc.
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Modalidade contrato EPC – Engineering, 
Procurement & Construction

Modalidade contrato DBB – Design,
Bid & Build

Proprietári
o

Proprietári
o

E – EngenhariaE – Engenharia
P –
Procurement / 
Compras

P –
Procurement / 
Compras
C – ConstruçãoC – Construção

Contratad
o

Contratad
o

Advogad
o

Gerenciador
a

PROPRIETÁRIO /
INVESTOR

Incorporador

Construtor
a

Arquite
to

Consultor
Projetos Legais

Orçamentis
ta

Engenheiro 
de 

Planejament
o

Outras
Engenharia

s

Engenheir
o 

Instalaçõe
s

Fabricante
s

Subempreiteiro
s

Engenheir
o

Estrutural

Advogad
o

Gerenciado
ra

PROPRIETÁRIO /
INVESTOR

Incorporad
or Empresa de 

Projeto & 
Construção

Arquitet
o

Consultor
Projetos Legais

Orçamentist
a

Engenheiro 
de 

Planejamento

Outras
Engenharia

s

Engenheir
o 

Instalaçõe
s

Fabricante
s

Subempreiteiro
s

Engenheir
o

Estrutural

Proprietári
o

Proprietári
o

E – EngenhariaE – Engenharia
P –
Procurement / 
Compras

P –
Procurement / 
Compras
C – ConstruçãoC – Construção

Contratad
o

Contratad
o

do tipo de CONTRATO!
Entregáveis BIM? ...depende...

Com inúmeros participantes, muitas trocas de informações...

...é fundamental definir PAPÉIS e RESPONSABILIDADES e FLUXOS DE TRABALHO!



Ciclo de vida dos edifícios

Pós-obraPré-obraPré-obra Obra

Pós-obraPré-obra ObraObra

Pós-obraPós-obraPré-obra Obra
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BIM é abrangente demais e a 
referência a uma determinada fase 

do ciclo de vida é importante no 
exercício de comunicação -

auxiliando o alinhamento entre 
contratante e contratados ou entre 

membros da equipe de projeto



Pré-obra Obra Pós-obra

Concepção

Iniciação

Conceituação

Verificação da Viabilidade

Viabilidade

Legal

Estratégica Corporativa

Social

Meio-Ambiente

Marketing / Mercado

Tecnologia

Econômico-Financeiro

Análise
de Riscos

Projeto Licitação
e Contratação

Construção Comission.
Uso  e  

Operação 

Manutenção

Manutenção
e Monitoramento

Descomiss.

Início
mais comum

da fase do CICLO DE VIDA das CONSTRUÇÕES
Entregáveis BIM? ...depende...
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Pré-obra Obra Pós-obra

Concepção

Iniciação

Conceituação

Verificação da Viabilidade

Viabilidade

Legal

Estratégica Corporativa

Social

Meio-Ambiente

Marketing / Mercado

Tecnologia

Econômico-Financeiro

Análise
de Riscos

Projeto Licitação
e Contratação

Construção Comission.
Uso  e  

Operação 

Manutenção

Manutenção
e Monitoramento

Descomiss.

Isso é MACRO-BIM

da fase do CICLO DE VIDA das CONSTRUÇÕES
Entregáveis BIM? ...depende...
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Pré-obra Obra Pós-obra

Concepção

Iniciação

Conceituação

Verificação da Viabilidade

Viabilidade

Legal

Estratégica Corporativa

Social

Meio-Ambiente

Marketing / Mercado

Tecnologia

Econômico-Financeiro

Análise
de Riscos

Projeto Licitação
e Contratação

Construção Comission.
Uso  e  

Operação 

Manutenção

Manutenção
e Monitoramento

Descomiss.

2º passo
mais comum

da fase do CICLO DE VIDA das CONSTRUÇÕES
Entregáveis BIM? ...depende...
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Pré-obra Obra Pós-obra

Concepção

Iniciação

Conceituação

Verificação da Viabilidade

Viabilidade

Legal

Estratégica Corporativa

Social

Meio-Ambiente

Marketing / Mercado

Tecnologia

Econômico-Financeiro

Análise
de Riscos

Projeto Licitação
e Contratação

Construção Comission.
Uso  e  

Operação 

Manutenção

Manutenção
e Monitoramento

Descomiss.

COBie

Inicio ´simplificado´ somente com 
a exigência contratual do COBie!

da fase do CICLO DE VIDA das CONSTRUÇÕES
Entregáveis BIM? ...depende...
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A importância da GEOMETRIA e dos DADOS de um projeto 
se invertem conforme seu desenvolvimento evolui:

IM
P

O
R

T
Â

N
C

IA

DADOS
DO MODELO

GEOMETRIA DO 
MODELO

CONCEPÇÃO PROJETO CONSTRUÇÃO OPERAÇÃO e MANUTENÇÃO

Nas fases mais iniciais de um projeto a 
GEOMETRIA é mais importante

Na medida em que um 
projeto evolui por suas 
fases, e as questões 
geométricas são 
resolvidas e 
coordenadas, os DADOS 
não-geométricos, como 
as especificações e as 
referências técnicas, 
tornam-se mais 
importantes.

Fonte: Bilal Succar
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Os 25 casos de usos BIM mapeados pela Penn State Univ.
OPERAÇÃOCONSTRUÇÃOPROJETOPLANEJAMENTO

Modelagem das Condições ExistentesModelagem das Condições Existentes

Estimativas de CustosEstimativas de Custos

PlanejamentoPlanejamento

ProgramaçãoProgramação

Análises LocaisAnálises Locais

Revisão de ProjetosRevisão de Projetos

Design AutoralDesign Autoral

Análise EstruturalAnálise Estrutural

Análise LuminotécnicaAnálise Luminotécnica

Análise EnergéticaAnálise Energética

Análise MecânicaAnálise Mecânica

Análises de Outras Engas.Análises de Outras Engas.

Avaliação LEED SutentabilidadeAvaliação LEED Sutentabilidade

Validação de CódigosValidação de Códigos

Coordenação Espacial 3DCoordenação Espacial 3D

Planejamento de UtilizaçãoPlanejamento de Utilização

Projeto do Sistema ConstruçãoProjeto do Sistema Construção

Fabricação DigitalFabricação Digital

Planejamento e Controle 3DPlanejamento e Controle 3D

Modelagem de RegistrosModelagem de Registros

Planejamento  de ManutençãoPlanejamento  de Manutenção

Análise do Sistema ConstruçãoAnálise do Sistema Construção

Gestão de AtivosGestão de Ativos

Ger. Espaços / Rastreamento Ger. Espaços / Rastreamento 

Planejamento c/ DesastresPlanejamento c/ Desastres

Usos Principais do BIM

Usos Secundários
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Os casos de usos BIM mais comuns no Brasil
PLANEJAMENTOPROJETOCONSTRUÇÃOOPERAÇÃO

Modelagem das condições existentesModelagem das condições existentes

ESTIMATIVAS DE CUSTOSESTIMATIVAS DE CUSTOS

PLANEJAMENTO 4DPLANEJAMENTO 4D

ProgramaçãoProgramação

Análises locaisAnálises locais

REVISÂO DE PROJETOSREVISÂO DE PROJETOS

PROJETOS AUTORAISPROJETOS AUTORAIS

Análise EnergéticaAnálise Energética

Análise EstruturaAnálise Estrutura

Análise LuminotécnicaAnálise Luminotécnica

Análise MecânicaAnálise Mecânica

Análise de outras engenhariasAnálise de outras engenharias

Avaliação LEED sustentabilidadeAvaliação LEED sustentabilidade

Validação de códigosValidação de códigos

COORDENAÇÃO ESPACIAL 3DCOORDENAÇÃO ESPACIAL 3D

Planejamento de utilizaçãoPlanejamento de utilização

Projeto do sistema de construçãoProjeto do sistema de construção

Fabricação digitalFabricação digital

Planejamento e Controle 3DPlanejamento e Controle 3D

Modelagem de registros;Modelagem de registros;

Planejamento de manutençãoPlanejamento de manutenção

Análise do sistema construçãoAnálise do sistema construção

Gestão de ativosGestão de ativos

Ger. espaços / rastreamentoGer. espaços / rastreamento

Planejamento contra  desastresPlanejamento contra  desastres
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Os 128 casos de usos BIM mapeados por Bilal Succar
C A S O S   D E    U S O S    B I M

G E N É R I C O S

CÓDIGO D E S C R I Ç Ã O

1010 Modelagem Arquitetônica

1020 Modelagem de Sistemas Audiovisuais

1030 Modelagem de Barreiras

1040 Modelagem de Alvenarias

1050 Modelagem de Estruturas de Concreto

1060 Modelagem de Conservação Histórica

1070 Modelagem de Decoração (esculturas, aço, gesso, fontes, etc.)

1080 Modelagem de Sistemas de Exibição

1090 Modelagem de Sistemas de Drenagem

1100 Modelagem de Sistemas de Dutos

1110 Modelagem de Estruturas Extra-terrestres

1120 Modelagem de Sistemas de Fachadas

1130 Modelagem de Sistemas de Combate e Prevenção de Incêndios

1140 Modelagem de Interiores (mobiliário, decoração, equipamentos, etc.)

1150 Modelagem de Sistemas de Fluxo (chaminés, exaustões, etc.)

1160 Modelagens Judiciais e Forenses (investigações criminais, cenas de crimes, etc.)

1170 Modelagem de Fundações

1180 Modelagem de Sistemas de Combustíveis

1190 Modelagem de Sistemas AVAC

1200 Modelagem de Sistemas Hidráulicos

1210 Modelagem de Sistemas de Comunicação e Informação

1220 Modelagem de Sistemas de Infraestrutura (sist. subterrâneos, sist. suprimentos, etc.)

1230 Modelagem de Sistemas de Irrigação

C A S O S   D E    U S O S    B I M

G E N É R I C O S

CÓDIGO D E S C R I Ç Ã O

1240 Modelagem de Paisagismo

1250 Modelagem de Sistemas de Iluminação

1260 Modelagem de Estruturas Marítimas

1270 Modelagem de Alvenarias Estruturais

1280 Modelagem de Sistemas Medicinais

1290 Modelagem de Unidades Modulares

1300 Modelagem de Sistemas Nucleares

1310 Modelagem de Sistemas Paramétricos (baseados em algorítimos)

1320 Modelagem de Sistemas de Geração de Energia

1330 Modelagem de Sistemas de Refrigeração

1340 Modelagem de Renovações

1350 Modelagem de Sistemas Sanitários

1360 Modelagem de Sistemas de Segurança

1370 Modelagem de Sistemas de Sinalização

1380 Modelagem de Sistemas de Alerta

1390 Modelagem de Sistemas de Inspeção Espacial  (zonas, alturas, vãos, etc.)

1400 Modelagem de Sistemas Estruturais Steel Framing

1410 Modelagem de Espaços subterrâneos

1420 Modelagem de Estruturas Temporárias (escoramentos, acessos, etc.)

1430 Modelagem de Estruturas de Tecidos Tensionados

1440 Modelagem Topográfica (geológica, geotécnica, de escavações, etc.)

1450 Modelagem de Estruturas de Madeira

1460 Modelagem de Tráfego

1470 Modelagem de Sistemas de Transporte

Fonte: Bilal Succar
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Os 128 casos de usos BIM mapeados por Bilal Succar

Fonte: Bilal Succar

C A S O S   D E    U S O S    B I M

G E N É R I C O S

CÓDIGO D E S C R I Ç Ã O

1480 Modelagem de Sistemas Subaquáticos

1490 Modelagem Urbana

1500 Modelagem de Sistemas de Circulação Vertical (elevadores, escadas, etc.)

1510 Modelagem de Sistemas de Disposição de Lixo e Resíduos

1500 Modelagem de Sistemas Estruturais Wood Framing

5
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C A S O S   D E    U S O S    B I M    E S P E C Í F I C O S

CÓDIG
O F A S E USO DO MODELO BIM

2010

CAPTURA e

REPRESENTAÇÃO da 

REALIDADE

Documentação 2D

2020 Detalhamento 3D

2030 Representação ´as-built´

2040 Generative Design

2050 Scaneamento a laser

2060 Fotogrametria

2070 Documentação de Registros

2080 Registros de Inspeções

2090 Comunicação Visual

3010

PLANEJAMENTO e 

PROJETO

Conceituação

3020 Planejamento da Construção

3030 Planejamento de Demolições

3040 Desenvolvimento de Projeto Autoral

3050 Planejamento contra Desastres

3060 Análise de Processo Enxuto de Construção (Lean)

3070 Planejamento de Içamentos

3080 Planejamento da Operação

3090 Especificações e Suprimentos

3100 Programação de Espaços

3110 Planejamento Urbano

3120 Análises de Valor

C A S O S   D E    U S O S    B I M    E S P E C Í F I C O S

CÓDIG
O F A S E USO DO MODELO BIM

4010

QUANTIFICAÇÃO e 

SIMULAÇÕES

Análise de Acessibilidade

4020 Análise Acústica

4030 Simulações e Realidade Aumentada

4040 Detecção de Interferências

4050 Verificação de Normas Técnicas e Validações

4060 Análise de Construtibilidade

4065 Análise da Operação da Construção

4070 Estimativa de Custos

4080 Ingresso e Saída

4090 Utilização de Energia (reuso de energia)

4100 Análise de Elementos Finitos

4110 Simulação de Fogo e Fumaça

4120 Análise de Iluminação

4130 Extração de Quantidades

4140 Análise de Refletividade

4150 Avaliação de Perigos e Riscos

4160 Análise de Segurança do Trabalho

4170 Análise de Segurança Patrimonial

4180 Análise do Local da Construção

4190 Análise Solar

4200 Análise Espacial

4210 Análise Estrutural

4220 Análise de Sustentabilidade

4230 Análise Térmica

4240 Simulação de Realidade Virtual

4250 Avaliação do Ciclo de Vida

4260 Estudos de Esforços causados pelo Vento

Os 128 casos de usos BIM mapeados por Bilal Succar

Fonte: Bilal Succar
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C A S O S   D E    U S O S    B I M    E S P E C Í F I C O S

CÓDIG
O F A S E USO DO MODELO BIM

5010

CONSTRUÇÃO e 

FABRICAÇÃO

Impressão 3D

5020 Pré-fabricação de Módulos Arquitetônicos

5030 Pré-fabricação de Formas

5040 Pré-moldados de Concreto

5050 Logística da Construção

5055 Gerenciamento da Resíduos da Construção

5060 Pré-fabricação de Montagens Mecânicas

5070 Conformação de Placas Metálicas

5080 Configurações do Canteiro

6010

OPERAÇÃO e 

MANUTENÇÃO

Manutenção de Ativos

6020 Aquisição de Ativos

6030 Rastreamento de Ativos

6040 Inspeção da Construção

6050 Comissionamento

6060 Gerenciamento de Relocações

6070 Gerenciamento de Espaços

7010

MONITORAMENTO 

e CONTROLE

Automação de Edificação e Instalações

7020 BIM no Campo

7030 Monitoramento de Desempenho

7040 Monitoramento de Uso em Tempo Real

7050 Monitoramento de Desempenho Estrutural

C A S O S   D E    U S O S    B I M    E S P E C Í F I C O S

CÓDIG
O F A S E USO DO MODELO BIM

8010

INTEGRAÇÕES e 

EXTENSÕES

Integração BIM com Sistemas de Especificações

8020 Integração BIM com ERPs

8030 Integração BIM c/ Sistemas de Gestão de Manutenção

8040 Integração BIM com Sistemas GIS

8050 Integração BIM com Internet das Coisas (IoT)

8060 Integração BIM c/ Sist. de Gerenciamento Industrial

8070
Integração BIM com Serviços Baseados na 

Internet

Os 128 casos de usos BIM mapeados por Bilal Succar

Fonte: Bilal Succar
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Comunicação e 
Gestão de Mudanças



• A implantação BIM, em qualquer empresa ou organização, significa um 
mudança significativa na forma de realizar atividades, nos processos
realizados e baseados apenas em documentos desenvolvidos com CAD, 
Excel e Word (informações não-estruturadas);

• BIM é uma inovação, cuja implantação, refletindo a própria complexidade 
da indústria, também pode ser complexa, e as boas práticas recomendam 
enfaticamente que as empresas cuidem especialmente da comunicação e 
do processo de gestão de mudanças.

MÉDIA 
Complexidade

ALTA 
Complexidade

BAIXA 
Complexidade
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Uma das barreiras mais significativas para a Adoção BIM



“ENDOMARKETING”

“EXOMARKETING”

➔ COMUNICAÇÃO INTERNA 

➔ COMUNICAÇÃO EXTERNA

• Para explicar os benefícios e vantagens do uso de 
processos BIM

• Para convencer os envolvidos de que o esforço de 
aprendizado, capacitação e mudança vale à pena

• O BIM como inovação e tendência de tornar-se o futuro
paradigma da indústria da construção tem sido utilizado 
como recurso p/ retenção de talentos nas empresas

• Quando uma organização comunica ao mercado que se 
capacitou para o uso do BIM isso pode ajudá-la a fechar 
novos negócios e também a posiciona como inovadora.

• Com o correto uso do BIM, uma organização pode realizar 
processos de maneira muito mais eficaz e precisa.
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➔ Comunicação e gestão de mudanças são tão importantes nas 
implantações BIM que as boas práticas recomendam o 
desenvolvimento de um plano de comunicação específico, 
definindo várias fases, como por exemplo:
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➔ Para que um plano 
de comunicação seja 
bem estruturado é 
fundamental a 
identificação dos 
principais 
stakeholders e seus 
correspondentes 
níveis de interesse e 
poder no próprio 
processo de 
implantação
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➔ Recomenda-se também a realização 
de entrevistas com representantes das 
principais áreas envolvidas na 
implantação BIM;

➔ As próprias entrevistas funcionam 
como esforço de comunicação;

➔ Informações específicas coletadas nas 
entrevistas deverão ser utilizadas para 
a definição da implantação BIM, 
especificando etapas, identificando as 
informações mais importantes e 
customizando o plano. 

➔ Relatórios deverão ser gerados para 
documentar as entrevistas realizadas ➔
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➔ Uma lista com os principais pontos 
positivos e negativos da 
organização onde se pretende 
implantar BIM, identificados sob a 
ótica do próprio processo de im-
plantação pode ser gerada para 
embasar o desenvolvimento do 
plano de comunicação e facilitar a 
comunicação e o alinhamento
entre os envolvidos ➔
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➔ Para o desenvolvimento de um Plano de Comunicação adequado 
também deverão ser identificados e utilizados diversos canais de 
comunicação, bem como a definição dos correspondentes 
formatos, frequência e periodicidade. 
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➔ As boas práticas indicam que o plano de comunicação também 
defina os produtos entregáveis específicos que deverão ser 
gerados para a utilização nos diferentes canais identificados.
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Recomenda-se que 
os Planos de 
Comunicação da 
implantação BIM 
sejam específicos, 
bem estruturados e 
documentados 
adequadamente ➔
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E pode-se definir 
uma série de 
mensagens que 
deverão ser 
entregues para os 
diferentes 
stakeholders 
utilizando os 
vários canais de 
comunicação ➔
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Idealmente o Plano 
de Comunicação 
deverá também 
definir as reações 
desejadas para cada 
um dos principais 
stakeholders 
identificados ➔
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Formais e Informais
➔ Identificação de Lideranças

• E e ntão, definir e priorizar ações e mecanismos concretos para 
esclarecer, comprometer, capacitar e sustentar o processo de mudança
da implantação BIM.
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Formais e Informais
➔ Identificação de Lideranças

• E, então, definir e priorizar ações e mecanismos concretos para 
esclarecer, comprometer, capacitar e sustentar o processo de mudança
da implantação BIM.

BAIXA
Prioridade

MÉDIA 
Prioridade

ALTA
Prioridade

• Mesmo que seja a definição de um critério de priorização relativa
entre as próprias iniciativas, com 3 níveis, como por exemplo:
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Gestão e Compartilhamento 
do Conhecimento



• Alguns empresários da construção têm relatado sua preocupação com o 
investimento no treinamento e na qualificação de funcionários no uso de 
processos BIM, porque não é fácil retê-los nas suas empresas, depois que 
estão prontos para o mercado.

➔ Numa situação ideal, os conhecimentos adquiridos
durante o esforço de implantação BIM deverão ser 
documentados e mantidos na empresa / 
organização, considerando a eventual substituição 
de colaboradores.
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➔ As boas práticas recomendam a definição e estruturação de 
uma estratégia específica para o registro, gestão e 
compartilhamento do conhecimento.

• Idealmente os conteúdos deverão ser organizados, classificados e agrupados / 
identificados (tagueados) de uma forma estruturada, simples, lógica e o mais intuitiva
possível para que seja facilitada sua localização e reutilização pelos interessados

• Sempre que possível, deve-se utilizar uma 
plataforma para a gestão e compartilhamento 
dos conteúdos de aprendizado, como o 
Moodle ou o Canvas, por exemplo ➔
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➔ Também se recomenda a gravação de vídeos
com tutoriais e outros conteúdos para retenção e 
compartilhamento de conhecimentos adquiridos 
durante uma implantação BIM

• Os vídeos têm sido um dos formatos preferidos para o 
compartilhamento de conteúdos não apenas nas redes sociais mas 
também em diversas outras plataformas 

• Para a gravação de vídeos existem 
plataformas bastante flexíveis e gratuitas 
como o OBS➔
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➔ Recomenda-se também que a geração de conteúdos
específicos para compartilhamento de conhecimento seja 
incluída como entregável em todas as atividades de tarefas 
planejadas para a implantação BIM

• Além da recomendável 
classificação e 
agrupamento dos 
assuntos; sugere-se 
baixo rigor quanto à 
forma de registro dos 
aprendizados: - melhor 
ter um conteúdo que 
pode ser ajustado e 
revisado que não ter.
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➔ Tipos de conteúdos que idealmente, deverão ser 
registrados de compartilhados:

• Procedimentos para a realização de tarefas repetitivas, com o uso de um determinado 
tipo de software, como por exemplo, desenvolvimento de templates, ajustes de 
configuração para extração de quantitativos, ajustes para geração de documentos

• Dicas e truques para realização de atividades específicas;

• Numa situação ideal, convém registrar não apenas as boas práticas, mas também 
processos que não funcionaram, para evitar a repetição de alguns erros que 
eventualmente tenham sido cometidos.

➔ Reforçando que a classificação, organização e agrupamento dos assuntos é vital 
para facilitar a localização e a reutilização de conteúdos.

• Padrões, codificações, classificações de informações utilizadas 
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Baby-Steps

Erros e quedas já são 
esperados

Foco no aprendizado
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Nós contra eles
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Colaborativo
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