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1 O que é Governo Aberto

Unidade 1 - Origem e conceito de governo aberto

v OBJETIVOS DE
0 1PRENDIZAGEM

| Conhecer a origem e o conceito de governo aberto.

Open Government Partnership (OGP)

Emsetembrode 2011, oBrasillancou, em conjunto comsete paises
e nove organizac¢des da sociedade civil, uma iniciativa multilateral
internacional chamada Open Government Partnership (OGP)
ou, em portugués, Parceria para Governo Aberto.

Por meio desta, os paises se comprometiam a:

* aumentar a disponibilidade de informacBes acerca das atividades
governamentais;

* apoiar a participagado civica;

* implementar os mais altos padrdes de integridade profissional nas
administracdes publicas;

« ampliar o acesso a novas tecnologias, para fins de abertura e prestacdo
de contas.

Por meio dessas medidas, os governos buscam atender melhor as necessidades de
seus cidaddos, otimizar o uso de recursos e dar mais eficiéncia a acao estatal.

SAIBA MAIS

A ideia lancada pelo OGP cresceu. Atualmente, quase 80
paises fazem parte da iniciativa; e organismos internacionais
diversos abracaram a proposta lancada pela parceria. Conceitos
amadureceram, novas perspectivas surgiram e agoes concretas
moldaram novas formas de fazer e pensar governo aberto.
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Atualmente, governo aberto é reconhecido pela sociedade, governo e academia
como uma forma de gestao publica que favorece a transparéncia e a participacao —
imperativos para qualquer governo democratico.

Como veremos, governos abertos ndo sé atendem a uma série de principios
democraticos, eles ajudam o Estado a ser mais eficiente, inovador e confiavel.

A Organizacao para Cooperacgao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE)
define governo aberto como:

“Umaculturadegovernancaquepromoveosprincipiosdetransparéncia,
integridade, accountability, e participacdo das partes interessadas,
como forma de apoiar a democracia e o crescimento inclusivo”.

O primeiro aspecto interessante dessa definicdo é a perspectiva de governo aberto
como cultura. Isso porque fomentar tais principios exige comportamentos, tanto
por parte dos servidores, que criam e implementam as politicas publicas, quanto
por parte das organizacdes, que precisam tornar tais processos parte do seu modelo
de gestao.

Esse ponto é reforcado pela ideia de governanca, que pressupde algo deliberado
e que entende que a tomada de decisdo da instituicdo deve considerar as partes
interessadas (stakeholders).

O que a OCDE prop0®e, portanto, € uma visdo perene de governo aberto, que envolva
0s mais altos niveis das organiza¢cdes no compromisso de gestdes transparentes,
integras, participativas e comprometidas em dar respostas a sociedade.

A ideia, portanto, é de que governos devem envolver os diferentes
setores da sociedade (stakeholders) no planejamento, na execucdo e
no acompanhamento das politicas e servicos publicos, e permita um
redesenho que conte, ndo apenas com a opinido, mas a contribuicao
direta desses atores no fortalecimento da a¢dao do Estado.

Com mais conhecimentos, recursos e perspectivas acerca de um tema,
problemas complexos podem ser resolvidos com maior eficiéncia.

Essa visao, reforca o pensamento promovido pela Parceria para Governo
Aberto, acerca do tema:

“A Parceria para Governo Aberto é baseada na ideia de que um governo
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aberto é mais acessivel, mais responsivo, mais transparente e responsdvel
para seus cidaddos, e que melhorar a relacdo entre pessoas e seus governos
traz beneficios de longo prazo para todos”.

Vocé notou diferenca nas duas perspectivas?

Embora as duas organizacBes tragam visdes
distintas a respeito da implementa¢do de
medidas, como veremos mais adiante,
ambas concordam que governos abertos
trabalham, sistematicamente, para serem mais
transparentes, mais integros, mais participativos
e mais responsivos as necessidades de seus
cidadaos. E, ao adotarem medidas para tanto,
sociedade e Estado colhem beneficios.

Aideia de governo aberto implica, também, em liberdade para a sociedade. E o que a
OCDE chama de Espaco Civico. Se o cidaddo sente limita¢cdes em obter informacdes,
ter respostas as suas demandas ou de participar — seja em fung¢do de sua classe,
cor, orientagdo sexual, etnia, religido —, entdo o Espaco Civico esta comprometido e
0 governo nao esta aberto como deveria. Da mesma forma, as liberdades coletivas
precisam ser respeitadas.

Se as pessoas ndo podem, dentro da lei, organizarem-se, ou se associarem, também
ha prejuizo para a participa¢do e limitacdo do Espaco Civico. Varios organismos
internacionais preveem sanc¢des por ataques a esse espac¢o, como a OGP, que ja
advertiu ou suspendeu paises, em funcao disso.

Recentemente, o conceito de governo aberto tem sido expandido para a
ideia de Estado Aberto, que implica na ideia de ampliacao dessa cultura
para todos os setores do Estado ou, como conceitua a OCDE, o Estado
Aberto ocorre...

..“qguando o executivo, legislativo, judicidrio, instituicbes publicas
independentes e todos niveis de governo — reconhecendo seus respectivos
papéis, prerrogativas e independéncia, de acordo com suas estruturas legais
e institucionais existentes, — colabora, explora sinergias e compartilha boas
prdticas e licbes aprendidas entre si e com outras partes interessadas a fim de
promover a transparéncia, a integridade, a responsividade e a participacdo
das partes interessadas para apoiar a democracia e o crescimento inclusivo”.
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Unidade 2 - Beneficios de governo aberto

v OBJETIVOS DE
0 APRENDIZAGEM

| Entender os beneficios de governo aberto.

Dezenasde paises e organismosinternacionais, no mundointeiro, estdo promovendo
reformas de governo aberto. Isso porque, a longo prazo, tais medidas trazem uma
série de beneficios para a gestao publica e para a sociedade. A seguir, citamos as
principais:

Efici€ncia

Governos enfrentam desafios, cada vez mais complexos, ao mesmo
tempo que sofrem pressdo para trabalhar com quadros de pessoal e
orcamentos limitados. Uma cultura de governo aberto contribui com
medidas de integridade, ao combater a corrup¢ao, promove o uso racional
dos recursos, por meio da transparéncia; e ajuda o governo a priorizar,
dentro de suas possibilidades, por meio da interagdo com a sociedade na
tomada de decisdes.

Inovacgao

Ao abrir espago para outros atores no desenho e implementacdo de
politicas publicas, governos abertos tém a oportunidade de contar
com especialistas, em diversas areas, para encontrar solu¢des para os
problemas complexos enfrentados pelos governos. Conhecimentos,
habilidades e técnicas de organiza¢des, pesquisadores, empresas e outros
atores podem ajudar a pensar e a realizar a¢des que seriam impossiveis
apenas com servidores. A inovacdo, também, manifesta-se pela reuso de
dados publicos pela sociedade e pela academia, que podem, por exemplo,
gerar aplicativos que ofertem servicos pubicos, como informativos
de transito ou a simplificacdo de acesso a servicos, ou que promovam
pesquisas cientificas mais ageis e pioneiras.

Confianca

Os indices de confianca da populacdo na classe politica e na democracia
estdo em niveis baixos, historicamente. Mais de 70% dos jovens e adultos
dizem confiar pouco ou nada no governo ou no Congresso Nacional. 54,5%
das pessoas consideram que a chance de serem ouvidas, acerca de um
problema, por uma autoridade local é pouca ou nenhuma. Atores como
ONGs, empresas, sindicatos, midia e organismos internacionais dispdem
de mais confianca junto a popula¢do que os governos. Ac¢des de governo
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aberto ajudam a construir relacdes com a sociedade e a envolver atores
que dispdem de credibilidade para que todos trabalhem, coletivamente,
na construcdo de solug¢des, aproximem o governo de seus cidadaos e
ajudem a resgatar a confianca.

Capacidade estatal

O envolvimento de cidaddos e organiza¢des, na execucao de politicas
publicas, pode ajudar governos a ampliar sua capacidade de implementar
acles, coletar dados, monitorar processos e muito mais. Os governos
podem ter parceiros que os ajudem a superar limitacdes, oferecam mao-
de-obra, estrutura logistica, dados e outras possibilidades, quando estes
estejam envolvidos com a politica e comprometidos com seu desenho.

Melhoria de politicas e servigos

Pensando governo aberto como uma cultura, é possivel sistematizar as
contribuicdes de usuarios de servicos e politicas, se o aprimoramento
desses esforcos for continuo e cirdrgico. A sociedade, sobretudo a
academia, também pode contribuir, por meio do acompanhamento das
politicas e do controle social, e prover informacfes acerca do uso dos
recursos e da efetividade das a¢des. Desenhar modelos participativos
para obtencdo dessas informacdes pode resultar em informacdes
estratégicas valiosas para os gestores, quando se considera a limitacao
dos governos para fazer pesquisas de implementacdo e de satisfa¢ao, de
forma sistematica.

Fortalecimento dos negécios

Medidas de governo aberto fortalecem o mercado de diversas formas.
Primeiro, tais medidas criam oportunidades, ao compartilharem dados
publicos em formato aberto, que permitem que empresas os utilizem
COmMo iNsumMos, seja para seus planejamentos ou para o desenvolvimento
de novas ferramentas, como aplicativos e sistemas que agregam valor
a esses dados e geram novos produtos. Segundo ponto: geram maior
simetria de informacdes no mercado, por meio da transparéncia, o que
torna esse mercado mais competitivo e mais resistente a corrupcao,
fraudes, cartéis e outras praticas. Por fim, acdes de governo aberto
pressupdem a participacdo de todos os atores, inclusive do setor privado,
e dao, a eles — sobretudo, aos que ndo tém as grandes estruturas de
lobby — a oportunidade de participar do desenho de medidas para a
melhoria dos negocios.

Melhor funcionamento do Estado
Governo aberto promove a transparéncia, a integridade e a
responsabilizacdo dos agentes publicos, e pode levar a usos mais racionais

Enap Fundagdo Escola Nacional de Administracao Publica




dos recursos publicos e a inibicdo de a¢des que priorizam interesses
privados sobre interesses publicos.

Desenvolvimento inclusivo

Como destacado pela OCDE, acdes de governo aberto favorecem o
desenvolvimento econémico, de forma inclusiva, e ddo, a diversos atores,
oportunidades de participagao e contribuicdo nas a¢des de governo. Ao
trazerem a luz diversas perspectivas, governos podem tomar decisdes
que considerem os diferentes impactos de suas acdes e forcar grupos de
pressao a, também, buscarem consenso.

Democracia

A Constituicdo Federal esclarece, em seu primeiro artigo, que “Todo o
poder emana do povo”, mas, na pratica, cidadaos se sentem distanciados
de seus governos. O governo aberto fortalece o espirito democratico, ao
concretizar meios para que a populacdo possa participar, ativamente, dos
destinos do pais.
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Os Principios de Governo

Aberto

Unidade 1 - Transparéncia

v OBJETIVOS DE
0 APRENDIZAGEM

| Entender o principio da transparéncia em governo aberto.

Consideracoes iniciais

Este principio consiste no direito dos diferentes atores da sociedade de obter
informagdes do governo. Baseia-se naideia de que informacgdes publicas sdo geradas
por recursos publicos e, portanto, sao bens de todos. Também, reflete o dever dos
governos de prover, ativamente, informacfes de grande interesse publico, o que
reduz o tempo e a burocracia para acessa-las.

Transparéncia é fundamental para criar uma cultura de governo
aberto porque promove a simetria de informaces para garantir uma
boa participacao social e fortalece aintegridade e aresponsabilizacao
dos agentes publicos.

O acesso ainformacdes é considerado um direito fundamental, pelas Nac¢des Unidas,
por possibilitar o alcance de outros direitos. Assegurar a obtencdo de informacdes
junto ao Estado, ao cidaddo, € garantir que ele saiba como exercer seus direitos.

Atransparénciatambém pode ocorrer por umaimposi¢cao do Estado sobre atoresnao
governamentais. Exemplo disso é quando uma agéncia reguladora cria obrigacdes
de transparéncia para aqueles que ela regula.

Na pratica, a transparéncia se manifesta de diversas maneiras na gestao publica:
algumas informacdes chegam a sociedade por iniciativa do Estado; e outras, por
demanda do cidadao.

Vejamos as principais formas de transparéncia:
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Transparéncia ativa

Refere-se as acGes do Estado para prover informagdes sem que haja um
pedido por uma parte interessada. Pode ocorrer, proativamente, por
iniciativado governo ou porimposicaonormativa. Atransparéncia ativatem
papel importante nas a¢des do Estado; primeiro, porque evita sobrecarga
de demandas de informacdo aos agentes publicos, que disponibilizam
aquelas de maior demanda pela sociedade. Segundo, porque essa
transparéncia pode ser usada para estimular comportamentos, com mais
responsabilidade dos agentes publicos e melhor tomada de decisdo dos
cidaddos. Por fim, como dito, isso pode facilitar o acesso de cidadaos
a servicos e a direitos. A seguir, apresentamos algumas formas de
transparéncia ativa que merecem destaque.

Transparéncia orcamentaria-financeira

Exigida na norma da maioria dos paises, inclusive no Brasil, € um elemento
fundamental para a credibilidade internacional do pais, quando busca
investimentos estrangeiros, além de ser fator critico para a populagao
acompanhar a execucao de politicas. O Portal da Transparéncia do
Governo Federal € um exemplo dessa iniciativa.

Transparéncia dirigida ou direcionada (Targeted transparency)

Sdo as iniciativas de transparéncia ativa que visam alcancar um
resultado especifico e contribuir com uma politica. Tais iniciativas podem
direcionar comportamentos de forma positiva e, portanto, podem ser
combinadas com a¢des que os incentivam. Apresentar beneficiarios de
politicas, por exemplo, ajuda a inibir fraudes; determinar obrigacbes
acerca de informac¢des nutricionais para a industria alimenticia e leva os
consumidores a tomarem decisGes mais conscientes, em relacao a saude.

Perguntas frequentes

E importante porque, ao mesmo tempo, reduz a pressdo nos canais de
comunicacao dos 6rgaos e facilita o acesso ao cidadao as informacdes.
Novas tecnologias como os chatbots oferecem a respostas as duvidas dos
cidaddos, de maneira dinamica e em diferentes plataformas.

Transparéncia de processos

Permite que a sociedade acompanhe o andamento de tramites. E Util,
especialmente, quando a administracdo exige muito tempo para conclui-
los, como nos casos dos processos judiciais. Com o auxilio de tecnologia,
é possivel fazer a informacao chegar até o interessado e prover dados
gerados, sem a necessidade de recursos humanos.
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Dados abertos

Sdao uma forma de transparéncia ativa, na qual o Estado fornece dados,
em formato digital aberto e livre; ou seja, que podem ser acessados
por softwares ndo proprietarios e usados sem barreira juridicas.
Dessa maneira, ajudam pesquisadores e desenvolvedores a utilizarem
esse insumo de formas para além dos objetivos para os quais foram
coletados, inicialmente, gerarem pesquisas cientificas, aplicativos e outras
possibilidades. Esse assunto sera mais explorado, mais adiante.

Transparéncia passiva

Refere-se as a¢des do Estado para proverinformacdes quando demandado
pela sociedade, ou seja, a obrigacdo dos governos de apresentarem as
informacdes solicitadas por cidadaos e organiza¢des. Esta é considerada
direito humano pelas Nac¢des Unidas — e constitucional no Brasil — e
garante dados e informag¢des como bem publico.

Sem transparéncia passiva, apenas o Estado escolhe o que publicar, o que
da margem para esconder informacdes que podem prejudicar a imagem
de autoridades publicas ou ocultar atos imorais ou ilicitos. Ademais, a
informacdo, como porta de entrada para acessar outros direitos, ficaria
limitada aquelas oferecidas pelos governos, e exclui aqueles que precisam
acessar outros beneficios, servicos etc.

Para seu funcionamento, é preciso ndao apenas a regulamentacao, mas
também o estabelecimento de processos e prazos que garantem esse
acesso. No Brasil, a Lei de Acesso a Informacdo (LAI) foi definida pela Lei
12.527, de 2011.

SAIBA MAIS

Alguns tipos de comunicac¢ao publica podem participar de uma
estratégia de transparéncia ativa. Por exemplo, as a¢cdes voltadas
parainformar cidadaos arespeito de servicos ou forma de acessar
politicas, para desmentir noticias falsas (fake news) em circulacao

ou comunicar jurisdicionados acerca de novas obrigacoes legais.

Transparéncia na legislacao brasileira
Constituicao Federal

A transparéncia estd marcada na Constituicdo Federal, tanto na forma passiva,
quanto ativa. Diz o Artigo 5°, que dispde sobre os direitos individuais:
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XXXII - todos tém direito a receber dos 6rgaos publicos informacdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas
no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo
sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado.

Em outras palavras, o direito de saber ou direito de acesso a informacao — mesmo
que de interesse particular — € um direito constitucional, dado a todos, que precisa
ser cumprido dentro de um prazo. Note-se, também, que a norma cria limite para
0 acesso, como sera detalhado mais adiante. A Constituicdo Federal também traz a
publicidade como um principio constitucional, destacado no Artigo 37:

“Art. 37. A administracao publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia...”

Na pratica, a publicidade apontada na Constituicdo ganhou, muitas vezes, um carater
formal, que dificulta o0 acesso da sociedade, seja em fun¢dao dos meios utilizados, da
linguagem ou de outras barreiras que limitam o seu conhecimento. Por essa razao,
€ comum se diferenciar os termos “publicidade” de “transparéncia”, entendendo
que, no segundo, ha a preocupacdo ndao apenas de deixar a informacao publica,
mas também acessivel e inteligivel para os cidadaos.

Esse é um ponto importante, pois somente a informacdo compreendida e utilizada
pela sociedade permitird o seu maior envolvimento e provera os beneficios de
governo aberto mencionados anteriormente.

Lei de Acesso a informacao

Lei 12.527, de 2011 - em maio de 2012, entrou em vigor uma lei que regulamenta
o funcionamento da norma constitucional que garante o acesso a informacgdo. A
LAI, como € popularmente conhecida, determinou regras, prazos e processos para
obtencado de informacdes junto ao governo federal e estabeleceu a obrigatoriedade
para os demais poderes definirem suas regras especificas.

A norma cobre todos os poderes e todos os niveis da federacdo; a administragao
direta e indireta; e inclui, ainda, entidades privadas, sem fins lucrativos, que recebem

recursos publicos.

Destacam-se alguns pontos fundamentais da LAI:
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* Acesso a informacao, como regra; e o sigilo, como excecao — sé
poderdo ser negadas as informacdes que sdo protegidas por algum outro
instrumento legal (Art. 3°, 1).

* Nao é necessario motivar o pedido — o governo nao pode exigir as
razdes pela qual o solicitante requer a informagdo como condicdo para
entrega-la (Art. 10 83°).

* Ofornecimentodainformacao é gratuito —podemser cobradosapenas
os valores referentes as copias de documentos, quando a informacao for
solicitada em formato nao digital.

* Ainformacao prontamente disponivel deve ser entregue de imediato
— do contrario, o 6rgao ou entidade tem até 20 dias para responder ao
pedido, prorrogavel por mais 10 dias, mediante justificativa expressa e
citacao legal.

* O interessado pode interpor recurso contra a decisdo — governos
devem estabelecer procedimentos que garantam esse direito; também,
é assegurado, ao solicitante, o direito de ser informado acerca do
andamento de seu pedido.

No ambito do Governo Federal, sdo previstas quatro instancias recursais para o
cidaddo:

a A autoridade diretamente superior a quem proferiu a decisao.
e A autoridade maxima do 6rgao.
e A Controladoria-Geral da Uniao.

e A Comissao Mista de Reavaliacao de Informacdes.

A Lei entende dados como informacao

A LAl caracteriza informacao como “dados, processados ou ndo, que podem ser
utilizados para produc¢ao e transmissao de conhecimento, contidos em qualquer
meio, suporte ou formato”.

Assim, a solicitacdo de copias de bases de dados também esta sob a égide da norma.
Mais ainda, prevé o direito de obter informacao: primaria, integra, auténtica e
atualizada (Art. 7°); a obrigacao de “possibilitar a gravacao de relatdrios em diversos
formatos eletrdnicos, inclusive abertos e ndo proprietarios” e de “possibilitar o
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acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos, estruturados e
legiveis por maquina” (art. 8°).

Ainformacdo deve ser ofertada, deformaclara, eemlinguagem de facil compreensao
(Art. 5°); assim, cabe a administracdo publica atentar a forma e a linguagem como
apresentara a informacado.

A LAl assegura o acesso de duas maneiras:

* pela criacao de servico de informac8es ao cidadao (SICs), nos érgaos e
entidades do poder publico;

* pelarealizacaodeaudiénciasouconsultas publicas,incentivoa participacao
popular ou a outras formas de divulgacao.

Nao pode ser negado acesso a informag¢des necessarias a tutela
judicial ou administrativa de direitos fundamentais; é vedada,
inclusive, a restricdao de acesso a informag¢des ou a documentos que
versem a respeito de condutas que impliquem violacao dos direitos
humanos praticada por agentes publicos ou a mando de autoridades
publicas.

SAIBA MAIS

A LAl traz, ainda, obrigacdes de transparéncia ativa (Art. 8°, § 1°):

* registro das competéncias e estrutura organizacional,
enderecos e telefones das respectivas unidades e horarios
de atendimento ao publico;

* registros de quaisquer repasses ou transferéncias de
recursos financeiros;

* registros das despesas;

* informacgdes concernentes a procedimentos licitatdrios,
inclusive os respectivos editais e resultados, bem como a
todos os contratos celebrados;

* dados gerais para o acompanhamento de programas,
acoes, projetos e obras de 6rgaos e entidades;

* respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

A essas obrigacdes sao adicionadas outras, pela norma

regulamentadora, o Decreto 7.724, de 2012, no ambito do Governo
Federal:
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* principais cargos e seus ocupantes;

* programas, projetos, ac¢des, obras e atividades, com
indicacdo da unidade responsavel, principais metas e
resultados e, quando existentes, indicadores de resultado
e impacto;

* repasses ou transferéncias de recursos financeiros;

* execug¢ao orcamentaria e financeira detalhada;

* licitacdes realizadas e em andamento, com editais, anexos
e resultados, além de contratos firmados e notas de
empenho emitidas;

* remuneracgao e subsidio recebidos por ocupante de cargo,
posto, graduacao, funcao e emprego publico, incluidos os
auxilios, as ajudas de custo, os jetons e outras vantagens
pecuniarias, além de proventos de aposentadoria e de
pensdes daqueles servidores e empregados publicos que
estiverem na ativa, de maneira individualizada, conforme
estabelecido em ato do Ministro de Estado da Economia
(redacao dada pelo Decreto n° 9.690, de 2019);

* contato da autoridade de monitoramento, designada nos
termos do art. 40, da Lei n° 12.527, de 2011, e telefone e
correio eletrdonico do Servico de Informag¢des ao Cidadao
(SIC; )e (redacao dada pelo Decreto n° 8.408, de 2015);

* programas financiados pelo Fundo de Amparo ao
Trabalhador — FAT (incluido pelo Decreto n° 8.408, de 2015).

Veja mais acerca da LAl em informacao.gov.br.

Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) e Lei Complementar
131 de 2009

A LRF foi uma das normas pioneiras em estabelecer obrigacdes de transparéncia e
em gerar mais clareza a respeito da saude financeira dos entes federativos. Em sua
versao original, publicada no ano 2000, trazia um foco em relatérios financeiros de
carater bastante técnico. Porém, com a edicdoda LC 131, os entes federativos ficaram
obrigados a publicar “informacdes pormenorizadas sobre a execuc¢ao orcamentaria
e financeira”, detalhadas da seguinte maneira (LRF Art. 48-A):

Quanto as despesa

Todos os atos praticados pelas unidades gestoras, no decorrer da execucao
da despesa, no momento de suarealiza¢ao, com a disponibilizacdo minima
dos dados referentes ao numero do correspondente processo, ao bem
fornecido ou ao servico prestado, a pessoa fisica ou juridica beneficiaria
do pagamento e, quando for o caso, ao procedimento licitatério realizado.
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Quanto a receita
O lancamento e o recebimento de toda a receita das unidades gestoras,
inclusive referente a recursos extraordinarios.

Lei de Governo Digital

Lei 14.129 de 2021 —a norma refor¢a obrigacdes de transparéncia e o direito de
se solicitar bases de dados de acesso publico e concede “permissao irrestrita de
uso de bases de dados publicadas em formato aberto”. A lei, também, cria novas
obriga¢des de transparéncia ativa, com destaque para (Art. 29, 8 2°):

* as notas fiscais eletrdnicas relativas as compras publicas;

+ as informacdes sobre os servidores e os empregados publicos federais,
bem como sobre os militares da Unido, incluidos nome e detalhamento
dos vinculos profissionais e de remuneracao;

* as viagens a servi¢o custeadas pelo Poder ou érgao independente;

+ assanc¢Besadministrativasaplicadasa pessoas,aempresas, aorganizacdes
ndo governamentais e a servidores publicos;

* 0s curriculos dos ocupantes de cargos de chefia e dire¢do;

* oinventario de bases de dados produzidos ou geridos no ambito do 6rgao
ou instituicdo, bem como catalogo de dados abertos disponiveis;

* as concessdes de recursos financeiros ou as renuncias de receitas para
pessoas fisicas ou juridicas, com vistas ao desenvolvimento politico,
econdmico, social e cultural, incluida a divulgacdo dos valores recebidos,
da contrapartida e dos objetivos a serem alcangados por meio da utilizacdo
desses recursos e, no caso das renuncias individualizadas, dos dados dos
beneficiarios.

Destaca-se, também, o comando do Artigo 32, que determina que “a existéncia

de inconsisténcias na base de dados ndo podera obstar o atendimento da
solicitacao de abertura.”

Enap Fundacgdo Escola Nacional de Administracdo Publica 1 8




Outras normas

Diversas legislacdes trazem provisdes especificas a respeito de transparéncia. A Lei
de Diretrizes Orcamentarias, por exemplo, traz comandos acerca de obrigacdes
de publicidade, a serem cumpridas por organiza¢des diversas. Normas diversas,
relativas a politicas publicas especificas, frequentemente, pedem a publicacao
de informagBes. Por exemplo, foram editadas normas acerca de transparéncia
relativa a Copa do Mundo e as Olimpiadas; e a Lei 10.650 de 2003, j& previa acesso a
informacdes a respeito de meio ambiente, antes mesmo da aprovagdo da LAI.

As obriga¢des, também, podem ser oriundas de acordos internacionais. Por exemplo,
como signatario da Convencdo das Nacdes Unidas Contra a Corrup¢ao (UNCACQ), o
Brasil se compromete a promover a transparéncia da gestao das finangas publicas.
A Declaragao Universal dos Direitos Humanos traz o direito a informacao, no seu
Artigo 19.

Limites para a transparéncia

Como previsto na Legislacdo, nem todas as informac¢des em posse ou tutela do
Estado sdo de acesso publico. A LAI, ao garantir o acesso a informacgdes publicas,
ndo anula outras protec¢des previstas na legislacdo. Os principais casos sao:

Sigilos previstos em lei

A legislacao brasileira prevé diversas protecdes a informacdes, tais como,
os sigilos: bancario, fiscal, industrial/empresarial, telefénico/telematico
ou decorrente de direito autoral.

Segredo de justica
Diversos processos judiciais correm em segredo de justica, conforme o
Artigo 189, do Cddigo de Processo Civil (Lei 13.105, de 2015).

Dados pessoais

A propria Lei de Acesso a Informacdo restringe o acesso a informacdes
pessoais, de forma a garantir o respeito a intimidade, a vida privada,
a honra e a imagem das pessoas, bem como as liberdades e garantias
individuais (Art. 31). E a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD
(Lei 13.709), também, restringe o acesso a dados pessoais, e, em paralelo,
cria regras para o tratamento a esses dados.

Entre as regras da LGPD, esta a transparéncia nas rela¢des entre quem
fornece o dado e quem o coleta ou utiliza.
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Informacgdes classificadas

A LAl prevé, com base na Constituicdo Federal, que algumas informacdes
sdo importantes para a seguranca da sociedade e do Estado e, portanto,
poderdo ser classificadas com acesso restrito por 5 anos (classificacdo
reservada); 15 anos (secreta); ou 25 anos (ultrassecreta).

Para que uma informacao seja classificada, necessariamente, seu acesso
deve atender a um dos seguintes critérios (Art. 23 da LAIl):

« pbr em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integridade do
territério nacional;

* prejudicar ou pér emrisco a condugdo de negocia¢des ou as relacdes
internacionais do Pais, ou as que tenham sido fornecidas em carater
sigiloso por outros Estados e organismos internacionais;

« pbr em risco a vida, a seguranca ou a saude da populacao;

+ oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econémica ou
monetaria do Pais;

* prejudicar ou causar risco a planos ou operagdes estratégicos das
Forcas Armadas;

* prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento
cientifico ou tecnoldgico, assim como a sistemas, bens, instala¢des
ou areas de interesse estratégico nacional;

« pbr em risco a seguranca de instituicbes ou de altas autoridades
nacionais ou estrangeiras e seus familiares; ou

« comprometer atividades de inteligéncia, bem como de investigacao
ou fiscalizacdo em andamento, relacionadas com a prevenc¢ao ou
repressao de infragdes.

Existem, ainda, casos em que a informacdo nao pode ser fornecida, em func¢do das
limitacdes na capacidade dos governos de prové-las, tais como:

Pedidos de tratamento adicional

Sdo caracterizados por casos em que o solicitante ndo quer uma
informacdo existente, mas sim que se produza uma nova, a partir das
existentes, como por meio de cruzamento de dados para gerar novos
indicadores.

Pedidos genéricos

Solicitacbes demasiadamente amplas podem ser invidveis para o
atendimento. Nesse caso, € preciso tentar instruir o solicitante ou
negociar para que haja uma reducdo do escopo. Pedidos como “todas
as comunicag¢des do Brasil com o Chile”, por exemplo, implicam muitos
orgaos, canais de comunicacdo e décadas de relacdes entre os paises
para ser atendido.
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Pedidos desproporcionais
Sdo aqueles que, pela dimensdao do trabalho decorrente do seu
atendimento, inviabilizam o trabalho de toda uma unidade do 6rgao/
entidade, por um periodo que prejudique, significativamente, sua
atuacgdo. Nesse caso, a negativa deve esclarecer, ao solicitante, o impacto
que causaria e suas razoes.

Unidade 2 - Participagao social

v OBIETIVOS DE
0 APRENDIZAGEM

| Entender o principio da participagdo social em governo aberto.

Consideracoes iniciais

Este principio consiste em envolver diferentes setores da sociedade na busca
por solu¢des. Pode incluir: cidaddos, empresas, organiza¢des da sociedade civil,
associacdes do setor privado, sindicatos, pesquisadores e cientistas, grupos de
interesse, outros governos, organismos internacionais ou outros atores julgados
importantes no processo.

Se, por um lado, o modelo legislativo usado pela maioria das democracias traz
grandes avancos em representar a sociedade, por outro, encontra limites quando
atua em temas especificos e nao aproveita contribui¢cdes da sociedade, que vao além
da opinido a respeito dos temas em debate. Por meio de estratégias de participacao,
democracias se tornam mais plenas e aumentam as capacidades estatais. Isso
porque, elas permitem a contribuicao direta das partes interessadas no desenho,
execuc¢ao e acompanhamento das politicas e servi¢os publicos.

As estratégias de participacdo, portanto, complementam as estruturas classicas da
democracia, como: elei¢cdes e pluralismo politico, e direitos que a garantem, como
direitos humanos e de associacao.

E importante destacar que, quanto a participacdo, estamos falando
de niveis diversos de interacdo com a sociedade.

A Associacdo Internacional para a Participacdo Publica propde um espectro de
participacdo em cinco niveis:
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Informacao
Manter a sociedade informada, de forma que esta possa entender os
problemas, alternativas, oportunidades e solug¢des identificadas.

Consulta
Ouvir as preocupacdes e sugestdes da sociedade acerca das alternativas
apresentadas pelos governos; dar retorno a respeito do que foi decidido.

Envolvimento

Trabalhar com asociedade para que as aspiracdes e preocupacdes estejam
refletidas nas alternativas desenvolvidas para solucionar os problemas
publicos.

Colaboracao
Trabalhar em conjunto para analisar os problemas, desenvolver solucdes
e incorporar as diferentes perspectivas, tanto quanto possivel.

Empoderamento

Envolver a sociedade no processo decisério e em todo o ciclo de politicas
e servicos publicos, que inclui: identificacdo do problema, formula¢do de
alternativas, priorizacdo, tomada de decisdo, implementacdo e avaliacao.

A Recomendacdo da OCDE para Governo Aberto, por sua vez, traz uma versao
simplificada desse espectro e reconhece trés diferentes niveis de participagao:

Informacao
Relacdo de mao Unica, em que o governo produz e oferta informacdes
para os atores interessados, seja de forma ativa ou passiva.

Consulta

Interacdo bilateral em que os atores interessados oferecem opinides,
sugestbes e visdes para o governo e vice-versa. E baseada em uma
definicdo préviado problema a ser abordado e requer que sejam ofertadas
informacdes para a participacdo e retorno aos interessados, a respeito
dos resultados do processo.

Engajamento

E quando os atores interessados tém a oportunidade de colaborar, ao
longo de todo o ciclo das politicas publicas e/ou dos servicos (ou seja,
da identificacdo do problema, formulacdo de alternativas, priorizacao,
tomada de decisdo, implementacdo e avaliagao).
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Quanto mais aprofundado o nivel de participa¢do, ou seja, quanto maior o
engajamento, maior a possibilidade de se colherem os beneficios propostos
pela cultura de governo aberto. Um governo que apenas informa nao tera os
mesmos resultados de um governo que engaja.

A participag¢do pode ser estabelecida por diferentes modelos de interacao, por
exemplo:

Consultas publicas

Forma de receber opinides e sugestdes da sociedade, acerca de um tema
pré-estabelecido. Geralmente, essas consultas sao feitas de forma virtual.
Também, estas podem funcionar como enquetes e ajudar atomar decisdes
(o municipio de Canoas-RS, por exemplo, ja consultou contribuintes acerca
de obras em que gostariam de ver seus impostos aplicados).

Audiéncias

Estabelecem didlogo entre atores interessados e gestores ou autoridades
para discutirem o desenho, a implementacdo ou o acompanhamento de
politicas e servicos. Sao obrigatérias para a construcdo do orcamento.
Com as novas tecnologias, essa modalidade, tipicamente presencial, pode
ser adaptada para a forma remota ou mista.

Conselhos

Grupos de organiza¢Bes ou atores do governo e da sociedade especialistas
em um determinado assunto, nomeados por um periodo, com afinalidade
de contribuirem no desenho, na implementag¢do ou no acompanhamento
de uma politica ou grupos de politicas relacionadas ao tema. Algumas
politicas exigem a criacao de conselhos para tarefas especificas.

Outros 6rgaos colegiados

Orgdos colegiados oferecem grande oportunidade de construcdo
de relacbes saudaveis entre governo e sociedade e permitem o
desenvolvimento de iniciativas de longo prazo, especialmente, quando
sdo constituidos de forma inclusiva, representativas e paritaria. Ha varios
formatos de 6rgao colegiados, como grupos de trabalho, comités e outros,
mas o ponto-chave é a definicdo do seu papel, que pode ser: consultivo,
deliberativo ou hibrido (assessora em alguns assuntos e decide acerca de
outros).

Conferéncias

Encontros que tém por finalidade ouvir um grande numero de partes
interessadas, muitas vezes distribuidas geograficamente, para a
construcao de cenarios, diretrizes, recomendacdes, estratégias ou outros
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documentos. Geralmente, os encontros tém carater mais estratégico e
acontecem em intervalos mais longos de tempo. Com as novas tecnologias,
também é possivel fazé-los de forma virtual ou mista.

Oficinas e espacos de cocriagao

Encontros de organizacdes e atores do governo e sociedade que tém
por objetivo desenvolver solu¢des de médio prazo para problemas
identificados conjuntamente. Geralmente, é organizada com especialistas,
que se envolvem no desenho, implementa¢do e acompanhamento das
propostas estabelecidas. Alternativamente, podem ser organizadas
reunides técnicas entre governo e especialistas para discutir problemas
e alternativas.

Canais de comunicagao

Redes sociais e canais de ouvidoria fornecem grande volume de dados
acerca das demandas da sociedade e podem ser fortalecidos como canais
diretos de dialogo e como provedores de indicadores a respeito das suas
necessidades. E importante destacar que grande parte das redes sociais
fornecem dados para analise.

Fomento ao reuso de dados

Governos podem incentivar a participacao social por meio do reuso
de dados para promover diversas inovacdes, inclusive a criacdo de
solu¢des para melhorar a vida dos cidadaos. Por meio de concursos para
o desenvolvimento de aplicativos (hackathons), de analises de dados
(datathons) e outros formatos, € possivel envolver a sociedade de forma
concreta.

Estratégias e acoes de participacao social dependem, necessariamente, da
existéncia de espaco civico. Sem este, a representatividade da sociedade é
comprometida, as perspectivas colocadas nos processos sao limitadas e o
processo como todo fica tendencioso.

SAIBA MAIS

Espaco Civico é definido como o conjunto de condi¢des legal,
institucional, de praticas e de politicas necessarias para que
atores nao governamentais acessem dados e informacdes,
expressem-se, associem-se, organizem-se e participem da
vida publica (OCDE).
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Participacao na legislacao brasileira
Constituicao Federal

A participacdo da sociedade aparece em diversos momentos na Constituicdo Federal,
as vezes, de forma geral; em outras, de forma especifica para uma politica, como
mostram os exemplos, a seguir.

Art. 187. A politica agricola sera planejada e executada na forma da lei, com a
participacdo efetiva do setor de producao, envolvendo produtores e trabalhadores
rurais, bem como dos setores de comercializagdo, de armazenamento e de
transportes.

Art. 193. A ordem social tem como base o primado do trabalho, e como objetivo o
bem-estar e a justica sociais.

Paragrafo unico. O Estado exercerda a funcdo de planejamento das politicas
sociais, assegurada, na forma da lei, a participacao da sociedade nos processos de
formulacdo, de monitoramento, de controle e de avaliacao dessas politicas.

Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de acdes de
iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos
relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social.

Paragrafo unico. Compete ao Poder Publico, nos termos da lei, organizar a seguridade
social, com base nos seguintes objetivos:

[...]

VIl - carater democratico e descentralizado da administracdo, mediante gestao
quadripartite, com participagdo dos trabalhadores, dos empregadores, dos
aposentados e do Governo nos érgaos colegiados.

Art. 198. As acBes e servicos publicos de saude integram uma rede regionalizada

e hierarquizada e constituem um sistema unico, organizado de acordo com as
seguintes diretrizes:

[...]

[l - participa¢do da comunidade.

Art. 204. As acBes governamentais na area da assisténcia social serdo realizadas
com recursos do orcamento da seguridade social, previstos no art. 195, além de

outras fontes, e organizadas com base nas seguintes diretrizes:

[...]
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Il - participacdo da populacdo, por meio de organizacdes representativas, na
formulacdo das politicas e no controle das a¢des em todos os niveis.

Art. 216-A. O Sistema Nacional de Cultura, organizado em regime de colaboracdo,
de forma descentralizada e participativa, institui um processo de gestdao e promoc¢do
conjunta de politicas publicas de cultura, democraticas e permanentes, pactuadas
entre os entes da Federacdo e a sociedade, tendo por objetivo promover o
desenvolvimento humano, social e econdmico com pleno exercicio dos direitos
culturais.

§8 1° O Sistema Nacional de Cultura fundamenta-se na politica nacional de cultura
e nas suas diretrizes, estabelecidas no Plano Nacional de Cultura, e rege-se pelos
seguintes principios:

[...]
X - democratiza¢do dos processos decisérios com participacdo e controle social;

Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida
e incentivada com a colaborac¢ao da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o
trabalho.

Lei 13.460 de 2017

Essa Lei disp&e sobre “participacao, protecao e defesa dos direitos do usuario dos
servicos publicos daadministracdo publica” e determina que é direito de todo usuario
participar, acompanhar e avaliar os servi¢os publicos. Para tanto, cria obrigacdes de
informacdes a serem prestadas aos usuarios, garante o direito de manifesta¢ao para
a administracdo publica e estabelece o dever de criacao de conselhos de usuarios
para oS servigos.

Legislacoes especificas

Os diferentes campos de politicas publicas tém normas. A educagao tem legislacao
que estabelece a criacdo do Conselho Nacional de Educacao e dos conselhos
locais; lei especifica detalha a participacdo social no SUS; outra norma determina
o funcionamento do Conselho Nacional de Meio Ambiente; e o Conselho de
Transparéncia e Combate a Corrupg¢ao, também, tem normativo préprio. Agentes
publicos de cada area devem buscar conhecer as obriga¢des de transparéncia
apropriadas.

Na Lei de Responsabilidade Fiscal, por exemplo, estd previsto o “incentivo a
participacdo popular e realizacdo de audiéncias publicas, durante os processos de
elaboracdo e discussdo dos planos, lei de diretrizes orcamentarias e orcamentos”
(Art. 48, paragrafo unico, ).
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Legislacao e espaco civico

Vale lembrar a importéncia do espaco civico para o funcionamento da participacao.
A prépria constitui¢do traz diversas garantias nesse sentido: direito de expressdo,
de associacdo, de nao receber tratamento discriminatério ou de ndo haver censura.
Além dessa, outras normas reforcam o tema, inclusive, a recepcdo de tratados
internacionais sobre direitos humanos.

Limites para a participacao

Embora, em regra, seja desejavel a participacdo das partes interessadas, de forma
abrangente, na maioria das discussdes, com o maior nivel de engajamento possivel;
nem sempre isso € possivel ou € o melhor caminho.

A participacdo em grande escala requer maior planejamento e pode gerar custos.
Como exploraremos mais adiante, a tecnologia pode contribuir para ampliar a
participacdo e vencer barreiras geograficas. Por outro lado, contar apenas com
tecnologias pode deixar sem voz aqueles que ndo tem acesso a ela. E preciso
considerar as partes mais interessadas nos temas das reformas e criar oportunidades
para que elas participem. Alguns grupos podem demandar aten¢do especial ou
maior proatividade do governo, como: idosos e pessoas com deficiéncia, povos
isolados e outros.

Além disso, algumas discussdes podem requerer um nivel de especializacao dos

atores. Aceitagao de uma nova medicagao no mercado, por exemplo, deve ser feita
por profissionais com a capacidade técnica para fazer a avaliagao.

Unidade 3 - Integridade publica

v OBIETIVOS DE
0 APRENDIZAGEM

| Entender o principio da integralidade publica em governo aberto.

Consideracoes iniciais

A Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) considera a
integridade publica, expressamente, como principio de governo aberto, enquanto a
Parceria para Governo Aberto (OGP) traz o tema junto com o pilar de accountability,
que veremos a seguir.
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Integridade publica, segundo a Organiza¢do, “refere-se ao alinhamento
consistente e a adesdo de valores, principios e normas éticas comuns para
sustentar e priorizar o interesse publico sobre os interesses privados no setor
publico”.

E comum que, ao se pensar em governo aberto, pensemos, primeiramente, na
participacdo social e na transparéncia, seus fundamentos mais visiveis e proximos
da sociedade. Sem integridade, porém, ndo é possivel falar em governo aberto. Isso
porque a cultura de governanca proposta de um governo aberto precisa de agentes
publicos que coloquem os interesses publicos a frente dos interesses privados.
Apenas com essa mentalidade, podemos confiar em processos de participagdo, em
gue as vozes serdo, igualitariamente, ouvidas e que a informacdo sera apresentada
sem recortes.

Inversamente, praticas contrarias a integridade minam as bases de um governo
aberto. Autoridades que representam objetivos privados incorrem, por definicao,
em conflitos de interesses e fortalecem mais a alguns atores que outros nos
processos de participagdo. Por suavez, a corrup¢ao, como pontua a OCDE, “perpetua
a desigualdade e a pobreza, impactando o bem-estar e a distribuicdo da renda e
prejudicando oportunidades para participar igualmente na vida social, econémica
e politica”.

Vale relembrar que um dos beneficios mais desejados na
implementacdao de uma estratégia de governo aberto é a maior
confianca das pessoas no Estado e nos governos. Esta, porém, é
minada por: escandalos de fraudes, desvios, nepotismo, subornos e
outras praticas contrarias a integridade publica.

Da mesma forma que o governo aberto se baseia na integridade, ele também a
fortalece. Medidas de transparéncia podem ser usadas para inibir comportamentos
gue antes eram feitos “as escuras”:

* responsabilizar os agentes publicos diminui a sensacao de impunidade e
contribui para reduzir o risco de corrupcao;

* incentivar a participacdo da sociedade na fiscalizacdo de gastos, por
exemplo, também contribui para fortalecer a integridade.

Uma politica forte de integridade depende do envolvimento da sociedade
em seus diversos setores. A integridade publica é ferida, justamente,
quando as rela¢des governo-sociedade sao comprometidas por interesses
privados dos agentes publicos. Mas um servidor subornado implica em
um privado que o suborna; uma autoridade que mistura o poder do

Enap Fundacgdo Escola Nacional de Administracdo Publica 28




cargo com uma promessa de beneficio futuro, pode entrar em conflito
por proposta de uma empresa. Assim, toda a sociedade pode e deve ser
envolvida no fortalecimento da integridade publica.

Por outro lado, uma estratégia forte de integridade ajuda a combater
diversos problemas, como: fraudes, corrupg¢do, suborno, nepotismo,
conflito de interesses, conluio, desvios de recursos, facilitacao,
favorecimentos, abusos de poder — e contribuem, portanto, para alcancar
beneficios como governos mais eficientes e confiaveis.

SAIBA MAIS

Para saber mais sobre o assunto, recomenda-se a leitura:
Integridade publica: uma estratégia contra a corrupc¢ao (OCDE)
OCDE. Integridade publica: uma estratégia contra a corrup¢ao
(OCDE). 2017. Disponivel em: https://www.oecd.org/.

Integridade na legislacao brasileira

Constituicao Federal

Embora a palavra “integridade” ndo apareca com esse sentido na Carta
Magna, ha clara preocupac¢do da norma maior em assegura-la. O Artigo
37 determina principios para a administracdo, entre eles: legalidade,
impessoalidadeemoralidade.Emboa parte, ostrés principios representam
a fundacao de um comportamento integro, por parte do servidor publico.

A Constituicao estabelece, ainda, uma série de medidas, como o
estabelecimento das atividades e 6rgdos e controle; estabilidade para
servidores; necessidade de licitacdo para compras e contratacdes.

Lei 8112
O regime juridico do servidor publico estabelece, entre outras coisas, as
condutas que ndo sao permitidas ao servidor publico (Art. 117), tais como:

* manter sob sua chefia imediata, em cargo ou funcdo de confianca,
cdnjuge, companheiro ou parente até o segundo grau civil;

+ valer-se do cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem, em
detrimento da dignidade da funcdo publica;

« atuar, como procurador ou intermediario, junto a reparticdes
publicas, salvo quando se tratar de beneficios previdenciarios
ou assistenciais de parentes até o segundo grau, e de conjuge ou
companheiro;
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* receber propina, comissao, presente ou vantagem de qualquer
espécie, em razao de suas atribuicdes;

* praticar usura sob qualquer de suas formas;

« utilizar pessoal ou recursos materiais da reparticdo em servicos ou
atividades particulares;

« exercer quaisquer atividades que sejam incompativeis com o
exercicio do cargo ou fun¢ao e com o horario de trabalho;

* participar de geréncia ou administracdo de sociedade privada,
personificada ou ndo personificada, exercer o comércio, exceto na
qualidade de acionista, cotista ou comanditario (salvo se houver
participa¢do da Unido).

Lei Anticorrupcao (Lei 12.846)

Essa norma trata da responsabilizacdo de pessoas juridicas em atos ilicitos
contra a administracao publica. Antes dela, as empresas envolvidas em
fraudes e corrupc¢ao podiam atribuir a culpa a um individuo para reduzir
as chances de sanc0es.

Por outro lado, a norma incentiva mecanismos para que as empresas
promovam a integridade e estimulem seus funcionarios a inibirem e a
denunciarem as tentativas de tais atos. E, também, a norma que estabelece
a possibilidade de acordos de leniéncia, para empresas que “colaborem
efetivamente com as investigacdes e o processo administrativo”.

Lei 12.813

Essa norma disp8e sobre o conflito de interesses, mas é exclusiva para
o Poder Executivo Federal. Caracteriza esse conflito como “a situacdo
gerada pelo confronto entre interesses publicos e privados, que possa
comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de maneira impropria, o
desempenho da funcdo publica”.

Cédigo Penal
Traz penas especificas para crimes cometidos por funcionarios publicos
(Titulo IX, Capitulo 1), tais como: corrupcao, facilitacdo, peculato, facilitagao etc.

Leis de Licitacoes (Lei 14.133)
Traz condutas vedadas aos envolvidos nesses processos.

Lei de Improbidade Adminstrativa
Caracteriza a improbidade e prevé punicdes.
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Limites para a integridade

Uma das limitacBes para as medidas de integridade esta na abrangéncia das normas
que tratam do assunto. A lei que trata de conflito de interesses € limitada ao governo
federal, enquanto a lei anticorrupg¢ao exige regulamentacao local. Nepotismo &, em
regra, tratado por normas restritas a Unido. Assim, ha uma oportunidade de adotar
medidas em nivel local que resolvam essa questao.

Unidade 4 - Accountability: prestacao de contas e
responsabilizacao

v OBIETIVOS DE
0 APRENDIZAGEM

| Entender o principio de accountability em governo aberto.

Consideracoes iniciais

Portratar de prestacao de contas e responsabilizacdo das organizacdes e dos agentes
publicos, o conceito de accountability tem grande interseccao com os demais pilares
de uma cultura de governo aberto.

Prestacdo de contas, em grande parte, confunde-se com transparéncia, ao passo
que responsabilizacao é, frequentemente, associada a integridade. Na propria OGP,
a preocupacdo com a integridade publica, muitas vezes, € inserida no principio de
accountability.

Na doutrina, a accountability é, frequentemente, caracterizado de duas formas:

Horizontal
Que trata da prestagdo de contas e fiscalizagdo entre os 6rgaos de governo.

Vertical
Que trata da cobranca da sociedade junto ao Estado e a prestacao de
contas deste para aquela.

No contexto de governo aberto, portanto, a forma vertical sera trabalhada
associada a participacao e a transparéncia, enquanto a horizontal pode ser
trabalhada com medidas de integridade.
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Para o governo aberto, porém, esse principio vai além. Ndo se deve entender
prestacao de contas apenas no sentido contabil ou no sentido de dar transparéncia,
assim como a responsabilizacdo nao se limita a responsabilizar servidores publicos
quando cometem um erro ou um ilicito.

Podemos entender por accountability que o Estado é responsavel por dar respostas
as demandas da sociedade, uma vez que esta além de eleger os representantes
do governo, também, custeia o funcionamento da maquina publica. Medidas de
accountability, portanto, estdo ainda mais associadas a participacdo da sociedade do
que a transparéncia e a integridade.

E dever do Estado manter um canal pelo qual ele se responsabiliza em conhecer as
demandas e dar respostas — mesmo quando esta indica que nada podera ser feito
naquele momento (por restricdo orcamentaria, legal, ou outra).

Sem responsividade, por parte dos governos, ndo havera beneficios de governo
aberto, a longo prazo. Se a sociedade recebe informag¢des com transparéncia e
responde participando de formas diversas — como sugestdes, propostas, denuncias
—, mas ela ndo tem resposta, o processo (e o governo) perde credibilidade e os
atores deixam de participar. Todo processo participativo, mesmo o consultivo,
precisa de uma resposta, mesmo que negativa.

E vocé prefeito(a), consegue mensurar sua
capacidade de respostas a populacao?

Responsividade éacapacidadederesponderrapidaeadequadamente
ao que é demandado, de acordo com as circunstancias.

Isso passa por uma mudanca cultural tipica de governo aberto, que é facil de
entender, mas de dificil implementacdo: atribuir responsabilidade aos servidores
publicos de dar respostas a sociedade; atribuir aos érgaos a responsabilidade de
dialogar com a sociedade.

Nao nos referimos apenas a cumprir prazos legais da LAl ou das manifestacdes de
ouvidoria, mas de assimilar que a cada érgao cabe a necessidade de prestar contas
acerca do que fez e do que nao fez; das decisdes que tomou ou ndo tomou.

Apenas com essa postura, um governo se torna aberto, e sai de uma posicdo de

processos formais para uma mudanca de paradigma que coloca a sociedade como
protagonista dos rumos das politicas.
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Accountability na legislacao brasileira

Constituicao Federal

Logo em seu primeiro artigo, paragrafo uUnico, o texto constitucional
esclarece que 0 governo serve ao povo COMO seu representante, com a
célebre frase “todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de
representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicao”.
De forma mais concreta, a Carta Magna prevé também, em seu artigo
5°, “o direito de peticao aos Poderes Publicos em defesa de direitos ou
contra ilegalidade ou abuso de poder”, também a necessidade de que os
governos prestem contas..

Lei 13.460 de 2017

A chamada Lei dos Usuarios de Servicos Publicos garante, ao cidadao, o
direito de se manifestar por meio de: sugestdes, reclamacdes, denuncias,
elogios e outras formas; e, exige, da administracao, o prazo de 30 dias
para dar resposta a tais manifestacdes. Também obriga os érgdos e as
entidades a fazerem avaliacdes dos servicos, pelo menos anualmente,
medirem a satisfacao dos usuarios, a qualidade do servigo e o cumprimento
dos compromissos.
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Implementando medidas de

governo aberto

Unidade 1 - Planejamento da implementacao

v OBJETIVOS DE
0 1PRENDIZAGEM

| Entender o planejamento da implementagdo de medidas de governo aberto.

Consideracoes iniciais

Implementar uma agenda de governo aberto € mudar uma cultura. Assim, é algo
que exige um conjunto de medidas e um longo prazo de implementac¢do. O tema
ganhou for¢a na década passada, devido aos Planos Nacionais de A¢ao da OGP (que
exploraremos em breve), mas estes também ndo sdo suficientes para uma mudanca
cultural.

Alcancar essa transformacao exige um conjunto de elementos que inclui:

Estratégia
Visdo de onde se quer chegar, objetivos claros, metas alcancaveis, formas
de acompanhamento.

Planos de acao

O braco mais operacional da agenda de governo aberto prevé ac¢des
factiveis e relevantes, dentro de um horizonte de até quatro anos, com
objetivos claros e especificos, para a conclusdo de cada iniciativa, e
definicdo de responsaveis e metas.

Vamos ver mais sobre cada um desses elementos?

Estratégia
A estratégia deve incluir as diretrizes que assegurardo que as organizacdes

envolvidas terdo: compromisso, tempo e recursos necessarios para avancar a
agenda. Traz, também, as diretrizes que garantam uma participacdo inclusiva e
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ativa da sociedade, assim como os direitos que precisam ser assegurados para a
consecucao dos objetivos.

A estratégia traz, ainda, o desenho do sistema que abrange os mecanismos
e processos que serdo utilizados para a implementacdo da agenda; os atores
responsaveis por fazé-la funcionar; a coordenacao entre eles; e o processo decisoério
que utilizarao.

A estratégia define padrbes e nomenclaturas que serdo usadas por todos e coloca
0 grupo na mesma direcao.

Por fim, a estratégia deve considerar a necessidade de desenvolver as bases

necessarias para o avanco da agenda, como: capacitacdo dos atores, criacdo de
ferramentas, melhoria do arcabouco legal e outras.

Estrategia

Se a estratégia tem carater transversal de ampliar a cultura de governo aberto no
governo, o Plano de A¢do é o espaco para desenvolver medidas mais especificas
relativas a temas diversos, como: saude, educacdo, cultura, seguranca publica,
transporte urbano.

E a oportunidade de envolver mais setores e mais estruturas de governo na agenda.

Unidade 2 - Iniciativas de governo aberto no Brasil

v OBIETIVOS DE
0 APRENDIZAGEM

| Conhecer iniciativas de governo aberto no Brasil.

Apresentacao das Medidas

O tema governo aberto é bastante amplo e complexo. Assim, apresentaremos a
seguir, algumas medidas em funcionamento no Brasil, que podem ajudar governos
e Oorgaos a entenderem o assunto, de forma mais concreta, e a implementarem
medidas que avancem a agenda.
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Escala Brasil Transparente (EBT)

A EBT é uma pesquisa que mede a transparéncia publica em estados e municipios
brasileiros, avalia o cumprimento dos dispositivos da Lei de Acesso a Informacao e
outras obrigacdes de transparéncia ativa e passiva. Tendo por base a metodologia
da pesquisa ou os resultados (no caso dos governos avaliados), € possivel conhecer
se, nesse processo, foram identificadas deficiéncias que podem ser trabalhadas
pelos governos locais.

O Guia de OrientacBes a Entes Federados da detalhes a respeito da avaliacao e
indicacBes acerca de medidas para aprimorar os resultados. Veja mais informacdes
no Mapa Brasil Transparente.

Portal da Transparéncia

A Lei Complementar 131/2009 modifica a Lei de Responsabilidade Fiscal para exigir
que todos os atores governamentais publiquem, na internet, receitas e despesas
de forma detalhada. Tal esfor¢co se iniciou na Controladoria-Geral da Unido
(CGU), ainda em 2004, por meio do Portal da Transparéncia do Governo Federal.
A ferramenta reune as informacdes a respeito de gastos e de receitas publicas, e
apresenta o detalhamento formal da realizacdao orcamento, além de diferentes
meios empregados: gastos diretos, transferéncias, cartdes corporativos.

O Portal surgiu da necessidade maior participacdo cidada no controle dos gastos,
uma vez que a Unido mobiliza recursos para os 5.570 municipios para a execu¢ao
de dezenas de politicas publicas diferentes. Sem a fiscalizacdo da sociedade —
chamada controle social — seria impossivel saber como todos os recursos estao
sendo empregados. Nesse sentido, o Portal passou por uma grande reformulacado,
em 2018, com novas ferramentas para facilitar o envolvimento da sociedade,
como: tabelas interativas, visualizacdo grafica das informacdes, sistema de
notificacdes, compartilhamento de conteddo em redes sociais e oferta de dados
em formato aberto.

O Portal é um exemplo classico dos beneficios de iniciativas de governo aberto. A
plataforma, reconhecida internacionalmente, ja ajuda a reduzir gastos com cartao
corporativo, melhorar politicas publicas, revelar fraudes e outras contribuicdes. Nesse
sentido, é importante destacar que a CGU, responsavel pela ferramenta, também
promove acdes para incentivar o controle social, capacita cidadaos, organizacdes
da sociedade civil, jornalistas e outros atores interessados em contribuir com a
transparéncia da administragao publica.

SAIBA MAIS

| Veja mais informacdes em: www.transparencia.gov.br.
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Plano Nacional de Governo Aberto

Planos de governo aberto sdao instrumentos importantes na implementacdo
desta agenda. O Governo Federal ja concluiu quatro planos de acdo e tem mais
um em execucdo. Os Planos do Governo Federal tém os elementos destacados,
anteriormente, mas chama a atencdo para as linhas gerais da metodologia de
desenvolvimento dos ultimos planos:

0 Comité Interministerial de Governo Aberto (CIGA) convoca elei¢des de
pares para constituir um grupo de trabalho da sociedade civil (GT-OGP)
para a construg¢ao coletiva do Plano..

e E aberta consulta publica para colher opinides acerca dos temas que
devem constar no plano.

CIGA e GT-OGP agregam as sugestdes por tema e lancam nova consulta
para escolher os assuntos prioritarios.

e CGU convida os 6rgdos relacionados aos temas prioritarios para compor
a mesa.

CGU, GT-OGP e 6rgaos definem as partes interessadas (no governo e na
sociedade) que discutirao os respectivos temas e os convida.

E feita, entre as partes interessadas, a primeira rodada de oficinas para
discutir o cenario atual e desejado acerca do tema priorizado e definir os
desafios principais a serem superados naquele tema.

e Apo6s um intervalo (3-4 semanas) para articulacdes com outros atores
e desenvolvimento de ideias, é feita a segunda rodada de oficinas, com
o objetivo de elaborar as a¢des que ajudardo a superar os desafios
priorizados.

@ CIGA aprova a versao final do Plano.

O Comité Interministerial de Governo Aberto é responsavel pela
estratégia de governo aberto e pela criacdo dos planos, é formado
por 13 6rgaos, com coordenacao da Controladoria-Geral da Uniao.
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Fala.br

Aplataforma Fala.brfoidesenvolvidacomoinstrumento
para facilitar acomunica¢do entre governo e sociedade.
Ela permite solicitar informacdes, por meio da LAl ou
fazer manifestacdes, como: sugestdes, reclamacdes,
denuncias, elogios e solicita¢es. O instrumento facilita
a gestdo desse didlogo, e fornece, a CGU e a sociedade,
dados que permitem acompanhar o cumprimento
das leis, por parte do governo; e a responsividade dos
orgaos as demandas da sociedade.

O instrumento permite o acompanhamento da demanda do solicitante e que
sejam interpostos recursos, o que facilita para o cidadao realizar um tramite que,
normalmente, seria burocratico na administracao publica.O Fala.br é oferecido
como servico gratuito para estados e municipios que queiram implementar, com
rapidez e facilidade, a LAl e a Lei de Usuarios dos Servicos Publicos.

Politica e Portal de Dados Abertos

Como parte do primeiro Plano Nacional de Governo Aberto, o Governo Federal
lancou, em 2012, o Portal Brasileiro de Dados Abertos — um catalogo em que 6rgaos
e entidades diversas podem classificar suas bases de dados de acesso publico, o
que facilita para os interessados encontra-los. A iniciativa, atualmente adotada
por diversos paises e recomendada pela OCDE, chegou a mais de 10,5 mil dados
catalogados, nas mais diversas areas.

Para chegar a esse numero, o Governo Federal exige, desde 2016, que os 6rgaos
e entidades facam planos de abertura de dados, de forma a contribuirem com os
objetivos da Politica de Dados Abertos (Decreto 8.777):

« promover a publica¢do de dados contidos em bases de dados de 6rgaos

e entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, sob a forma de dados abertos;
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« aprimorar a cultura de transparéncia publica;

+ franquear, aos cidadaos, o acesso, de forma aberta, aos dados produzidos
ou acumulados pelo Poder Executivo federal, sobre os quais nao recaia
vedacao expressa de acesso;

« facilitar ointercambio de dados entre érgaos e entidades da administracao
publica federal e as diferentes esferas da federacao;

« fomentar o controle social e o desenvolvimento de novas tecnologias
destinadas a construcao de ambiente de gestao publica participativa e
democratica e a melhor oferta de servi¢cos publicos para o cidadao;

« fomentar a pesquisa cientifica de base empirica sobre a gestao publica;

« promover o desenvolvimento tecnolégico e ainovagao nos setores publico
e privado e fomentar novos negécios;

« promover o compartilhamento de recursos de tecnologia da informacao,
de maneira a evitar a duplicidade de acbes e o desperdicio de recursos na
disseminacdo de dados e informacgdes;

* promover a oferta de servicos publicos digitais de forma integrada.

A Politica de Dados Abertos é dirigida pela Infraestrutura Nacional de Dados Abertos,
cujo Comité Gestor conta com a participacdo de orgaos e da sociedade civil. O
Portal Brasileiro de Dados Abertos também esta aberto para estados e municipios
catalogarem seus dados — sem prejuizo de criarem seus proéprios catalogos, se
entenderem necessario.

SAIBA MAIS

GOVERNO ABERTO E DADOS ABERTOS

Frequentemente, os temas governo aberto e dados abertos
sao objeto de confusao por implementadores de politicas
publicas. Como vimos, governo aberto é uma cultura de
governanca que implica e transparéncia, participacao,
integridade e accountability para fortalecer a democracia e
gerar crescimento inclusivo. Nessa cultura, estao inseridos os
dados abertos.

Mas o que sao os dados abertos? Segundo a Fundacao

Open Knowledge, “Sao dados que podem ser livremente
usados, reutilizados e redistribuidos por qualquer pessoa
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— sujeitos, no maximo, a exigéncia de atribuicdo da fonte e
compartilhamento pelas mesmas regras.” Os dados abertos
governamentais sdo, portanto, bases de dados publicos,
cujo acesso é concedido proativamente para ser reutilizado
pela sociedade, sem barreiras legais (licencas de uso) ou
econdmicas (necessidade de comprar software para usar os
dados), inclusive pela leitura de maquinas (isto é, permite que
robds, inteligéncias artificiais, aplicativos e outras solucdes
acessem diretamente o dado).

Mas por que abrir dados? Além de fomentar a transparéncia,
os dados abertos sdao insumos para que a sociedade os utilize
para gerar valor de diversas formas, por exemplo:

* construir aplicativos que facilitam o acesso a
informacoes e servigos publicos;

* produzir pesquisas cientificas ou analises de mercado;
servir de insumo para a geracao de inovacoes e até
novos negocios;

* otimizar o controle social e a analise de politicas
publicas;

* promover a interoperabilidade entre sistemas de
diferentes governos.

Os dados abertos podem estar disponiveis de diversas formas,
como arquivos de texto CSV, aplica¢cdes para interface entre
maquinas (APIs) ou padrdes geoespaciais para uso em mapas.
Mas além da forma, é preciso cuidar para que o dado seja:

* indexado e acessivel, sem discriminagao, isto é, pode
ser encontrado na web e esta disponivel para todos,
sem senhas ou cadastros;

* legivel e processavel por maquina, isto é, os dados
poderdo ser acessados, diretamente, por programas
com essa finalidade;

* em formato nao proprietario: aqueles que podem ser
abertos em diferentes programas, sem a necessidade
de aquisicao de um software;

* delicencalivre de direitos autorais, patentes ou outras
barreiras para o reuso;

» gerido pelo publicador, para que esteja atualizado e
documentados quanto asuaestrutura, versionamento,
nomenclaturas etc.;

* completo e primario, na medida do possivel, que
permita trabalhar o dado da forma mais desagregada.
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Vale relembrar que a LAl nao distingue dados de outras
informacdes e prevé o direito de recebé-los em formato
aberto. Assim, qualquer base dados publicos (ou seja, nao
protegido por outras leis) é passivel de solicitacao pela Lei de
Acesso a Informacao.

Participa Mais Brasil

O Governo Federal criou uma plataforma de participacdao social que reune
oportunidades paraasociedade,emum unicolocal, o quefacilitaoacompanhamento
de consultas, audiéncias e outras por cidadaos e organizacdes. A Participa Mais
Brasil, evolu¢do da antiga plataforma Participa.Br, pode ser usada por diferentes
Orgdos para que publiguem seus processos para todos os cidadaos.

Unidade 3 - Implementando medidas de governo aberto

v OBJETIVOS DE
0 APRENDIZAGEM

| Entender o processo de implementagdo de medidas de governo aberto.

Consideracoes iniciais
Sao numerosas as iniciativas de governo aberto que podem ser implementadas
em ambito local, desde obriga¢cées legais, até medidas mais sofisticadas,
baseadas em inovacgao e tecnologia.
Um bom ponto de partida é estabelecer uma estratégia de governo aberto, que
comprometa as autoridades no avanco do tema, forme servidores publicos mais
abertos para o didlogo e estabeleca uma visao para essa agenda no estado ou
municipio. A estratégia é uma oportunidade de organizar:

* 0s responsaveis pela agenda na gestao e em cada 6rgao;

* 0S recursos que serdo alocados para o avanco do tema;

* 0S processos e praticas que devem ser estabelecidos nos 6rgdos;

* 0 compromisso com a criagao de planos de ac¢ao;

* 0S mecanismos que serdo utilizados para a coordenagdo entre 6rgaos
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e para a interacdo com a sociedade — tais como: conselhos, consultas,
audiéncias etc.;

* as iniciativas estruturantes para colocar em pratica a nova cultura —
inclusive quanto a formacdo dos atores;

* 0S marcos normativos que precisam ser criados ou atualizados;

* 0s resultados esperados desse trabalho.
A Controladoria-Geral da Unido criou o programa Time Brasil para ajudar estados
e municipios no processo de avancar nas reformas de governo aberto. A primeira
etapa do programa é a realizacdo de um autodiagndstico acerca de principios de
governo aberto:

+ transparéncia.

* integridade.

* participacado.
Cabe lembrar que accountability esta diluida entre os trés, no questionario.
Essa etapa pode ser feita sem compromisso, ou seja, mesmo os entes federativos
que nao desejam participar do programa podem, anonimamente, autoavaliar quanto
ao seu nivel de maturidade nos temas. O instrumento pode ser um significativo
ponto de partida, o planejamento de uma estratégia com iniciativas que darao
sustentabilidade a agenda.
A Matriz do programa Time Brasil revela trés niveis de maturidade para cada um dos
temas, eindica medidas que podem ser adotadas para fortalecer o governo, em cada
um dos pilares de governo aberto. Municipios e estados que desejarem, podem,
ainda, transformar essas medidas em um plano de a¢ao, apresenta-lo a CGU, com

um compromisso politico de implementacdo e receber apoio no seu planejamento,
implementacdo e acompanhamento.

Exemplos de medidas — transparéncia
Quais medidas de transparéncia vocé conhece?

[ ] Regulamentac&o da LAl
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I I B I

[]
[]

Implementacdo de ferramenta digital para a solicitacdo de acesso a
informacdes publicas, produzidas ou tuteladas pelo governo (Fala.br).

Implementacdo de mecanismos de monitoramento da LAI.
Criacdo ou melhoria de um portal de transparéncia.

Divulgacdo de informa¢des de alta demanda da sociedade, em
transparéncia ativa.

Estabelecer uma politica de dados abertos.

Catalogar dados no Portal Brasileiro de Dados Abertos ou portal préprio.

Portal de transparéncia: nome dado, geralmente, as ferramentas
que publicam os dados exigidos na Lei Complementar 131, ou seja,
o detalhamento das despesas e receitas do governo. Idealmente,
devem trazer, também, informacodes acerca de: orcamento, licitacdes,
contratos, servidores publicos (incluindo salarios) e outras relativas
aos gastos publicos.

Exemplos de medidas — integridade

Quais medidas de integridade vocé conhece?

[]
[]
[]

I A
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Implementar fun¢des de controladoria.

Criar e disseminar cédigo de ética para os servidores.
Regulamentar a proibicdo do conflito de interesses e nepotismo.
Fazer levantamento de riscos de integridade.

Implementar plano de gestao de riscos.

Criar/divulgar manuais de procedimentos administrativos.

Estabelecer unidade para apurar irregularidades cometidas por agentes
publicos.

Estabelecer unidade para apurar responsabilidade de pessoas juridicas,
pela pratica de atos contra a administragao publica.




] Capacitar servidores nos processos administrativos.
[ ] Implementar programa de integridade.

[ | Estabelecer iniciativas para o envolvimento e formacao das partes
relevantes (stakeholders) para a promocdo da integridade.

Programa de integridade é "um programa de integridade é o conjunto
de medidas e ac¢des institucionais voltadas para a prevencao,
deteccao, punicao e remediacao de fraudes e atos de corrupgao. Em
outras palavras, é uma estrutura de incentivos organizacionais —
positivos e negativos — que visa orientar e guiar o comportamento
dos agentes publicos de forma a alinha-los ao interesse publico”.

Exemplos de medidas — participacao social
E quais medidas de participagdo social vocé conhece?

[ ] Estabelecer o funcionamento pleno e correto dos Conselhos previstos
em lei (Conselho de Acompanhamento e Controle Social do FUNDEB,
Conselho de Assisténcia Social, Conselho de Saude, Conselho do Idoso,
Conselho da Crianca e do Adolescente e Conselho de Habita¢ado).

Ter uma politica para realizacdo de audiéncias e consultas publicas.

Estabelecer um ou mais canais de comunicacdo com cidadaos, com
compromisso de respostas tempestivas (ex.: Fala.Br, redes sociais).

Regulamentacdo da Lei de Usuarios de Servicos Publicos.
Implementacdo e monitoramento da Lei de Usuarios de Servigos Publicos.
Capacitagao da sociedade civil.

Divulga¢ao dos direitos de participacdo e informacao.

Estabelecer uma politica de comunica¢do com os cidadaos.

I N e e N O B B I e R

Criar um Plano de a¢des de governo aberto, com envolvimento de 6rgaos
e sociedade.
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[ ] Criagdo de conselhos ou outros organismos de didlogo, além dos previstos
em lei.

[ ] Formar servidores no bom atendimento ao cidad3o.
[ ] Educar criancas e jovens para um comportamento mais ético e cidaddo.

[ ] Adotar medidas para monitorar o espaco civico local..

Apoio a implementacao

Implementar uma agenda de governo aberto é desafio complexo, mas nao significa
quevocéndo possafazé-lo, pois existemvarias formas de apoio a suaimplementacgao.

Como mencionado, a Controladoria-Geral da Unido apoia o planejamento e a
implementacao de medidas de governo aberto, por meio do programa Time Brasil.
Ela também oferece servigos digitais, como: a plataforma de ouvidoria e acesso a
informacdo Fala.Br; redes de troca de experiéncia, em diversas areas; e dezenas de
recursos como: cursos EaD, cartilhas e manuais, webinars e mais.

AParceriaparaGoverno Aberto (OGP)recebe estados e municipios nasuarede, desde
2016. As cidades de Sdo Paulo e Osasco e o estado de Santa Catarina ja aderiram a
rede. Ao fazer parte da OGP, os atores tém acesso a uma vasta rede internacional
de implementadores, que os apoiam de diferentes maneiras. Informacdes estao
disponiveis no site da organiza¢do. A colaboragdo entre pares estd na natureza do
governo aberto, com governos nacionais e internacionais que trocam experiéncias
dentro e fora da OGP e do Time Brasil.

A promocao de governos mais abertos esta entre os objetivos de diversas instituicdes
financeiras internacionais, que promovem eventos, oferecem cursos e, em alguns
casos, tém ateé linhas de financiamento.

Por fim, &€ importante destacar a dedica¢ao de varias organizacdes da sociedade civil

na promocdo da agenda. Muitas delas também oferecem cursos, aconselhamentos,
suporte na implementac¢dao de medidas e outros recursos.

Mitos acerca da implementacao de governo aberto
As vezes, a agenda de governo aberto ficara paralisada por preocupacdes relativas 3

sua implementacao. Muitas delas, porém, ndo condizem com a realidade. A seguir,
alguns contrapontos a mitos que inibem reformas de governo aberto:
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Mito 1

Nao temos dinheiro para implementar as medidas

Muitas medidas de governo aberto podem ser implementadas com baixo
ou nenhum custo, por meio de ferramentas disponiveis, gratuitamente,
estruturas do proprio governo ou até redes sociais. Mais que isso,
governo aberto ajuda a encontrar solug¢des criativas e a captar recursos,
de maneiras que um governo que atua de forma isolada ndo conseguiria.

I

Mito 2

Governo aberto é para estados e grande municipios

Pequenos municipios tém mais facilidade de estarem préximos de
seus cidadaos e podem colher os beneficios de uma cultura de governo
aberto. Podem envolver os diferentes setores de sua comunidade, com
mais agilidade e profundidade e precisam lidar com uma diversidade de
problemas menos complexa que, por exemplo, um governo nacional.

|

Mito 3

Ja fazemos governo aberto: temos muita transparéncia

Governo aberto é, frequentemente, confundido com transparéncia,
mas ambos ndo sdo equivalentes. Como visto, transparéncia é um
principio fundamental de governo aberto, pois sem ela é dificil imaginar
qualidade nas acdes de participacao, integridade e prestacdao de contas
e responsabilidade. Porém, governo aberto € uma via de mao dupla:
ndo se trata apenas de o governo ouvir a sociedade, mas, também, de
o Estado ouvir a sociedade e construir, com ela, solu¢cdes melhores para
os problemas que identificarem juntos; é estabelecer uma relacdo de
confianca que depende de integridade e da certeza de que cada lado
esteja comprometido em fazer sua parte.

I

Mito 4

E muito dificil falar com a sociedade

Ha décadas que organiza¢des da sociedade civil buscam contribuir, de
forma concreta, para resolucao de problemas reais — realizam pesquisa,
provém assisténcia social, organizam-se para melhorar o urbanismo e a
seguranca publica, propdem mudancas para politicas e legislacdes. Sem
uma cultura de governo aberto, infelizmente, sociedade e governo, muitas
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vezes, ndo conhecem as perspectivas e limitacdes um do outro, o que torna
a construcao coletiva conflituosa e dificulta a elaboracdo de consensos.
Governo aberto diz respeito a se colocar com todos os atores a mesa para
que, juntos, enderecem problemas com solu¢bes que contemplem as
diferentes necessidades e limita¢cdes de cada ator. Ademais, nao se trata
de criar unanimidades, mas em consensos que permitem trabalhar de
forma colaborativa.

Enap Fundagdo Escola Nacional de Administracao Publica 47




Referéncias

BRASIL. Controladoria-Geral da Unido. Portal de Governo Aberto do Governo Federal. 2022.
Disponivel em: https://www.gov.br/cgu/pt-br/governo-aberto.

BRASIL. Controladoria-Geral da Unido. Mapa Brasil Transparente. 2022. Disponivel em: https://
mbt.cgu.gov.br/publico/home.

BRASIL. Controladoria-Geral da Unido. Programa Time Brasil. 2022. Disponivel em: https://www.
gov.br/cgu/pt-br/governo-aberto/time-brasil.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Participa + Brasil. 2022. Disponivel em: https://www.gov.br/
participamaisbrasil/pagina-inicial.

BRASIL. Portal Brasileiro de Dados Abertos. Manuais e orientagdes. 2022. Disponivel em: https://
dados.gov.br/pagina/manuais-e-orientacoes.

CEPAL. Desde el gobierno abierto al Estado abierto en América Latina y el Caribe. CEPAL, 2017.
Disponivel em: cepal.org.

HASAN, Munyema. Open Government Partnership. Guia de Governo Aberto para Céticos. 2018.
Disponivel em: opengovpartnership.org.

IAP (International Association for Public Participation). IAP2 Spectrum of Public Participation.
Disponivel em: https://cdn.ymaws.com/.

NEVES, O. M. C. Transparéncia no Estado Brasileiro: do principio da publicidade a politica de
Transparéncia. In: Carreiras Tipicas de Estado: Desafios e Avang¢os na Prevengao e no Combate
a Corrupgao. Ed. Forum, 2019.

OCEDE. Innovative Citizen Participation and New Democratic Institutions. OCDE 2020. Disponivel
em: https://www.oecd.org.

OCDE. Integridade publica: uma estratégia contra a corrup¢do (OCDE). 2017. Disponivel em:
https://www.oecd.org.

OECD. Open Government: The Global Context and the Way Forward. 8 dez. 2016. Disponivel em:
Open Government: The Global Context and the Way Forward.

OECD. Recommendation of the OECD Public Governance Committee Council on Open
Government, 14 dez. 2017. Disponivel em: oecd.org.

OCDE. The Economic and Social Impact of Open Government — Policy Recommendations for
the Arab Countries, OCDE, 2021.

Enap Fundacgdo Escola Nacional de Administracdo Publica



https://www.gov.br/cgu/pt-br/governo-aberto
https://mbt.cgu.gov.br/publico/home
https://mbt.cgu.gov.br/publico/home
https://www.gov.br/cgu/pt-br/governo-aberto/time-brasil
https://www.gov.br/cgu/pt-br/governo-aberto/time-brasil
https://www.gov.br/participamaisbrasil/pagina-inicial
https://www.gov.br/participamaisbrasil/pagina-inicial
https://dados.gov.br/pagina/manuais-e-orientacoes
https://dados.gov.br/pagina/manuais-e-orientacoes
http://cepal.org
http://opengovpartnership.org
https://cdn.ymaws.com/
https://www.oecd.org
https://www.oecd.org
http://oecd.org

	Check: 
	check chek: 
	Check 2: 
	check chek 2: 
	Check 3: 
	Check 9: 
	Check 10: 
	Check 11: 
	Check 12: 
	Check 13: 
	check chek 3: 
	check chek 8: 
	check chek 9: 
	check chek 10: 
	check chek 11: 
	check chek 12: 
	Check 14: 
	Check 15: 
	Check 16: 
	Check 17: 
	Check 18: 
	Check 19: 
	Check 20: 
	check chek 13: 
	check chek 14: 
	check chek 15: 
	check chek 16: 
	check chek 17: 
	check chek 18: 
	check chek 19: 
	Check 1: 
	Check 4: 
	Check 5: 
	Check 6: 
	Check 7: 
	Check 8: 
	Check 21: 
	Check 22: 
	Check 23: 
	Check 24: 
	Check 25: 
	Check 26: 
	check chek 1: 
	check chek 4: 
	check chek 5: 
	check chek 6: 
	check chek 7: 
	check chek 20: 
	check chek 21: 
	check chek 22: 
	check chek 23: 
	check chek 24: 
	check chek 25: 
	check chek 26: 
	Check 27: 
	Check 28: 
	Check 29: 
	Check 30: 
	check chek 27: 
	check chek 28: 
	check chek 29: 
	check chek 30: 


