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Prototipagem e teste: checando o
gue funciona na pratica

ola!

Desejamos boas-vindas ao médulo 4 do curso Uso do Design em Politicas Publicas. E um prazer
ter vocé como participante e auxiliar na construcdo do seu conhecimento acerca desse tema.

Ao final deste mdédulo, vocé devera ser capaz de:

Identificar a importancia, os beneficios e as possibilidades do uso da prototipagem e do teste no
design em politicas publicas.

Descrever a criacdo de protétipo e o desenvolvimento de testes no design em politicas publicas.

Esclarecer as principais duvidas sobre prototipagem e teste no design em politicas publicas.

ee

Tente. Fracasse. Nao importa. Tente outra vez. Fracasse outra
vez. Fracasse melhor.

(BECKETT, 1996, p. 89).

dd

Sugerimos que vocé leia o conteddo e depois responda as questdes no ambiente virtual na
ordem em que estdo dispostos. Mas vocé é livre para fazer isso quando e na ordem em que achar
melhor - dentro do periodo de durag¢do do curso. S6 nao deixe de garantir que fez tudo, para ndo
ter problemas com a obtencdo do certificado ao final do curso!

Desejamos um excelente estudo!
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Unidade 1: O Uso da Prototipagem e do Teste no Design
em Politicas Publicas

Estamos chegando ao final da nossa temporada Inovaflix. Nesta unidade vocé aprendera a
“colocar a mao na massa”. Sabera como utilizar protétipos e conhecera os seus beneficios e os
seus tipos.

Além disso, vocé aprendera o que é um teste, quais os tipos existentes e aspectos importantes a
serem considerados antes, no momento e depois da aplicacdo. Tudo isso com valiosas dicas da
especialista Sara Vieira.

Preparados para esse episddio? Entdo, “mdos na massa”!

O Uso da Prototipagem no Design em Politicas Publicas

Neste episddio, a especialista Sara Vieira apresentara como usar a prototipagem no design em
politicas publicas. Acesse o video seguinte e confira!

.‘ Video 1: O uso da prototipagem no design em politicas publicas

Como Aplicar o Teste no Design em Politicas Publicas

Bem, vocé aprendeu o que é um protdtipo e o seu uso no design em politicas publicas. Agora,
vocé aprendera algumas dicas importantes sobre a sua aplicacdo de testes.

Preparados para esse episddio? Entdo, vamos comegar!

.‘ Video 2: Como Aplicar o Teste no Desigh em Politicas Publicas

SAIBA MAIS

Quer fazer pesquisa com o usuario, sobretudo testando a experiéncia dele
com suas interfaces? Esse Mapa de ferramentas de Pesquisa de Experiéncia
do Usuario (UX) contém mais de 130 ferramentas organizadas segundo suas
areas, fungoes e propriedades: esta em inglés, mas vale a pena explorar!

Gostou da apresentagdo da Sara? Vocé pode baixar e conferir em mais detalhes
na Biblioteca do curso.
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https://cdn.evg.gov.br/cursos/506_EVG/video/modulo04_video01.mp4
https://cdn.evg.gov.br/cursos/506_EVG/video/modulo04_video02.mp4
https://www.userinterviews.com/blog/ux-research-tools-map-2020
https://www.userinterviews.com/blog/ux-research-tools-map-2020

Unidade 2: Prototipagem e Teste na Pratica

Vocé certamente ja passou pela seguinte situacdo: vocé tinha como missdo solucionar um
problema. Pode ser também que vocé tenha sido selecionado para achar uma solucdo para um
servico ou tenha que criar um produto novo. Pode ainda ser que seu chefe tenha te pedido para
fazer uma apresentacdo diferente, inovadora. As ideias vao surgindo, mas vocé tem dificuldades
de materializar essas ideias. Essa é uma situacdo dificil, ndo é mesmo?

Vocé sabia que quando se envia para o cérebro informacGes com textos, desenhos, cores,
hierarquia e organizacdo espacial diferenciadas, aumenta-se em 40% as chances de retencdo?
Nesta unidade, a palestrante Carolina Ramalhete apresentara algumas técnicas e dicas para
materializar as ideias. Ensinard como criar um protdtipo e testa-lo. E ainda mostrard como
“pensar com as maos”. Acesse o video e confira!l

.‘ Video 3: Prototipagem e Teste na Pratica

SAIBA MAIS

Obviamente, o rabisco no pedaco de papel é a mais universal e democratica
forma de prototipagem. Mas se vocé precisa construir algo rapido, usando um
computador, ndo faltam ferramentas acessiveis, de baixo custo e relativamente
faceis de usar. Quer saber mais? Este artigo tem dezenas delas, destacando os
pontos fortes e fracos de cada uma. Confira no link.

Gostou da proposta de utilizar pensamento visual em seus protétipos, didlogos
e apresentacdes? Louise Vendramini, professora e facilitadora da Enap, traz
algumas dicas de pensamento visual para apresentar as ideias de um jeito
incrivel! Acesse o link.
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https://cdn.evg.gov.br/cursos/506_EVG/video/modulo04_video03.mp4
https://www.iebschool.com/pt-br/blog/analitica-web/usabilidade-e-ux/20-ferramentas-de-prototipagem-e-usabilidade-na-web/
https://www.youtube.com/watch?v=ZmZg2cFeqe8

-

Unidade 3: Conversando sobre Prototipagem e Teste

O podcast seguinte é fruto do quarto episddio da série Inovaflix. Nele, vocé podera ouvir uma
conversa com as palestrantes Sara Vieira e Carolina Ramalhete, mediada pela servidora Fernanda
Machiaveli.

Vamos |a para o ultimo episddio da primeira temporada da série Inovaflix?

y Podcast: Conversando sobre Prototipagem e Teste

Com esse podcast, finalizamos o nosso curso Uso do Design em Politicas Publicas. Esperamos
gue vocé tire o maximo de proveito dos conhecimentos, exemplos praticos e das conversas
geradas nesta primeira temporada do Inovaflix.

Aguardamos vocé e, em breve, teremos outras temporadas com muita troca de experiéncias e
aprendizado coletivo. Até logo!
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https://cdn.evg.gov.br/cursos/506_EVG/podcast/modulo04_podcast01.mp3
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Glossario
Termo Definigdo / Significado
Prototipagem Criacdo de modelos (protétipos) para ajudar a pensar realisticamente

sobre a maneira como as pessoas irao interagir com o produto ou servico
projetados para a solugdo do problema identificado. Os protétipos ajudam a
tangibilizar as ideias. Os protétipos devem ser construidos de maneira mais
simples e rapida possivel para possibilitar uma testagem rapida e barata.
(Toolkit TCU)

Teste no design | O teste é a ultima abordagem do design thinking e tem por objetivo
thinking colocar os servicos ou produtos idealizados a prova dos potenciais
usudrios. Os protétipos sdo usados para validacdo desses usudrios. A fase
de teste contempla, ainda, as propostas de aperfeicoamento das solucdes
encontradas

[ Disponivel em portugués na biblioteca da Enap: https://acervo.enap.gov.br/cgi-bin/
koha/opac-detail.pl?biblionumber=51935&query_desc=an%3A%2255674%22
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