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RESULTADOS E GOVERNO
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Processos internos

ASCOM Jan-dez 2020

Meta: aumentar em 20% o nUmero de usuarios Unicos dos principais portais da Enap em relacao a 2019.

Resultado 2020: aumento de 23%.

INDICADOR 8.1: Variacao do
numero de usuarios dos
principais portais da Enap em
2020 em relacao a 2019.

Observagbes:

Média mensal de acessos (até novembro)
Portal Enap: 84.731
Escola Virtual de Governo: 296.957
Gnova: 777
Semana de Inovacao: 6.166
Proximo ciclo: incluir dados Suap (nao

captados pelo Google Analytics)

L]
-

3.471.380
Meta inicial; 4.165.656

GNOVA; 6.710

2.316.829

1.119.914

4.274.947

67.826

3.266.530

932.045

GNOVA; 8.546

Dado absoluto (2019)

Portal ENAP mEVG = GNOVA

Semana

Dado absoluto realizado (até nov/20)



ASCOM Jan-dez 2020 m

Meta: aumentar em 30% o alcance da Enap nas redes sociais (facebook, twitter e instagram) em 2020.

Resultado 2020: aumento de 35%. (&=

7.186.055
INDICADOR 8.2: Variacao do

numero de alcance da Enap nas Meta inicial; 6.897.537
redes sociais (facebook, twitter e 3.305.79 2.709.199

instagram) em relacao a 2019

1.153.618

Observagbes: 2.487.480
Total: Alcance de 7.186.055 visualizacdes de

3.573.788

postagens
Twitter: 3.573.788 (dados até 21/12/2020)

. . . 1.664.700
Instagram: 2.709.199 (dados até 30/11/2020) 903.068
Facebook: 903.068 (dados até 21/12/2020)
Préximo ciclo: incluir Linkedin (pagina lancada Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (até nov/20)

em nov/19).

Facebook mTwitter ®Instagram

Processos internos
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Asrel 2020

RESULTADOS E GOVERNO

OBJETIVO
ESTRATEGICO

META
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INDICADOR

012. Conectar pessoas, ideias e
organizacdes locais, nacionais e
internacionais, fortalecendo redes e

parcerias.

12.1 Ampliar em 45% as
agdes™ realizadas com
parceiros subnacionais
€ ndo estatais’? até

12.2 Ampliar em 30% as
agdes?? realizadas com
parceiros
internacionais®? até

20.

Variagdo do niimero de agdes
realizadas com parceiros
subnacionais e nao estatais em
relacio a 2019

Variagdo do nimero de
parceiros subnacionais e nso
estatais em relagaoa 2019

Variagao do nimero de agdes
realizadas com parceiros
internacionais em relacao a 2019]
Variagao do nimero de
parceiros internacionais em
telacao a 2019

014. Aperfeigoar o

OBJETIVO
ESTRATEGICO

gocios para al
as fontes de recursos.

e diversificar as parcerias e

14.1 Aumentar em 20% a captaio
de recursos externos (TED e
patrocinio?2) para execugdo de
acbes da Enap em comparagio com
©ano anterior em 2020,

META

PESSOAS E RECURSOS

Variagio da captagio de recursos externos

INDICADOR




ASI‘E' Jan-dez 2020 m

Meta: ampliar em 45% as acoes realizadas com parceiros subnacionais e nao estatais até 2020.

Resultado 2020: aumento superior a 2 vezes. (&
: 54 parceiros

sut~)nacionai‘s e
INDICADOR 12.1: Variacao das acdes nao estatais
realizadas com subnacionais e nao 32
estatais emrelagdoa 2019e = aeeemmmmmcmmmccccc——m =
Variacdo do numero de parceiros Meta revisada; 27

subnacionais e estatais em relacao a

2019. 27 parceiros
subnacionaise = 2 —-=-----------------o-—oo-—oo——o-
nao estatais Meta inicial; 16

(7]

o

=

() 11

)

=

(72

(o]

(7]

Q

8 Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
S

o



ASI‘E' Jan-dez 2020 m

Meta: ampliar em 30% as acoes realizadas com parceiros internacionais até 2020.

158 i
Resultado 2020: aumento de 30,5%. »-,) intem;j};crggsgg
pessoas fisicas e
70 pessoas
INDICADOR 12.2: Variacdo das acdes 111 parceiros juridicas)
. . internacionais:

realizadas com parceiros Bpessoa | TTTTTTToToooosoooo-oEssss

) ) ) _ ridica e 73 Meta inicial; 59 60

internacionais em relacdo a 2019 e ) <

pessoa fisica)
Variacdo do numero de parceiros
internacionais em relacdo a 2019 6
4

(7]
o
c
S
)
)
=
(72
o
(7]
(7]
9
o Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
o



Pessoas e Recursos

ASI‘E' Jan-dez 2020

Meta: aumentar em 20% a captacao de recursos externos (TED e patrocinio) para execucao de acoes da Enap

em comparacao com o ano anterior em 2020.

Resultado 2020: aumento em 17% .

INDICADOR 14.1: Variacao da

captacao de recursos externos

Observacao, composicao Patrocinios (2020):
Desafios: R$1.390.000

Semana de Inovacao = RS 1.367.000

R$12.984.952

Meta inicial; RS 13.040.770

R$11.093.142

RS
Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)

TED mPatrocinio



Pessoas e Recursos

ASI‘E' Jan-dez 2020 w

Detalhamentos

Meta inicial; RS 12.363.770
""""""""""""" R$2.757.000

RS 10.303.142 R$10.227.952
RS 143.535
RS 337.402

R$790.000

Meta inicial; R$677.000

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020) Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
mDDPRO = GNOVA DEX mDAE
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DAE 2020

02. Formar agentes publicos para atuar de acordo com as melhores praticas nacionais e
internacionais com foco em resultados para a sociedade.

_03. Produzir, fomentar e
disseminar conhecimentos e
pesquisas aplicadas ao setor

publico.

2.4 Aumentar
em 25% 0
ndmero de
participagdes'?
em eventos” e
oficinas” em

Variagio do nimero
de participacoes em
eventos e oficinas
em relagao a 2019

08
EE
is
°h
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PESSOAS E RECURSOS

2.7 Obter
média 8 na
avaliaggo de
reagao’? da
Enap em 2020.

3.2 Garantir que
a0 menos 86%
dos projetos de
pesquisas (e
aplicagdes em
ciéncia de dados)
da Enap possuam
um cliente bem
definido na
administragso
publica em 2020.

Média das notas
dos formularios de
avaliacao de reacao
dos cursos da Enap.

%deprojton de
Saee ¢ aplicacses
B Giencia de dados)
Qe porsuien Gy
e bem definido

09. Adotar abordagens
loldgicas ativas e inovad

as

010 AmpliaJr e qualificfar o quadro de

em processo de apr

colaborativo, com foco na resolugdo

de problemas.

e facilitadores em

S LelSy <
consonancia com a proposta pedagogica
da esc

ola.

9.1 Aumentar em 20% o niimero de cursos® e
oficinas™ que adotam metodologias ativas?? e

inovadoras?? em 2020.

10.1 Qualificar 20% dos
colaboradores externos®?
(professores?? e
facilitadores??) em
consonancia com a
proposta pedagdgica da
Escola® em 2020.

Variaggo do nimero de cursos e oficinas qu:
2

metodologias ativas e inovadoras em relagao a 201

e adotam % de colaboradares qualificados
9 na proposta pedaggica da escola




Resultados e Governo

DAE Jan-dez 2020

Meta: aumentar em 35% o nimero de certificados emitidos nos cursos de longa duracao presenciais e a distancia em 2020.

Resultado 2020: aumento em 41%. °

INDICADOR 2.2: Variagao do nimero

de certificados emitidos em cursos
de longa duracao nas modalidades
presencial e a distdncia em relacao
a 2019

Meta revisada; 400

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
= DEX mDAE



Resultados e Governo

DAE Jan-dez 2020

Meta: aumentar em 25% o nUmero de participacées em eventos e oficinas em 2020
Resultado 2020: aumento superior a 2 vezes. °

INDICADOR 2.4: Variacdao do numero
de participacdes em eventos e

oficinas em relacédo a 2019

18.049

3.485

Meta revisada;

Observacées: 1.345
«  DAE: em 2019 foi contemplado o nimero 1.323

de participacoes em eventos e oficinas da
especializacao.

*  9.974 certificados de participacao
emitidos (considerando eventos e

Meta inicial;
10.686 11.139

oficinas).lsso representa 5.802 CPFs r

anicos. Dado absoluto (2019)
Fonte de dados: SUAP, EVG e SIAPE, dados

Dado absoluto realizado (2020)

atualizados em 10/12/20 as 04:00. GNOVA mDDPRO mDAE DEX



DAE Jan-dez 2020 w

Meta: obter média 8 na avaliacao de reacdo da Enap em 2020.
Resultado 2020: nao mensurado. .

INDICADOR 2.7: Média da avaliacao

geral do curso feita por todos os

8,90

alunos no formulario de avaliacao .
Meta inicial; 8
de reacao, por programa e para a

Enap.

Observacodes:
Nao realizou a avaliacao por limitacées no
SUAP.

Dado absoluto realizado (2020)
mDDPRO © DEX

Resultados e Governo



Resultados e Governo

DAE Jan-dez 2020 w

Meta: garantir que ao menos 86% dos projetos de pesquisas (e aplicacées em ciéncia de dados) da Enap possuam um cliente bem

definido na administracao publica em 2020. A meta foi revisada para 81% em julho.

Resultado 2020: garantido 81%. e

INDICADOR 3.2: % de projetos de

pesquisa (e aplicagdes em ciéncia

de dados) que possuem um cliente

bem definido

Ano 2019 Ano 2020

E Cliente definido  m Cliente ndo definido



Processos internos

DAE Jan-dez 2020

Meta: aumentar em 20% o nUmero de cursos e oficinas que adotam metodologias ativas e inovadoras em 2020.

Resultado 2020: aumento superior a 2 vezes.

INDICADOR 9.1: Variacdo do numero
de cursos e oficinas que adotam
metodologias ativas e inovadoras

em relacao a 2019

(I}
b ot

135
5 Metainicia; | 263
162
91
Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)

GNOVA mDDPRO mDAE = DEX mDIREX



Processos internos

DAE Jan-dez 2020 w

Meta: qualificar 20% dos colaboradores externos (professores e facilitadores) em consonancia com a proposta

pedagogica da Escola em 2020.
Resultado 2020: qualificado 31%. ;)

593

INDICADOR 10.1: % de
colaboradores qualificados na

proposta pedagégica da escola
Meta inicial; 350

Observagdes: considerando 779 colaboradores,

o realizado foi de 31%,sendo: ~ eecececccccccccccccccccccc===
DDPRO (44%), base de 492 professores; Meta revisada; 248

+ DEX: (13%), base de 58 professores, 65

orientadores de TCC e 20 tutores 204
145

especialistas;

DAE (58%), base de 24 professores do corpo
docente. Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
GNOVA (170%), base de 120 facilitadores

no banco. GNOVA capacitou além de seu

GNOVA mDDPRO mDAE = DEX mDIREX

banco.



Pessoas e Recursos

Meta: aumentar em 20% a captacao de recursos externos (TED e patrocinio) para execucao de acoes da Enap

em comparacao com o ano anterior em 2020.

Resultado 2020: aumento em 17%. .

INDICADOR 14.1: Variacao da

captacao de recursos externos

Observacao, composicao Patrocinios (2020):
Desafios: R$1.390.000

Semana de Inovacao = RS 1.367.000

R$12.984.952

Meta inicial; RS 13.040.770

R$11.093.142

RS
Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)

TED mPatrocinio



Pessoas e Recursos

=

Detalhamentos

Meta inicial; RS 12.363.770
""""""""""""" R$2.757.000

RS 10.303.142 R$10.227.952
RS 143.535
RS 337.402

R$790.000

Meta inicial; R$677.000

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020) Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
mDDPRO = GNOVA DEX mDAE
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DDPRO 2020

o
o ¢
g¢ 02. Formar agentes publicos para atuar de acordo com as melhores praticas nacionais e
S internacionais com foco em resultados para a sociedade.
8E
o
2.1 Aumentar
) em 15% 0 23 pentar
2 nimero de o S 2.4 Aumentar
o < certificados d em25% 0 2.7 Obter
| emitidos® nos oitidacmos nimero de média 8 na
> 2 cursos® de ursoss de. participagdes'® avaliagdo de
o curta? e média? 2 adi em eventos” e reagdo'? da
= curta? e média? inas?
® duragdo o oficinas™ em Enap em 2020.
presenciais? e Yurasdos
hibridos? até istancia? em
w 20.
2020.
(%)
o
a
<
[t = Variaglio do nimero Variagso do ntmero
S de certificados de certificados X
o} Q emitidos em cursos emitidos nos cursos | Variagao do nimero Meédia das notas.
79 3 de curta e média de curta e média de participacoes em dos formularios de
5 duracio nas duragia eventos e oficinas avaliagao de reacio
g 2 g}céser:cfa\ e, orica modéfidade a em relacio a 2019 dos cursos da Enap.
em relagioa 2019 relagao a 2019
8 . -
o2 09, Ad‘“a‘;.ab“'d?ge"s. 010. Ampliar e qualificar o quadro de
7y 22 ativas e as ; 3 i
o B em processo de aprendi peclaiistas) 2 fatulltagore;s om
2 K colaborativo, com foco na resolugéo consenancia comdaa%rs(::};fas a pedagogica
] @ de problemas. g
w
E 10.1 Qualificar 20% dos.
<= colaboradores externos??
@ g 9.1 Aumentar em 20% o niimero de cursos? e (professores?? e
s oficinas™ que adotam metodologias ativas?? e facilitadores??) em
o inovadoras?? em 2020. consonancia com a
(%] proposta pedagogica da
m Escola®® em 2020.
o
o
[ 3 Variacgo do nimero de cursos e oficinas que adotam % de colaboradares qualificados
a 2 metodologias ativas e inovadoras em relacao a 2019 na proposta pedaggica da escola
2
o
o9
28
wn |EE 014. Aperfeigoar o del gocios para al e diversificar as parcerias e 015. Prover solugdes integradas de tecnologia da
O |&¢ as fontes de recursos. informagéo e comunicagao com foco no usudrio.
wn )
(-4
>
Q
w 14.1 Aumentar em 20% a captagio
-3 de recursos externos (TED e 15.1 Integrar 100% do processo
w < patrocinio??) para execugdo de de inscricao do Portal do aluno
"] agbes da Enap em comparagdo com com o da EV.G em 2020.
2 B o:ano anterior em 2020.
[%2]
i 8
-9 3 Variagdo da captagio de recursos externos % do processo de inscrigdo do Portal
g G ptac: do aluno e EV.G integrado
2




Resultados e Governo

D D P RO Jan-dez 2020

Meta: aumentar em 15% o nimero de certificados emitidos nos cursos de curta e média duracao presenciais e hibridos até 2020.
Resultado 2020: a meta revisada foi superada em 31%. °

INDICADOR 2.1: Variacao do numero
de certificados emitidos em cursos
de curta e média durac¢ao nas
modalidades presencial e hibrida

em relacao a 2019

Observagdes: : 10211 certificados emitidos
(base do Enap dados) - 10.12.20 as 04h

ST TMetadnicia;
19.678

10.445

Meta revisada;
7.926

2.126 2.348

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
DEX = DDPRO



DDPRO Jan-dez 2020 m

Meta: aumentar em 25% o nimero de certificados emitidos nos cursos de curta e média duracao a distancia em 2020.
Resultado 2020: aumento superior a 2 vezes. °

829.300
INDICADOR 2.3: Variacdo do nimero

de certificados emitidos nos cursos Meta revisada; 634.924

de curta e média duracao na

modalidade a distdncia em relacédo a

2019 . =emmmeeeecccccccccccccooooo-
378.991 Meta inicial; 505.880

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)

Resultados e Governo



DDPRO Jan-dez 2020 w

Meta: aumentar em 25% o nUmero de participacées em eventos e oficinas em 2020
Resultado 2020: aumento superior a 2 vezes. °

INDICADOR 2.4: Variacdao do numero 18049

de participacdes em eventos e 3.485

oficinas em relacdo a 2019 Meta revisada;

__________________ 2.9 ____
8549
Meta inicial;
10.686 11.139
1.201

g Observacées: 1.345
h 7
()] » DAE: em 2019 foi contemplado o nimero 1.323
2 de participacoes em eventos e oficinas da
o
] especializacao.
e *  9.974 certificados de participacao —
(73 s .
o emitidos (considerando eventos e
'g oficinas).lsso representa 5.802 CPFs r T
- anicos. Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
= Fonte de dados: SUAP, EVG e SIAPE, dados
é atualizados em 10/12/20 as 04:00. GNOVA mDDPRO mDAE DEX



DDPRO Jan-dez 2020 w

Meta: obter média 8 na avaliacao de reacdo da Enap em 2020.
Resultado 2020: média de 8,90. (&)

INDICADOR 2.7: Média da avaliacao

geral do curso feita por todos os

8,90

alunos no formulario de avaliacao .
Meta inicial; 8
de reacao, por programa e para a

Enap.

Dado absoluto realizado (2020)
mDDPRO © DEX

Resultados e Governo



Processos internos

D D P RO Jan-dez 2020

Meta: aumentar em 20% o nUmero de cursos e oficinas que adotam metodologias ativas e inovadoras em 2020.

Resultado 2020: aumento superior a 2 vezes.

INDICADOR 9.1: Variacdo do numero
de cursos e oficinas que adotam
metodologias ativas e inovadoras

em relacao a 2019

L)
b od

135
5 Metainicia; | 263
162
91
Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)

GNOVA mDDPRO mDAE = DEX mDIREX



Processos internos

DDPRO Jan-dez 2020 w

Meta: qualificar 20% dos colaboradores externos (professores e facilitadores) em consonancia com a proposta pedagogica da
Escola em 2020.
Resultado 2020: qualificado 31% . ;)

593

INDICADOR 10.1: % de
colaboradores qualificados na

proposta pedagégica da escola
Meta inicial; 350

Observagdes: considerando 779 colaboradores,

o realizado foi de 31%,sendo: ~ eecececccccccccccccccccccc===
DDPRO (44%), base de 492 professores; Meta revisada; 248

+ DEX: (13%), base de 58 professores, 65

orientadores de TCC e 20 tutores 204
145

especialistas;

DAE (58%), base de 24 professores do corpo
docente. Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
GNOVA (170%), base de 120 facilitadores

no banco. GNOVA capacitou além de seu

GNOVA mDDPRO mDAE = DEX mDIREX

banco.



Pessoas e Recursos

D D P RO Jan-dez 2020

Meta: aumentar em 20% a captacao de recursos externos (TED e patrocinio) para execucao de acoes da Enap

em comparacao com o ano anterior em 2020.

Resultado 2020: aumento em 17%. .

INDICADOR 14.1: Variacao da

captacao de recursos externos

Observacao, composicao Patrocinios (2020):
Desafios: R$1.390.000

Semana de Inovacao = RS 1.367.000

R$12.984.952

Meta inicial; RS 13.040.770

R$11.093.142

RS
Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)

TED mPatrocinio



Pessoas e Recursos

DDPRO Jan-dez 2020 w

Detalhamentos

Meta inicial; RS 12.363.770
""""""""""""" R$2.757.000

RS 10.303.142 R$10.227.952
RS 143.535
RS 337.402

R$790.000

Meta inicial; R$677.000

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020) Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
mDDPRO = GNOVA DEX mDAE



Pessoas e Recursos

DDPRO Jan-dez 2020 w

Meta: redesenhar, em 2020, 100% do processo de inscricao do Portal do aluno e da EV.G para que ele seja integrado.
Resultado 2020: processo 100% redesenhado. u-;)

INDICADOR 15.1: % do processo de
inscricao do Portal do aluno e EV.G

redesenhado
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RESULTADOS E GOVERNO
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w
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

META

INDICADOR

OBIETIVO
META ESTRATEGICO

INDICADOR

02. Formar agentes publicos para atuar de acordo com as melhores praticas nacionais e

internacionais com foco em resultados para a sociedade.

2.1 Aumentar
em 15% o
numero de
certificados
emitidos® nos
cursos® de
curta? e média?
duragdo
ﬂresenclals? e
hibridos? até
2020.

2.3 Aumentar
em 25% o

ro de

emi

cursos® de

curta? e média?

duragdo a

distancia? em
20.

Variagiado nimero
de ceftifica
emitidos em cursos
ge curta ¢ médl

ur:

presenc\a\ ©hibrida
em relagao a 2019

Variagio o nimero
de certifica

emitidos nos cursus
de curta e média

relacio a 2019

PESSOAS E RECURSOS

OBJETIVO
ESTRATEGICO

META

INDICADOR

2.7 Obter
média 8 na
avaliaggo de
reagao’? da
Enap em 2020.

Média das notas
dos formularios de
avaliacao de reacao
dos cursos da Enap.

04. Desenvolver liderangas para a
melhoria da Foveman;a, das
politicas publicas e da gestao

governamental.

05. Transformar a gestdo
governamental e as politicas
publicas de maneira

inovadora.

4.2 Aumentar em
45% o nimero de
4.1 Aumentar em 40% o certificados
nimero de certificados
emitidos? e participades'® de
participagdes's de altos altos executivos'?
executivos'? DAS/FCPE dos governos

(4,56) e NE nos federal, estadual,

cursos, eventos e distrital,

oficinas da Enap em municipal,

2020. incluindo os
demais Poderes
em 2020.

5.1 Ampliar em
25%a quantidade
de projetos de
inovagao
publica'? e
transformagio
governamental’
em 2020.

Ne de certificados emitidos e
B rsuc\gagoes de alunos

N de certificados emitidos e
Baticipactes de slunos
participacdes de altos

Ne de certificados emitidos e | executivof de

Variacio do nimero

articipacoes de alunos overnos fed
BAS/FERES BoRInS: fRcerel o
Ne de certificados emitidas e | QUTICPEL 3l incluindo o

participagoes de alunos N

Ne de certificados emmdus e
pacoes de alunos

equivalerite nas agencias

reguladors

relagao a Sty

de
certificados emitidos e

s

Variagdo do nimero de
proEtes 88 hovaceo
B Sracs
Fovernamental
Fealiades emelaszoa

09, Adotar abordagens

as

em processo de a

pi
colaboratlv% com foco na resolu;ao

e problemas.

010 Ampllar e qualificar o quadro de
e facilitadores em
consonancia’ comda proposta pedagdgica
a esc

ola.

9.1 Aumentar em 20% o niimero de cursos® e
oficinas™ que adotam metodologias ativas?? e
inovadoras?? em 2020,

10.1 Qualificar 20% dos.
colaboradores externos??
(professores’?
facilitadores®?) em
consonancia com a
proposta pedagdgica da
Escola®® em 2020.

Variaggo do nimero de cursos e oficinas que adotal

metodologias ativas e inovadoras em relagao a 201

m % de colaboradores qualificados
s na proposta pedagdgica da escola

014. Aperfeigoar o

gocios para al
as fontes de recursos.

e diversificar as parcerias e

14.1 Aumentar em 20% a captaio
de recursos externos (TED e
patrocinio?2) para execugdo de
acbes da Enap em comparagio com
©ano anterior em 2020,

Variagio da captagio de recursos externos




Resultados e Governo

D EX Jan-dez 2020

Meta: aumentar em 15% o nimero de certificados emitidos nos cursos de curta e média duracao presenciais e hibridos até 2020.
Resultado 2020: a meta revisada foi superada em 31%. °

INDICADOR 2.1: Variacao do numero
de certificados emitidos em cursos
de curta e média durac¢ao nas
modalidades presencial e hibrida

em relacao a 2019

Observagdes: : 10211 certificados emitidos
(base do Enap dados) - 10.12.20 as 04h

ST TMetadnicia;
19.678

10.445

Meta revisada;
7.926

2.126 2.348

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
DEX = DDPRO



Resultados e Governo

DEX Jan-dez 2020

Meta: aumentar em 35% o nimero de certificados emitidos nos cursos de longa duracao presenciais e a distancia em 2020.

Resultado 2020: aumento em 41%. °

INDICADOR 2.2: Variagao do nimero

de certificados emitidos em cursos
de longa duracao nas modalidades
presencial e a distdncia em relacao
a 2019

Meta revisada; 400

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
= DEX mDAE



Resultados e Governo

D EX Jan-dez 2020

Meta: aumentar em 25% o nUmero de participacées em eventos e oficinas em 2020
Resultado 2020: aumento superior a 2 vezes. °

INDICADOR 2.4: Variacdao do numero
de participacdes em eventos e

oficinas em relacédo a 2019

18.049

3.485

Meta revisada;

Observacées: 1.345
«  DAE: em 2019 foi contemplado o nimero 1.323

de participacoes em eventos e oficinas da
especializacao.

*  9.974 certificados de participacao
emitidos (considerando eventos e

Meta inicial;
10.686 11.139

oficinas).lsso representa 5.802 CPFs r

anicos. Dado absoluto (2019)
Fonte de dados: SUAP, EVG e SIAPE, dados

Dado absoluto realizado (2020)

atualizados em 10/12/20 as 04:00. GNOVA mDDPRO mDAE DEX



D EX Jan-dez 2020 w

Meta: obter média 8 na avaliacao de reacdo da Enap em 2020.
Resultado 2020: média de 9,03. (&)

INDICADOR 2.7: Média da avaliacao

8,90

geral do curso feita por todos os

alunos no formulario de avaliacao .
Meta inicial; 8
de reacao, por programa e para a

Enap.

Observacdes:
DEX (CGCAE: 9,3; CGEST: 9,1, CGMBA: 8,7

Dado absoluto realizado (2020)
mDDPRO © DEX

Resultados e Governo



DEX Jan-dez 2020 w

Meta: aumentar em 40% o nimero certificados emitidos e participacoes de altos executivos DAS/FCPE (4, 5 e 6), NE e

equivalentes nas agéncias reguladoras nos cursos, eventos e oficinas da Enap em 2020.

Resultado 2020: aumento superior a 4 vezes e

2.133

INDICADOR 4.1: N° de certificados

emitidos e participacdes de alunos

DAS/FCPE 4, 5, 6, NE e equivalentes L _M_e_ta_ _rf‘fs_a_d_ai];s_zf’__

nas agéncias reguladoras.

Meta inicial; 482

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)

Resultados e Governo



DEX Jan-dez 2020 w

Meta: aumentar em 45% o nimero de certificados emitidos e participacdes de altos executivos dos governos federal, estadual,

distrital, municipal, incluindo os demais Poderes em 2020.

Resultado 2020: aumento superior a 3 vezes e

INDICADOR 4.2 Variagao do numero ~ ~7TTTTIIOOOS Meta revieada: 2100
de alunos de perfil de altos

executivos concluintes dos governos

federal, estadual, distrital e

municipal, incluindo os demais

Poderes em relacéo a 2019

Observagbes:

DDPRO: ndo houve oferta do PDL Meta inicial; 587

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
m DEX mDDPRO

Resultados e Governo



Processos internos

D EX Jan-dez 2020

Meta: aumentar em 20% o nUmero de cursos e oficinas que adotam metodologias ativas e inovadoras em 2020.

Resultado 2020: aumento superior a 2 vezes.

INDICADOR 9.1: Variacdo do numero
de cursos e oficinas que adotam
metodologias ativas e inovadoras

em relacado a 2019

(I}
b ot

135
5 Metainicia; | 263
162
91
Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)

GNOVA mDDPRO mDAE = DEX mDIREX



D EX Jan-dez 2020 w

Meta: qualificar 20% dos colaboradores externos (professores e facilitadores) em consonancia com a proposta

pedagogica da Escola em 2020.
Resultado 2020: qualificado 31%. U)

593

INDICADOR 10.1: % de
colaboradores qualificados na

proposta pedagogica da escola
Meta inicial; 350

Observagdes: considerando 779 colaboradores,

o realizado foi de 31%,sendo: e eccccccccccccccccccccccc=-
« DDPRO (44%), base de 492 professores; Meta revisada; 248
* DEX: (13%), base de 58 professores, 65

orientadores de TCC e 20 tutores 204
145

especialistas;
» DAE (58%), base de 24 professores do corpo
docente. Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
*  GNOVA (170%), base de 120 facilitadores

no banco. GNOVA capacitou além de seu

GNOVA mDDPRO mDAE = DEX mDIREX

Processos internos

banco.



Pessoas e Recursos

Meta: aumentar em 20% a captacao de recursos externos (TED e patrocinio) para execucao de acoes da Enap

em comparacao com o ano anterior em 2020.

Resultado 2020: aumento em 17% .

INDICADOR 14.1: Variacao da

captacao de recursos externos

Observacao, composicao Patrocinios (2020):
Desafios: R$1.390.000

Semana de Inovacao = RS 1.367.000

R$12.984.952

Meta inicial; RS 13.040.770

R$11.093.142

RS
Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)

TED mPatrocinio



Pessoas e Recursos

=

Detalhamentos

Meta inicial; RS 12.363.770
""""""""""""" R$2.757.000

RS 10.303.142 R$10.227.952
RS 143.535
RS 337.402

R$790.000

Meta inicial; R$677.000

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020) Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
mDDPRO = GNOVA DEX mDAE
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RESULTADOS E GOVERNO
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PESSOAS E RECURSOS

o

8
] e . . . — . o .. . . . 016. Criar e aperfelcoav a
Ex 013. Atrair, integrar e aos valores 014. Aperfeigoar o g para e diversificar as parcerias e 015. Prover solugdes integradas de tecnologia da estrutura
e institucionais. as fontes de recursos. informagéo e comunicagao com foco no usudrio. recursos qe ensmo

g aprendizagem.

13.1 Capacitar 50% de servidores da Enap 14.3 Melhorar a qualidade do 16.1 Elaborar, em 2020, proposta

< | em pelo menos 2 conhecimentos técnicos 13.2 Capacitar 50% de servidores da Enap em gasto?” em relagao ao ano 151 Integrar 100% do processo 15.2 Concluir 33% das agdes de Termo de Referéncia para

B essenciais®? e/ou transversais®? das areas P . " I,," 4o . E 52 em 2020 anterior, reduzindo 8% dos A ;zv piphohy previstas no PDTIC?? em 2020. viabilizar o piloto da gestio da

s com base no CerEnap®? em 202( comportamental™s do CerEnap™s em d gastos com custeio em 2020. comodaEV.Gem d ocupagio?® da Enap.

INDICADOR

% de servidores da Enap capacitados em pelo
enos 2 conhecimentos técnicos essenciais e/ou
Tansversals das areas com base no CerEnap

% de servidores da Enap capacitados em De\u menos 1
competéncia comportamental do CerEnaj

Variagio dos gastos com custeio

% do processo de mscHCaD do Portal
ARG egrado

9% de agbes concluidas no PDTIC

Prupusta de Termo de Referéncia
elabor:




Pessoas e Recursos

| J
DGI Jan-dez 2020 m

Meta: 50% de servidores capacitados em pelo menos 2 conhecimentos técnicos essenciais e/ou transversais das areas com base no

CerEnap até dezembro de 2020.
Resultado 2020: 65% de servidores capacitados. °

65%
Servidores capacitados em
pelo menos 2 conhecimentos
técnicos essenciais e/ou

transversais

INDICADOR 13.1: % de servidores

capacitados em pelo menos 2

conhecimentos técnicos essenciais

e/ou transversais das areas com 124

base no CerEnap

No calculo foi considerado os
350 servidores em exercicio na
escola. Ao todo, a Enap possui

7 SERROIES, ES 1) CREE Servidores nao capacitados
afastados e 13 cedidos.

= Servidores capacitados



Pessoas e Recursos

DGI Jan-dez 2020

Meta: 50% de servidores capacitados em pelo menos 2 conhecimentos técnicos essenciais e/ou transversais das areas com base no

CerEnap até dezembro de 2020.

15

AcoOes de capacitacao
realizadas

Oficina de Acessibilidade com a Tecnologia Microsoft

Oficina “Avaliacdo de desempenho como instrumento de gestdo: como definir metas e indicadores intermediarios e individuais”
Oficina de Linguagem Simples -Patricia Saldanha Marinho de Almeida

Curso Gerenciametno de Projetos Versao EAD

Curso: Transposicao de Cursos Presenciais para EAD

Curso: Gestao Agil de Projetos - Scrum, Trello e Kanban

Curso Gerenciamento de Projetos -Rafael Vilela

Curso : Em tecnologias educacionais do Google for Education (Aplicativos da Suite Educacional do Google)
Curso: Orcamento na Pratica

Curso SEI na pratica

Curso: Comunicacdo e mindset digital: Como utilizar o Zoom em atividades interativas

Curso: Lingua Estrangeira (Programa PIELE)

Apresentacdo sincrona a distancia das ferramentas Trello e Google Sites

Curso: Reforma da Previdéncia Aplicada aos Sistemas SIAPE e SIAPEcad

Curso: SISREF - Sistema de Registro Eletronico de Frequéncia

100%

Das acdes de capacitacao

atreladas a pelo menos 2

conhecimentos técnicos
essenciais e/ou transversais

COMPETENCIAS V
TECNICAS

s do Gabinete foram d
¢aes e cont

a partir de 1 macroprocesso da cadeia de valor. Abaixo, veja as competér

necessarios.

nen

# | COMPETENCIAS TECNICAS DESCRIGAD CONHECIMENTOS
APOIAR O DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL




Pessoas e Recursos

Meta: 50% de servidores capacitados em pelo menos 1 competéncia comportamental do CerEnap até dezembro de 2020.

Resultado 2020: 65% de servidores capacitados. °

INDICADOR 13.2: % de servidores
capacitados em pelo menos 1
competéncia comportamental do

CerEnap

No calculo foi considerado os
350 servidores em exercicio na
escola. Ao todo, a Enap possui

377 servidores, mas 14 estao

afastados e 13 cedidos.

65%
Servidores capacitados em

pelo menos 1 competéncia
comportamental

124

Servidores nao capacitados
= Servidores capacitados



Pessoas e Recursos

| J
DGI Jan-dez 2020 m

Meta: 50% de servidores capacitados em pelo menos 1 competéncia comportamental do CerEnap até dezembro de 2020.

15 100%

Acoes de capacitacao dos cursos atrelados a pelo

realizadas A s
menos 1 competencia
comportamental
Oficina de Acessibilidade com a Tecnologia Microsoft
Oficina “Avaliacdo de desempenho como instrumento de gestdo: como definir metas e indicadores intermediarios e COMPETENCIAS COMPETENCIAS
GERENCIAIS GERAIS
individuais” © srcuscio micagio @
Oficina de Linguagem Simples -Patricia Saldanha Marinho de Almeida
Curso Gerenciamento de Projetos Versao EAD
Curso: Transposicao de Cursos Presenciais para EAD o
@ cestio e equip

Curso: Gestao Agil de Projetos - Scrum, Trello e Kanban

Curso Gerenciamento de Projetos -Rafael Vilela

ORIENTAGAO AO PUBLICO
INTERNO E EXTERN

Curso : Em tecnologias educacionais do Google for Education (Aplicativos da Suite Educacional do Google)

Curso: Orcamento na Pratica

Curso SEl na pratica

Curso: Comunicagao e mindset digital: Como utilizar o Zoom em atividades interativas
Curso: Lingua Estrangeira (Programa PIELE)

Apresentacdo sincrona a distancia das ferramentas Trello e Google Sites

Curso: Reforma da Previdéncia Aplicada aos Sistemas SIAPE e SIAPEcad

Curso: SISREF - Sistema de Registro Eletronico de Frequéncia



Pessoas e Recursos

| J
DGI Jan-dez 2020 m

Meta: melhorar a qualidade do gasto, criando uma metodologia que possa mensurar a variacao dos gastos com
custeio do funcionamento das instalacdes e dos servicos de suporte administrativo em 2020.

Resultado 2020: metodologia criada. ;_)',)

INDICADOR 14.3: metodologia Custeio do Funcionamento das Instalagbes e Servigos de Suporte

. Administrativo da Enap
criada

— Consideragbes sobre Metodologia de Calculo -

Meta Indicador Formula de Cilculo

Total das despesas de funcionamento

D e e Variac3o % das despesas de pagas (orcamento do exercicio e restos

gasto com custeio do

I funcionamento e a pagar) no ano dividido pelo total das
funcionamento das .
, - . manutencdo pagas no ano em despesas de funcionamento pagas
instalagfes e dos servicos - ) .
relagdo ao ano anterior (orcamento do exercicio e restos a

Observacdo: apos definida a de suporte administrativo

pagar) no ano anterior.

metodologia - e fundamentalmente os

filtros de delimitacao de escopo -
faremos as devidas consultas no SIAFI
para termos os numeros finais de
execucao ano a ano.



Pessoas e Recursos

Meta: concluir 45% das 69 acoes previstas no PDTIC (2020-2022) em 2020.
Resultado 2020: concluido 45%. °

INDICADOR 15.2: % de a¢ées

concluidas no PDTIC

Acoes nao realizadas

45%

Das acdes previstas foram
concluidas.

38

= Acoes realizadas



Pessoas e Recursos

=

Meta: redesenhar, em 2020, 100% do processo de inscricao do Portal do aluno e da EV.G para que ele seja integrado.
Resultado 2020: processo 100% redesenhado. u-;)

INDICADOR 15.1: % do processo de
inscricao do Portal do aluno e EV.G

redesenhado




Pessoas e Recursos

DGI Jan-dez 2020

Meta: elaborar, em 2020, uma proposta de Termo de Referéncia para viabilizar o piloto da gestao da ocupacao na Enap.

Resultado 2020: proposta de Termo de Referéncia em andamento. .

INDICADOR 16.1: Proposta de Termo

de Referéncia elaborada

Observacao: o estudo comecou no segundo semestre de 2020.
O TR trata de um servico conhecido como Gerenciamento de
Facilities e a proposta visa unificar de mais de 15 contratos,
sendo muitos deles com graus de complexidade bastante
elevados.

Trata-se de um estudo inovador que colocard a ENAP entre as
instituicbes mais avancadas no quesito gestao predial. Dito
isso, a proposta com o Estudo Técnico Preliminar foi finalizada
e serd formalizada no SEI até o dia 31/12/2020. No comeco de

janeiro a confeccdo do Termo de Referéncia serd iniciada.

m Escola Nacional de Administragdo Pablica

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES (ETP)

rodo
Eﬁkﬂl’ Requisitants (Unidade/SetorDapto) Coordenagia Geral de Logistica & Confratos - Diretoria inferma

esponsdivel pela Demanda: Alysson Pedro Dias Pinheiro  Matricula/SIWPE: 1822247

-mail: alysson. pinhairdenap.gov.br fTslalnna 2020-3344

DEFINICAO DO OBJETO

Cortratagio de empresa para a prestacio de senicos de ocupacio de imdveis plblicos,
consisiindo nos senigos de cornsenacio & manutengdo de infraestniura predial; apoio
administrativo; consenacio @ Empeza; manulencio de instalaghes civis, elétricas, hidréulicas,
instalaghes de combale a incéndio, cabeamenio estruburado, sistemas de climatizagio e
ventilacio, mobiliano, divisérias, equipamantos de transpona vardical, wgilancia & CFTV incluindo
todos os insumos, pegas de reposicio e demals matenals necessanos, com o cbjetivo de garantir
a coniinuidade e disponibildade dos senagos de forma integrada @ conjunia

| - Descricho da necessidade da contratacho
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Direx 2020

RESULTADOS E GOVERNO

8 09. Adotar abordagens : e 011. Aperfeicoar a gestdo estratégica
oL iy . . 1 - 3
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w
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2




DireX jan-dez 2020 w

Meta: aumentar em 20% o nUmero de cursos e oficinas que adotam metodologias ativas e inovadoras em 2020.

Resultado 2020: aumento superior a 2 vezes. (&

INDICADOR 9.1: Variacdo do numero
de cursos e oficinas que adotam
metodologias ativas e inovadoras

em relacao a 2019

135
. 5 Metainicia; | 263
g 162
()
-lé' 91
(7, I T 1
9, Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
(7))
§ GNOVA mDDPRO mDAE = DEX mDIREX
S
o



Processos internos

DireX jan-dez 2020

Meta: qualificar 20% dos colaboradores externos (professores e facilitadores) em consonancia com a proposta

pedagogica da Escola em 2020.
Resultado 2020: qualificado 31%. —

INDICADOR 10.1: % de
colaboradores qualificados na

proposta pedagégica da escola

Observagdes: considerando 779 colaboradores,

o realizado foi de 31%, sendo:

DDPRO (44%), base de 492 professores;

+ DEX: (13%), base de 58 professores, 65
orientadores de TCC e 20 tutores
especialistas;

DAE (58%), base de 24 professores do corpo
docente.

GNOVA (170%), base de 120 facilitadores
no banco. GNOVA capacitou além de seu

banco.

593

Meta inicial; 350

Meta revisada; 248

204
145

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)

GNOVA mDDPRO mDAE = DEX mDIREX



Processos internos

DireX jan-dez 2020

Meta: aprimorar 5 processos criticos da Escola.

Resultado 2020: aprimorado 80%.

INDICADOR 11.1:: N° de
processos criticos aprimorados
(simplificados/automatizados;
avaliacado de reacao sobre a
efetividade do processo
(avaliacao inicial e apos
aprimoramento) e tempo médio
de duracao do processo

(eficiéncia)

Processo critico Status Entregas realizadas
Concluido Contratacédo via Finatec
Contratacao via Fundacao de Apoio
Concluido Contratacao via Funape
Formalizacao de TED/TEDinho Concluido Formalizacao via TED/TEDinho
Redesenho da jornada de eventos no
Parcial ¢ Suap e no Portal
Divulgacao de Cursos e Eventos aCrCIa lm%n € Guia Completo de Eventos Online
oncluido A divulgacéo de cursos sera
redesenhada na implantacao do Odoo
Diretoria Executiva orienta as areas
Solicitacao de GAEGs Concluido qugn.to as negoclacoes internas para
solicitacao e aprova as GAEGs
solicitadas junto a presidéncia
= , - Parcialmente Entregas detalhadas no slide “Enap
Producao de contetdo online ) ”
Concluido como Plataforma



https://sites.google.com/enap.gov.br/processoscriticos/finatec
https://sites.google.com/enap.gov.br/processoscriticos/funape
https://sites.google.com/enap.gov.br/processoscriticos/teddispensa
https://drive.google.com/file/d/1EkbdaxmLKmfZx92p6T2M10ZA7ANEsOxT/view?usp=sharing

DireX jan-dez 2020

Meta: realizar a gestao de riscos de 100% dos projetos estratégicos da Enap até 2020.

Resultado 2020: realizado a gestao de riscos em 100%. e

0 que é um risco?

e O 3
I N DICADOR 1 1 . 2 . A de proJ etos Risco de um projeto € um evento com uma probabilidade de ocorrer no futuro impactande o projeto de forma negativa (ameaga) ou positiva (opertunidade).
Ele pade ocorrer devido a uma ou mais causas e pode ocasionar um ou mais impactos positivos ou negativos.
estrateglcos Com Clclo de gestao Meste controle, abordamaos soments s riscos negativos.

. . Qrientacdes para classificacdo de riscos
de riscos realizado e ’

Aidentificacdo e andlise de riscos sdo compostas por dois critérios de avaliagdo. O primeiro & a PROBABILIDADE de um risco acontecer e o segundo & o IMPACTO que ele
trard a Enap. Dessa forma, quando um risco é identificado, a metodologia determinara a criticidade do risco, que pode aparecer come: RISCO BAIXO, MEDIO OU ALTO.

Para classificar a probabilidade e o impacto do risco negativo, use a seguinte referéncia:

PROBABILIDADE IMPACTO
Qual a periodicidade que o evento pode acontecer? Quzl 0 impacte que esse evento pode gerar a Enap?
Classificagio. | Descrigio Peso Classificagio Descrigdo Peso

Compromste somente o processo em guestdo, com impacto

£ um evento improvavel: pode ser Que OCora UM Vez por ano 1 s oes y - "
P paceser g P referente a eficiencia sob dimensdo de tempo, qualidade e volume.

Indica relevante perda financeirz &/ou descumprimento de lzis e

{E um evento provavel: por ser quE ocorma mais de uma vez por
més

£ um eventa quase certo: pode ser que ocorra mais de uma ; Oimpacte deste evento sera catastrofico e comprometera 3
VeI por semana fortmente as atividades fins da Enap e sua estratégia.

Disponivel em: https://docs.qoogle.com/spreadsheets/d/1CbPk _0jJs80p49GRVk3xST-
TBPO9Y|Rt/edit#qid=1481926399

Média 2 ; Mégio e
| rEgUlamEma_C\')ES internas e externas.

Processos internos


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1CbPk_0jJs8op49GRVk3xST-TBPO9YjRt/edit#gid=1481926399
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1CbPk_0jJs8op49GRVk3xST-TBPO9YjRt/edit#gid=1481926399

Pessoas e Recursos

DireX jan-dez 2020 w

Meta: redesenhar, em 2020, 100% do processo de inscricao do Portal do aluno e da EV.G para que ele seja integrado.
Resultado 2020: processo 100% redesenhado. u-;)

INDICADOR 15.1: % do processo de
inscricao do Portal do aluno e EV.G

redesenhado
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Gnova 2020

0O1. Promover a

INDICADOR

05. Transformar a gestdo
governamental e as politicas
publicas de maneira

06. Promover o
melhor ambiente
de inovacdo e a
construcdo
colaborativa de

inovadora. solugdes para
desafios publicos.
5.2 Apoiar pelo
5.1 Ampliar em instituicdes 6.1 Reconhecer,

25% a quantidade
de projetos de
inovagao
publica'? e
transformagio
governamental’
em 2020.

diferentes
(secretarias ou
autarquias) em
projetos de
inovagao publica'?
e transformagdo
governamental?®

premiar e disseminar
25 iniciativas
inovadoras® e/ou
boas préticas por meio
de prémiose
desafios™ em 2020.

Variagdo do nimero de
projefos de inovagao
publicae
ransformacso
governamental
realizados em relago a
2019

Numero de instituicges
diferentes (secretafias

u autarquias) apoiadas
em projetos de inovagao
BUblICaLE fransormagao
governamental

Nimero de iniciativas
inovadoras e/ou boas praticas
recohecidas por prémio ou
desafio publicado o
repositorio da Enap

ficar o quadro de
e facilitadores em

S LelSy $
consonancia com a proposta pedagogica
da esc

ola.

e diversificar as parcerias e

Variagio da captagio de recursos externos

o n T~
o2 | implementagdo L ) .
g¢ e melhores 02. Formar agentes publicos para atuar de acordo com as melhores praticas nacionais e
23 praticas de internacionais com foco em resultados para a sociedade.
o selecdo de
“ | cargos publicos.
2
2.4 Aumentar
Tl < | Lisocares em 25% 0 2.7 Obter
| L | comissionade nimero de média 8 na
> s gwpa da‘s - participagdes’® avaliagdo de
. em eventos" e reagio™ da
8 'E”"‘;;e:f"" ;;';0‘"’“ da oficinas™ em Enap em 2020.
w
(%)
o
a
=
= 8
o} 2 | Numero de cargos Variagao do nimero Meédia das notas.
S | comissiona de participacoes em dos formulrios de
" 2 | gratificacoes ocupados via eventos e oficinas avaliacao de reagao
g z Processo seletivo Enap em relagdo a 2019 dos cursos da Enap.
8 09. Adotar abordagens : .
S 5
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Resultados e Governo

GNOVa Jan-dez 2020 m

Meta: 40 cargos comissionados e gratificacoes ocupadas via processo seletivo da Enap em 2020.

Resultado 2020: 26 cargos ocupados. e

INDICADOR 1.1: Numero de cargos

comissionados e gratificacoes

------------------------------ Meta inicial; 40

ocupados via processo seletivo Enap

a revisada; 25

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)



G N OVA Jan-dez 2020 w

Meta: aumentar em 25% o nimero de participacées em eventos e oficinas em 2020.
Resultado 2020: aumento superior a 2 vezes. °

_ Variacdo do numero 18049

de participacdes em eventos e 3.485

oficinas em relacao a 2019 Meta revisada;

Meta inicial;
10.686

Observacodes:

«  DAE: em 2019 foi contemplado o nimero
de participacoes em eventos e oficinas da
especializacao.

*  9.974 certificados de participacao
emitidos (considerando eventos e
oficinas).lsso representa 5.802 CPFs

anicos. Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
Fonte de dados: SUAP, EVG e SIAPE, dados

atualizados em 10/12/20 as 04:00. “GNOVA mDDPRO mDAE DEX

Resultados e Governo



GNOVa Jan-dez 2020 w

Meta: obter média 8 na avaliacao de reacao da Enap em 2020.
Resultado 2020: nao mensurado. .

INDICADOR 2.7: Média da avaliagao 9,03
8,90

geral do curso feita por todos os

alunos no formulario de avaliacao .
Meta inicial; 8

de reacao, por programa e para a

Enap.

Observacdes:

GNOVA: Por nao aplicar o formulario de
avaliacao de reacao nos moldes do
modelo utilizado, ndo ha esse dado. Em
algumas oficinas sao realizadas
avaliacoes qualitativas ou recursos
como o Menti.

Entre as agendas de 2021, esta a

uniformizacao da avaliacao das

oficinas. A ideia é manter campos Dado absoluto realizado (2020)
qualitativos, mas inserir um campo para mDDPRO ' DEX
notas.

Resultados e Governo



GNOVa Jan-dez 2020 m

Meta: ampliar em 25% a quantidade de projetos em inovacao pUblica e transformacao governamental em 2020.
Resultado 2020: ampliacao em 13%. °

_ Variacdo do numero

de projetos em inovacao publica e Meta inicial; 50

transformacao governamental

realizados em relacao a 2019
Meta revisada; 40

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)

Resultados e Governo



Resultados e Governo

GNOVa Jan-dez 2020 m

Meta: apoiar pelo menos 30 instituicdes diferentes (secretarias ou autarquias) em projetos em inovacao publica e transformacao

governamental em 2020.
Resultado 2020: 23 instituicdes apoiadas. .

INDICADOR 5.2: Nimero de

instituicoes diferentes (secretarias

--------------------------------- Meta inicial; 30

Meta revisada; 26

ou autarquias) apoiadas em projetos
de inovacao publica ou

transformacao governamental

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)



GNOVa Jan-dez 2020 m

Meta: reconhecer, premiar e disseminar 25 iniciativas inovadoras e/ou boas praticas por meio de prémios e desafios em 2020.

Resultado 2020: 58 iniciativas reconhecidas, premiadas e disseminadas. e

INDICADOR 6.1: Nimero de

iniciativas inovadoras e/ou boas
praticas reconhecidas por prémio
ou desafio publicado no repositorio revisada; 45

da Enap

inicial; 25

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)

Resultados e Governo



Processos internos

GNOVa Jan-dez 2020

Meta: aumentar em 30% o nUmero de downloads de conteudo no repositorio em 2020.

Resultado 2020: aumento superior a 50 vezes. L;)

INDICADOR 7.1: Variacdao do numero
de downloads de contetudo no

repositorio em relacao a 2019

463.000

Meta revisada;
280.000

Meta inicial;
56.000 11.943

Dado absoluto (2019)

Dado absoluto realizado de  Dado absoluto realizado de
jan-jun (2020) jul-dez (2020)



Processos internos

GNOVa Jan-dez 2020

Meta: aumentar em 20% o nUmero de cursos e oficinas que adotam metodologias ativas e inovadoras em 2020.

Resultado 2020: aumento superior a 2 vezes.

INDICADOR 9.1: Variacdo do numero
de cursos e oficinas que adotam
metodologias ativas e inovadoras

em relacao a 2019

L)
-

135
5 Metainicia; | 263
162
91
Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)

GNOVA mDDPRO mDAE = DEX mDIREX



Processos internos

GNOVa Jan-dez 2020

Meta: qualificar 20% dos colaboradores externos (professores e facilitadores) em consonancia com a proposta

pedagogica da Escola em 2020.
Resultado 2020: qualificado 31%. (&

INDICADOR 10.1: % de
colaboradores qualificados na

proposta pedagégica da escola

Observagoes: considerando 779 colaboradores,

o realizado foi de 31%, sendo:

DDPRO (44%), base de 492 professores;

+ DEX: (13%), base de 58 professores, 65
orientadores de TCC e 20 tutores
especialistas;

DAE (58%), base de 24 professores do corpo
docente.

GNOVA (170%), base de 120 facilitadores
no banco. GNOVA capacitou além de seu

banco.

593

Meta inicial; 350

Meta revisada; 248

204
145

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)

GNOVA mDDPRO mDAE = DEX mDIREX



Pessoas e Recursos

G N OVA Jan-dez 2020

Meta: aumentar em 20% a captacao de recursos externos (TED e patrocinio) para execucao de acoes da Enap

em comparacao com o ano anterior em 2020.

Resultado 2020: aumento em 17% . .

INDICADOR 14.1: Variacao da

captacao de recursos externos

Observacao, composicao Patrocinios (2020):
Desafios: R$1.390.000

Semana de Inovacao = RS 1.367.000

R$12.984.952

Meta inicial; RS 13.040.770

R$11.093.142

RS
Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)

TED mPatrocinio



Pessoas e Recursos

G N OVA Jan-dez 2020 w

Detalhamentos

Meta inicial; RS 12.363.770
""""""""""""" R$2.757.000

RS 10.303.142 R$10.227.952
RS 143.535
RS 337.402

R$790.000

Meta inicial; R$677.000

Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020) Dado absoluto (2019) Dado absoluto realizado (2020)
mDDPRO = GNOVA DEX mDAE
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Metas inviabilizadas em 2020

RESULTADOS E GOVERNO
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PESSOAS E RECURSOS

OBJETIVO
ESTRATEGICO

META

INDICADOR

02. Formar agentes publicos para atuar de acordo com as melhores praticas nacionais e
internacionais com foco em resultados para a sociedade.

03 Produzlr, fomentar e

conhecimentos e

pesquusas apllcadas ao setor
publico.

2.5 Obter 70%
dos cursos
alinhados as
competéncias
transversais
para o setor

2.6 Obter

acdes de
aprendizagem'?
ofertadas pela

omBrer para o
setor public

iblico® até
publico® até Enap em 2020.
% de cursos
Meédia dos
a\mhados s itiadias agdes
de aprendizay

Ofertadas pelo Enap

3.1 Posicionar a
Enap no Ranking
global de  Think
Tanks (UPenn )'?

Presenca da Enap no
ranking global de E ik
nn)

)

010. Ampliar e qualificar o quadro de
especialistas, docentes e facilitadores em
consonancia com a prop(lzsta pedagoégica

scola.

10.2 Ampliar em 20% o
nimero de colaboradores
externos?? (professores™?
e facilitadores??)
cadastrados na Enap em

Variacdo do nimero de
colaboradores cadastrados na
Enap em relagdo a base inicial




Metas inviabilizadas em 2020
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espealot ocantan it ieaGores o - 0 projeto deixou de ser prioridade em 2020.

consonancia com a prop(l:vsta pedagoégica
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projeto estratégico em 2021.
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(ORI [IETE11020% 0 numero de
(professores e facilitadores)
na Enap em 2020 - projeto

aguardando o novo sistema de gestdo académica.

PESSOAS E RECURSOS
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