Programa de
J Aperfeicoamento
para Carreiras

Planejamento de Projetos
no Setor Publico

Bom dia!

Professora: Andrea Zimmermann




APRESENTACAO

‘/Qual é 0 seu home?
‘/Aonde vocé trabalha?

‘/Qual é a sua experiéncia em trabalhos com projetos?

‘/Quais aprendizados vocé busca neste curso?




ACORDO DE BOA CONVIVENCIA

Manter celulares desligados.

Evitar uso de redes sociais durante as aulas.
Ser pontual.

Evitar conversas paralelas.

Contribuir para manter o clima de respeito e
cooperacgao durante o curso.




CONTEUDO
PROGRAMATICO
&
FORMA DE AVALIACAO




EVOLUCAO DAS REFERENCIAS
METODOLOGICAS PARA O

PLANEJAMENTO DE PROJETOS

NA ADMINISTRACAO PUBLICA




ZOPP - Ziel Orientierte Projekt Planung (Planejamento de Projetos
Orientado a Objetivos) — GIZ/ Alemanha
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Quadro Légico

i O Quadro Légico constitui-se numa ferramenta da Gestao por |
i Resultados que auxilia na elabora¢ao, acompanhamentoe
! avaliacao de projetos. i
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Motivou a concepcao:
" da Matriz de Planejamento no Método ZOPP;

" da Matriz Logica por Resultados da Agéncia Canadense -
CIDA;

" do Marco Logico do BID-Banco Interamericano de
Desenvolvimento;

" da Matriz do Marco Logico do BIRD-Banco Mundial.
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Quadro Légico

Titulo do projeto - Data de elaboracéo

QUADROQO  [Duracao do projeto -

LOGlCO Instituicdo responsavel - XX | XX | XXXX
Organizacéao executoria -

Logica de Meios de Suposicoes
Indicadores
Intervencao Verificacao Importantes

y Obijetivo
l Superior
Objetivo do

Projeto

Resultados

>
>§




PROJETOS SIMPLES - 5W2H

O QUE POR | COMO | QUEM | QUANDO | ONDE | QUANTO
QUE

Que Justifica- Como Respon- Prazo Local Custo
medida tiva fazer savel




P M I Project Management Institute

= PMBoK - Universo de conhecimento de Gerenciamento de
Projetos.

“Este Guia PMBOK?® é diferente de uma metodologia. Uma metodologia
e um sistema de praticas, técnicas, procedimentos e regras usadas por
aqueles que trabalham numa disciplina. Este Guia PMBOK® é uma base
sobre a qual as organizacdes podem criar metodologias, politicas,
procedimentos, regras, ferramentas e técnicas e fases do ciclo de vida
necessarios para a pratica do gerenciamento de projetos.”

= Certificacao de profissionais em gerenciamento de projetos —
PMP (Project Management Professional) e outras...

Para saber mais informacoes sobre o PMI:

ewww.brasil.pmi.org m



http://www.brasil.pmi.org/

Manifesto Agil

Estamos descobrindo melhores maneiras de
desenvolver software fazendo e ajudando os outros
a fazé-lo. Através desse trabalho n6s passamos a
valorizar:

Individuos e interacoes em vez de processos e
ferramentas
Software que funcione em vez de documentacao
compreensiva
Colaboracao dos clientes em vez de negociagao
de contrato
Responder a mudancas em vez de seguir um

METODOS AGEIS

plano

http: "aqileman[feslo.or(y

Criados no ambiente de
desenvolvimento de
software e atualmente
muito utilizados em
projetos de inovagdo.

http://www.manifestoagil.com.br/

Aprenda e
Reaja Rapido

X

B

Entregue Valor
Continuamente

FORALL

Coloque o Cliente

". na Mesma Mesa
M)




CONCEITOS IMPORTANTES




O que é projeto?

Por que trabalhar com projetos no setor
publico?

Relacione exemplos de projetos
realizados no orgao em que vocé
trabalha.
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“Projeto e um esforco
tempordrio
empreendido para
criar um produto,
servico ou resultado
unico.”

PMI, 2017

O1310yd



TIPOS DE PROJETOS

Projeto de Produtos

. B . B

Foco na transformacao de uma Foco na geracao/producao de
realidade atual em uma
situacao futura desejada.

um bem ou de um servico.
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PROCESSO X PROJETO

PROCESSO

Atividades repetitivas, rotineiras

Durag¢ao continua

Melhorias e inovag¢oes evolutivas

Recursos estaveis

PROJETO

Acoes especificas para gerar
resultados Unicos

Temporario

Inovagoes intrinsecas

Recursos variaveis




PROJETOS NAS ORGANIZACOES PUBLICAS

DIRETRIZES
INSTITUCIONAIS

PROJETOS
ESTRATEGICOS

AREA FUNCIONAL

FINALIDADE

OBJETIVOS OBJETIVOS

CONJUNTO CONJUNTO

ATIVIDADES PROJETOS

ATIVIDADES PROJETOS

NIVEL ESTRATEGICO

NIVEL FUNCIONAL { OPERACIONAL

-




Ambiente organizacional

Revisdo e ajustes no portfolio

Programas
e projetos:
Entrega de
resultados

Operacies:
Realizacdo do
valor de negocio

Portfalio:
Decisdes
de valor

Estratégia

Analise do impacto nos negocios

Analise do desempenho de valor

PMBOK - PMI, 2017




CONCEITO DE GERENCIAMENTO DE PROJETO

“Gerenciamento de projetos e a aplicacdo de
conhecimentos, habilidades, ferramentas e
técnicas as atividades do projeto a fim de

cumprir os seus requisitos.”
PMI, 2017.




CICLO DE VIDA DO PROIJETO

“ Série de fases pelas quais um projeto
passa, do inicio a conclusao.

® Estrutura basica para o gerenciamento do
projeto.




Ciclo de vida do projeto

|
Inicio E Organizagao E Execugdo E Terminar
do projeto i & preparagio i do trabalho i o projeto
I ¢:

Grupos de processos

10 Areas de Conhecimento

Fase do
projeto

Uso
potencial

Linha
de tempo




CICLO DE VIDA DO PROIJETO

Em cada projeto, ha um
ciclo de vida de desenvolvimento
para gerar seus produtos.

PREDITIVO ADAPTATIVO ‘

* 0 escopo, prazo e  ageis, iterativos ou
custo do projeto Incrementais >
sao determinados orientados a
nas fases iniciais > mudanca

ciclo em cascata

 HIBRIDO
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— exemplo: ’prnjpfn de rnpnrifngﬁn‘

Andamento
do projeto

Levantamento  planejamento Selecdo e Desenvolvimento

_ Avaliacéao Ciclo
da demanda didatico avaliacdo de das aulas ¢ :
e de vida
metodolégico professores
Tempo ——» Encerramento
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Ciclo de Vida — exemplo: (projeto de capacitacao)

7
6 Realizacs
I( ; : ealizagao das aulas )l
! 3 Organizagio da logistica
< >
Inscrigao dos participantes
1 P 2 4 i 5
DRI e
Estudo de ' . X Confecgao
mercado/ | | Pivulgagao S:‘:‘Z?fr?li? . do material 8
demanda . "G GO didatico

Gerenciamento do Projeto

>
>

TEMPO
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O término e a aprovacao de uma ou mais
entregas caracterizam uma fase do projeto.

Entrega: produto, resultado ou capacidade
unico e verificavel que deve ser produzido
para concluir um processo, fase ou projeto. As
entregas podem ser tangiveis ou intangiveis.
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PARTES INTERESSADAS - ATORES

SAO AQUELAS PESSOAS E INSTITUICOES ENVOLVIDAS DIRETA
OU INDIRETAMENTE COM O PROIJETO.

PATROCINADORES /
APOIADORES POLITICOS

) ORGANIZACOES
PUBLICO ALVO / PARCEIRAS

BENEFICIARIOS \
~
7N\

GERENTE FORNECEDORES

PROJETO

EQUIPE
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O GERENTE DO PROJETO

" Lidera a equipe para alcance dos objetivos do projeto.

" Promove a comunicacdo e faz a gestao das expectativas das
partes interessadas.

" Trabalha para equilibrar as restricoes que atuam sobre o
projeto com os recursos disponiveis.

= E um articulador, ndo um executor (ndo precisa ter,
necessariamente, um alto nivel técnico).

= Seu nivel de autoridade depende diretamente da estrutura

organizacional. -
(PMBOK Guide, 2017) m




O triangulo de
talentos do
Gerente de
Projetos

Strategic and
Business Management

©2010 Project Management Institute. All Rights Reserved.




Comecando um projeto
INICIACAO




Como um projeto surge?

Alternativas para a criagcao de um projeto:
eSolucao de problemas;

*Necessidade tecnologica;

eDemanda social;

eEstratégia de atuacao da instituicao;

eObrigacoes legais — novas leis;

0l soCiais partes interessadas

Cumprir requisitos Atemder a pedidos
regulatirios, lagais ou necessidades das

- Implementar
Criar, melh
canighe pradatae, Juatersr
PrOCAsSOS ou negdcio ou
Borwgee tecnoldgicas




CARACTERISTICAS

#Primeiras iniciativas do projeto.
#Percepcao de necessidades e demandas.

#Analise preliminar de viabilidade técnica e
orcamentaria.

#Processo de reconhecimento formal do projeto.
# Elaboracao de um documento de autorizacao da

organizacao para a realizacao do projeto.
- TERMO DE ABERTURA DO PROJETO-
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TERMO DE ABERTURA DO PROIJETO

NOME DO PROIJETO
OBIJETIVO DO PROJETO

PUBLICO-ALVO

JUSTIFICATIVA

BENEFICIOS A SEREM OBTIDOS AO FINAL DO PROJETO

PRINCIPAIS RISCOS

ESTRUTURA DE GESTAO E ATORES ENVOLVIDOS COM O PROJETO
INSTITUICAO/ UNIDADE FUNCIONAL PARTICIPACAO NO PROJETO
PERIODO DE REALIZACAO DO PROJETO: DATA DE ELABORACZ\O:

ESTIMATIVA DE ORCAMENTO: ASSINATURAS:



Objetivo do projeto

Reflete a transformacdo (estado) que se pretende
alcancar na situacéo do publico-alvo ao final do
projeto.




Objetivo do projeto

Como definir o objetivo do projeto?

1.

|dentificacao do locus de atuacao: tema especifico do projeto e
beneficiarios.

. Definicao da situacao-problema a ser enfrentada pelo projeto.

. Considerar a percepcao de necessidades e demandas do publico

beneficiario.
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Para a adequada definicGo do objetivo siga a regra
“SMART”:

Specific (especifico): Deve ser redigido de forma clara,
concisa e compreensiva

Measurable (mensuradvel): O objetivo especifico deve ser

mensuravel, ou seja, possivel de ser medido por meio de
um ou mais indicadores

Agreed (acordado): Deve ser acordado com as partes
interessadas

Realistic (realista): Deve estar centrado na realidade, no

que é possivel de ser feito considerando as premissas e
restricoes existentes

Time Bound (Limitado no tempo): Deve ser alcancado no
razo previsto para finalizacéo do projeto
prazo p para fi ¢ proj




" Projeto Ambientes Verdes e Saudaveis:

Atuacao integrada, em nivel local, das Secretarias de
Saude e Meio Ambiente em questdoes ambientais com
impacto sobre a saude da populacao da municipio de Sao
Paulo.

Projeto Sistema de Gestao

Implantacao de Sistema de Gestao de Programas e
Projetos para modernizacao e aumento a eficiéncia da
gestao publica.
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Justificativa

...................................................................................................

: Apresentagao da situagdo e contexto que motivaram a
: realizac3o do projeto — fatos e causas.

E 0o momento de “vender” a ideia do projeto a partir da :
: sua capacidade de transformar a realidade apresentada na
: justificativa.

: Deve conter dados que descrevam e caracterizem o
: problema ou a oportunidade que originaram o projeto.

L
..................................................................................................




Justificativa —TAP Educacao Corporativa

“O grande diferencial das organizacoes que se destacam nao
esta na forma como sao estruturadas ou na sua abordagem
particular da gestao, mas nas suas capacidades, no seu poder de
inovacao e de responder as demandas e necessidades de sua
clientela. Essas capacidades sao qualificacoes, habilidades e
conhecimentos coletivos das organizacoes, frutos do
investimento em treinamento, desenvolvimento e educacao.
Isto exige novas formulacdes na gestao de pessoas e sobretudo
na gestao das capacidades organizacionais; nesse contexto, esse
Projeto traz uma oportunidade impar para se revisar e atualizar
o modelo pedagdgico que da suporte as acoes de educacao de
forma a direciona-las a consecucao da missao, concretizacao da
visao e pratica dos valores preconizados para a Instituicao.”

Quais foram os equivocos do exemplo acima? m




Estrutura de Gestao do Projeto

Apresentacao esquematica da coordenacao e da relacao
dos atores envolvidos com a gestao e execucao do
projeto.

A relacao entre os atores pode ocorrer de forma
hierarquica vertical ou de forma descentralizada em
redes ou de forma radial.
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Estrutura de Gestao do Projeto

Secretario

Gerente do
Projeto
m
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EXEMPLO: Projetos de Protecédo a Espécies Ameacadas

de Extincao

Grupo Assessor

i

'/‘.\\
\

Coordenadores

DA | _~de
Objetivo
Especifico

‘ ‘ Artlculadores

Colaboradores

A estrutura de gest3o de
Planos de Acdo funciona
assim:

A COPAN supervisiona todos
os Planos de Ac3o se
comunicando com os
Coordenadores de PAN.

O Coordenador faz a gestdo do
PAN e se comunica
principalmente com o Grupo
Assessor e os Coordenadores
de Objetivos Especificos.

Estes acompanhama
realizac3o dasacdes em
contato com os Articuladores.

Os Articuladores fazem
acontecer as acoes junto aos
Colaboradores.
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Identificacao de atores envolvidos

*PUblico alvo — pessoas / unidades / instituicoes
impactadas diretamente pelas acdes do projeto.

ePatrocinadores — pessoas / unidades / instituicoes que
apoiam financeiramente ou politicamente o projeto.

eEquipe do projeto — pessoas / unidades executam as
acoes do projeto.

eParceiros — pessoas / unidades / instituicoes executam
diretamente as acdes do projeto, mas que nao fazem parte
da equipe interna do projeto.
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EXEMPLOS DE TAP

Em grupos de 4 pessoas, identifiguem:

Quais informacoes vocés contemplariam em um TAP
para projetos na instituicao onde atuam?

Quais informacoes vocés consideram desnecessarias?

O que vocés acrescentariam?
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CANVAS DE PROJETOS




PITCH

l(’ JUSTIFICATIVAS
assa

% PRODUTO

@ 0BJ SMART

BENEFICIOS
ll Futuro

- - W:TAKEHOLDERS
EXTERNOS
ald & Fatores externos

@ PREMISSAS

T
' RISCOS

", EQUIPE
Al

GRUPO DE
PP enreoas

oo
LINHA DO TEMPO

@ RESTRICOES

$ $$ CUSTOS

Project Model Canvas




EXERCICIO EM GRUPOS

ELABORACAO DO
TERMO DE ABERTURA DO PROJETO




. O Plano do
Projeto




Corresponde a todo trabalho que deve ser executado para alcance
dos produtos com as caracteristicas e funcoes estabelecidas.

ESCOPO
PROJETO

ESCOPO
PRODUTO




ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO (EAP)
WORK BREAKDOWN STRUCTURE (WBS)

E uma ferramenta que organiza o trabalho a ser
executado.

Constitui-se em um diagrama que decompode o projeto
em entregas para melhor planejamento, execucao e
monitoramento.
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Passos para elaboracao da EAP

1. Identificar o principal produto do
projeto — nos projetos de produtos é
facil o cumprimento desse passo,
entretanto nos projetos de
desenvolvimento nao existe um Unico
produto principal, mas sim varios.

2. As fases do projeto, resultados e seu
gerenciamento devem ser colocados
no segundo nivel da EAP.

3. Decompor cada fase ou resultado em
produtos e lista-los no terceiro nivel;




Passos para elaboracao da EAP

Analisar se o custo, a duragao e
responsabilidade podem ser
atribuidos de forma apropriada no
nivel de detalhamento obtido;

Os componentes dos produtos
devem ser tangiveis e os resultados
verificaveis para facilitar a
mensurac¢ao de desempenho .

Verificar a coeréncia da
decomposicao — os niveis inferiores
sao necessarios e suficientes? Cada
item esta claro? Para cada item é
possivel atribuir tempo de execucao?
Custo? Atribuido um responsavel?

FASE 1

PRODUTO 1.1

PRODUTO 1.2

SUB-PROJETOD

FRODUTO 1.3

FRODUTO 1.4

PACOTE DE
TRABALHO

PACOTE DE
TRABALHO

PRODUTO, NOME OU OBJETIVD
DO PROJETO

FASE 2 FASE 3

PRODUTO 21, PRODUTO 3.1,

PRODUTO 2.2 PRODUTO 3.2

SUE- PRODUTC
3.2.1

SUB- PRODUTO
322

PACOTE DE
TRABALHO

FACOTE DE
TRABALHO

PRODUTO 3.3

 encp |




Ciclo de Vida — exemplo: (projeto de gestao ambiental)

Sensibilizagao

Boas praticas
ambientais

Transporte Limpo
SGA
Atendimento Legal
Certificagao I1SO
14001
Comunicagao e promogao

Gerenciamento do projeto

Tempo




1.
Sensibilizagio
& Capacitacio

1.2 Palesiras
realizadas

1.3 Workshops de
sensibilizagdo
raalizados

1.4 Visitas da

divulgacao
cumpridas

1.5 Curso de
Capacitagdo de
Consultores
realizado

Material diddtico
elaborado

Professores
contratados

Logistica

organizada

Aulas
ministradas

2. Boas
Praticas

2.1 Método de
Boas Praticas
desenvalvido

2.2 Manuais e
videos de Boas
Priticas
publicados

2.3 Consultoria de
aplicagao das
boas praticas nas
Bmpresas
realizada

2.4 Campanha de
divulgagao via
rAdio criada

2.5 fuditoria
realizada em
empresas para
receber o Selo de
Boas Priticas

3. Atendimento
Legal

3.1 Sistema de
Atendimento Lega
desenvalvidol

3.2 Guia de
Atendiments Legal

3.3 Orientacao
especializada
prestada.

Projeto Gestao Ambiental

no Transporte

4. Transporte
Mais Verde

4.1 Método de
Transporte Mais
Verda
desanvolvido

4.2 Manuais e
videos publicados

4.3 Consultorla de
aplicacio do
Transporte mais
Verde realizada

4.4 Auditonia
realizada em
BMpresas para
receber o Selo
Transporte Mais
Verde

5. Sistema de
Gestdo
Ambiental -

5.1 Método de
SGA criado

5.2 Manuais &
videos publicados

5.3 Consultoria de
aplicagio do SGA
nas empresas
realizada

5.4 Auditoria
realizada em
Bimprasas para
receber o Selo
S6A

6. Certificacdo
IS0 14.0001

6.1 Convenio
estabelecido com
as cartificadoras

6.2 Financimento
concedido para as
Empresas

6.4 Processao de
cerificacan
monitarada

7.
Comunicagio e
Promogao

7.1 Plano de
Comunicagio
elaborado

7.2 Hotsite do
projeto em
funcionamento

7.3 Noticias do
projeto veiculadas

7.4 Estrulura &

regulamento do

Selo do Projeto
criados

8.
Gerenciamento

do Projeto

8.1 Equipe da
Coordenagao
Macional formada

8.2 Sistema de
gestio do projeto
em nivel nacikenal

criato & am
funcionamenio

8.3 Indicadores do
Projeto
monitorados

8.4 Avaliacao
Projeto realizada

Avaliagao
Projeto Piloto e
Gerencialdento

de Alteragies

Avaliagbes
Pencdicas do
Comité Gestor

realizadas

Avaliagao final
do projeto
realizada



Exemplo

CICLO DE VIDA DO PROJETO DE IMPLANTACAOQ DO EP

Cultura
IE organizacionalg : 2 :I

@ Metodologia Tecnologia
E Metodologia de alE. Setup / aquisi¢cdes do Escritorio; EI

Est_rutu_r a gestdo e selecdo |, cystomizar ferramentas;
lsorganlzamonal de projetos iI
« Posicionamento na organizagao Gerenciamento
0 projeto

TEMPO
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Exemplo

fPROJETO: Implantacdo do Escritorio de Projetos.

.'""""'“"'"" I

‘ i H : ESTRUTURA + | Gerenciamento do
: TECNOLOGIA & INFRA-ESTRUTURA » METODOLOGIA [ CULTURA ORGANIZACIONAL ' ORGANIZACIONAL  # roieto
bLecccccsccccscccneccccsccccssaccss! bacccaccccaccccccneccccccccccccaacaal :--__---_.--__--__.--__---_.--__-. e %

Estrutura fisica H

Promocéao da
solugdo em TI

Implantacédo de um
modelo de
priorizacéo de
projetos.

Metodologia de
Gestao de projetos.

(sistema).
Aquisicao de
equipamentos de
informética. Defini¢do da equipe.

|

Servidor I

Terminais

Sala do
escritério.

Equipamento/
instalacdes.

Implantacéo do
Sistema
Informagdes de
Gestdo de Projetos

Formagéo de um
Comité Estratégico

Definicdo de um
modelo de

— planejamento e

elaboragédo de

Circuito de palestras
de casos de

sucesso em gestio [ |

de projetos.

Capacitacédo do
colaboradores

CORPO
GERENCIAL

Incluséo do EP no
organograma
institucional
(Posicionamento
organizacional).

Elaboragdo de um

plano de divulgagéo | |

Desenvolvimento

— do modelo do

sistema.

Estruturacéo do
banco de dados

Desenvolvimento

do sistema.

Definicdao dos
relatorios e
operagéo junto
a0 usuario.

Implantacéo de
Help-desk.

Capacitacédo do
pessoal no SIGA.

de Projetos (CEP). projetos. da informagao sobre
projetos.
Formag&o da Flexibilizagao
equipe. das regras de
execucao

orcamentaria a
préatica de gestdo
de projetos.

Definicdo de
modelo de

— avaliagao /

encerramento de
projetos.

Defini¢ao de
modelo de
controle de

projetos.

Planejamento
estratégico.

Gestéo de
projetos.

Desenv. de
equipes.

EQUIPE TECNICA

Gestéo de
projetos.

Melhoria de
processos.

DIRETORIA E
SECRETARIOS

Planejamento

Criagao de
dispositivo de
nomeagao
temporaria de GP.

Implantacéo do

Forum de Lices
Aprendidas sobre

Projetos (LAP).

estratégico.

Planejamento do
projeto.

— Controle do projeto.

Encerramento do
projeto.




Pacotes de trabalho

Sao conjuntos de tarefas ou agoes que estruturam
como alcan¢ar um determinado produto ou
subproduto.

Constituem a menor fracao da EAP.

PRODUTO 1 TAMANHO DO PACOTE DE TRABALHO
o N
BACOTE DE |L< — >A
PRODUTO 1.1 =) TRABALHO
PRODUTO 1.2 PACOTE DE TRABALHO

PRODUTO 1.2.1 me— ';:ig:ﬁ:g cusTo
TEMPO

PRODUTO 1.2.2

ESCOPO / QUALIDADE

PRODUTO
1.2.21

PRODUTO
1.2.2.2

PACOTE DE RESPONSAVEL

TRABALHO
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Escopo do produto

. S30 as caracteristicas técnicas e padrdes de qualidade do
produto ou do servico a serem desenvolvidos no projeto. :

Caracteristicas
técnicas necessarias

ﬁ aos produtos ou

Sservicos.

Definicao dos parametros de
qgualidade de cada produto.




Escopo do produto

Produtos/ ESCOPO DOS PRODUTOS
pacotes e (caracteristicas que descrevam a qualidade desejada)
trabalho




EXERCICIO EM GRUPOS

CICLO DE VIDA E EAP




PLANEJAMENTO DO TEMPO DO PROJETO




Plano de Acao

Pacote de trabalho 1.1.n:

Atividade

Estimativa
de duracao

Periodo

Inicio

Fim

Responsavel




Duracao das acoes

PODIDIIIIIIIIIIIIIIIIIIIDID

Q PERIODO DA ACAO ’

To Data de inicio da acao Data de fim da acéo Te

PERIODO DA ACAO vs DURACAO DA ACAO




CRONOGRAMA DO PROJETO

A forma mais usual de elaborag¢do do cronograma de
projetos e programas é a criagdo do Diagrama de Gantt.

O Diagrama € uma ferramenta desenvolvida em 1917
pelo engenheiro Henry Gantt. Originalmente, o grafico
foi utilizado como uma ferramenta de controle de
producao e hoje é aplicado para quaisquer tipos de
projetos.




CRONOGRAMA DO PROJETO - Grafico de Gantt

Escopo

Escala Temporal

agosto

setembro

outubro

novembro

2

3

213

4111234

213

1

2

3

Planejamento didatico
metodoldgico

—

Escolha da metodologia

Promover estudo de
metodologia

Cruzar metodologias
potencias

Definir a melhor metodologia

Aprovar junto a diretoria.

Formatacédo da Metodologia

Adaptar a metodologia para o
curso

Escrever a metodologia

Formatar o documento

Aprovar o documento

LEGENDA

Fase

Produto

Acéo




CRONOGRAMA DO PROJETO

ago 2005 set 2005 out 2005 nov 2005 dez 2005
o PROJETO Duragdo
a7 |7 | rmr | 2am | auw | e | rem | 2ea | 2oe | a9 | e | e | 25e | 2o0 | avo [revo|ease|soro | o | 1o s faaers |2rar | e lranz| ez |2an e
3 Padronizar modelos e formas de 116d
consulta dos dadas no sstena. —
3 Formar equipe técnica de trabalho 104
(IFEG + Parceiros chaves).
3 Equipe técnica formada. 0d b
Realizar estudo sobre necessidade de
4 . = T 15d
informagies dos usuarnos.
Mecassidades dos usudrios
5 N et
conhecidas.
Conceber desanho inicial do sistema
s {banco de dados / liguagem). 2t L-l_-l
T Estrutura do sistema. 0d L:,
Desanvolver modelo do banco de
B . 30d
dados do sistemna.
] Banco de dados. 0d
10 Desanvolver o sistema. 404
11 Linguagem 0d LD’
Criagio de relatdrios espec[f_lms junto
12 I 20d +
13 Funcionalidades do sistema. 0d
14 Realizar tesies no sistema 5d
15 Homologag&o do sistema. Od
Inauguracio do sistema de
16 |. 7 0d
informagdes.




CRONOGRAMA DO PROJETO

Tempo

Escopo

julho agosto setembro outubro novembro

112(3|4|1(2(3|4[|1|2|3|4 213 11234

Planejamento didatico
metodoldgico

Escolha da metodologia ....

Promover estudo de
metodologia

Cruzar metodologias
potencias

Definir a melhor metodologia

Aprovar junto a diretoria.

Formatacéo da Metodologia .......

Adaptar a metodologia para o
curso

Escrever a metodologia

Formatar o documento

Aprovar o documento

LEGENDA




GANTT DE CONTROLE - SOFTWARES DE GERENCIAMENTO
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EXERCICIO EM GRUPOS

CRONOGRAMA FiSICO DO PROJETO
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PLANEJAMENTO DE CUSTOS DO PROIJETO

_insumos [ ACAO |2 produtos ]

: Equipamentos.

:  Quantidade necessaria

Valor da acdo: RS X

*x% econOmico: nao implica em desembolso de recursos financeiros
empregados diretamente ao projeto (ex: salas, pessoal da instituicao etc).

*v% financeiro: implica em desembolso de recursos diretamente aplicados as
acoes do projeto (ex: compra de equipamentos, contratacdo de pessoal etc).
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PLANEJAMENTO DE CUSTOS DO PROIJETO

Custos diretos — recursos (financeiros ou econémicos) aplicados as
atividades-fim que geram produtos para o projeto.

Custos indiretos - recursos (financeiros ou econémicos) aplicados as
atividades-meio que dao suporte para ao alcance dos produtos.

: Cabe a instituicdo empreendedora do projeto explicitar ou ndo os custos
econdmicos / indiretos no orcamento do projeto.

n
LA RN RN ERRRERRNRNRRERERERERERNERERRNRERERRERNERNERNERENRENRERERNERERNERENRERERRERERNERRERENERERRERERNERRERNRERERERERNERNERNRERERNERNERNNRH.! l.
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Planejamento de insumos

Descricao de todos os tipos de recursos requeridos e em
quantidade para cada produto do projeto.

» Informacgoes histdricas - Ajudam a resgatar quais tipos de
recursos foram necessarios, no passado, em projetos ou
atividades similares.

» Descricao dos recursos disponiveis — Deve-se identificar a
disponibilidade de recursos no local.
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Estimativa de custo

Significa estimar os custos dos recursos para a implementacao
das atividades do projeto.

» PublicagOes sobre estimativas
» Informacoes histdricas

» Riscos - Os efeitos dos riscos podem alterar o custo estimado
das atividades.
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Orcamento dos custos do projeto

A forma mais usual e eficiente de se construir o orcamento do
projeto é por “Estimativa por Composicao”.

OBIJETIVO
SUPERIOR

OBJETIVO DO
prOJETO |E °
[l [+l | {1
RESULTADO 1 § RESULTADO 2 § RESULTADO 3 §
— AGAO11 §| - AcCAO21 §| |- AcAO31 §
— ACAO12 §| |- ACAO22 $§ - ACAO32 §
|  AGAO1n §| L4 Acho2n §| L4 AcAO3n §




EXEMPLO DE QUADRO DE CUSTOS DO PROJETO

CATEGORIA DE
DESPESA

DETALHAMENTO

(Memoéria de
Calculo e produtos
associados)

RESPONSAVEL

$ CUSTO TOTAL
DESEMBOLSO ESTIMADO
ANUAL

Realizacdo de
obras e
InstalacOes

Aquisicao de
equipamentos e
material

Diarias e
passagens

Servicos de
Terceiros

o -




INDICADORES & METAS
DO PROJETO




INDICADORES

“ Indicador do latim indicare que significa apontar, em
portugués: que indica, torna patente, revela, sugere, expoe,
menciona, aconselha, lembra.

Sao instrumentos ou medidas que possibilitam mensurar o
alcance o objetivo e dos principais produtos do projeto.
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Indicadores geralmente sao expressos em numero
ou percentual, para indicar a mudanca qualitativa
e/ou quantitativa de uma condi¢ao especifica.

Exemplos:

Valor em RS incrementado aos investimentos com recursos
de terceiros no setor de TIC.

% de diminuicao do numero de casos de febre amarela entre
pessoas de 20 a 40 anos do municipio X.
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OBJETIVO DO

As acoes nao visam
o alcance dos
indicadores sim dos

produtos!

PROJETO =) | INDICADORES |
1

PRODUTOS  [4=% [  INDICADORES |
1

AGOES
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ATRIBUTOS FUNDAMENTAIS DOS INDICADORES

Verificaveis — cada indicador deve ser passivel de verificacdo com meios
viaveis em termos técnicos, financeiros, de pessoal e de tempo;

Especificos — dizem respeito a determinada condicdo em certos lugares;

Sensiveis as mudancas a serem provocadas pelo conjunto de acbes
previstas no plano;

Objetivos — devem ser diretos e explicitos, utilizando unidades de medida;

Confiaveis e repetiveis — os indicadores devem ser passiveis de
mensuracao periodicamente com o0 mesmo meio de verificacdo e 0s mesmos
critérios. Cada indicador deve ter uma linha de base para avaliacao
comparativa, ou seja, ter um valor de referéncia no momento de planejamento
ou no inicio dos trabalhos.
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TIPOS DE INDICADORES

INDICADORES DE EFICACIA E INDICADORES DE EFETIVIDADE
EFICIENCIA
ou Oou

INDICADORES DE PROCESSO INDICADORES DE RESULTADOS

Demonstram as entregas do Demonstram se o objetivo do
projeto, a qualidade dos produtos, projeto foi alcancado, a partir da
o bom uso do tempo e dos avaliacao do uso e do beneficio

recursos investidos. gerados com o projeto ao seu

publico.
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Exemplos do Projeto de Fortalecimento Institucional

~ Indicadores de - y

% de recursos de projetos . . .
. Tipos de beneficios . .
provenientes de novas T Efetividade
. . organizacionais alcancados
fontes de financiamento.
]
®
% de organizagdes o .. % de organizagdes participantes
2 " Eelllicace % de organizagdes participantes ° UL
2 participantes que tiveram - ) que incorporaram o
=] i gue implementam e monitoram . L
Q@ projetos aprovados em novas o Plano Estratégico planejamento participativo como _
w fontes de financiamento : pratica institucional. . Indicadores de .
Efetividade

% de organizagoes
participantes que elaboraram
seu Plano Estratégico de
forma participativa.

% de execugdo dos
projetos apoiados.

% de projetos
submetidos a
novas fontes de
financiamento

% de organizagGes
participantes que criaram
estrutura para mobilizagdo e

% de organizacoes
participantes elaboraram e
implantaram novas

estratégias de comunicagdo. captagdo de recursos
Numero de liderangas organizacionais Nimero de proietos -
Nivel de satisfagdo dos equipadas com ferramentas de . i1 ~Indicadores de.
articipantes dos cursos planejamento, mobilizagao, captagao SR i el el )
P ! T Fortalecimento Processo
de recursos e comunicagdo o
Institucional

Eficacia




META

Corresponde ao ponto onde se quer chegar em determinado
tempo em relacéo ao alcance de um objetivo ou a entrega
de um produto. E um produto ou um objetivo quantificado a
partir de indicadores que mostram o quanto de alcancou a
partir da realizacdo de acoes.

Esquematicamente uma meta é composta por:

NUmero ou
percentual

para
guantificar




META 7 INDICADOR?

ATUAL
(J INDICADOR

20 km/h

L VELOCIDADE
(km/h)




MATRIZ DE INDICADORES E METAS DO PROJETO

Considerar indicadores de produtos e de alcance do
objetivo do projeto.

Indicadores Linha de base Meta Meios de
verificacéo




Exemplos de indicadores

OBJETIVO DO INDICADORES LINHA DE BASE METAS
PROJETO
Consolidacao das | % de aumento do | Faturamento Aumento do
empresas de faturamento das das empresas faturamento
Tecnologia da empresas de TIC. | de TIC em 2017: | das empresas
Informacgado e RS de TIC em 30%
Comunicacgado (TIC) 10.000.000,00. até dezembro
no mercado. de 2019.
Valor em RS Investimentos Incremento
incrementado aos | no setorde TIC | em RS
investimentos em janeiro de 1.000.000,00
com recursos de 2017: RS de
terceiros no setor | 1.500.000,00. investimentos

de TIC

COoMm recursos
de terceiros no
setor de TIC
até dezembro
de 2019.
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EXERCICIO 4




ORIENTACOES PARA O TRABALHO FINAL

AVALIACAO DE SATISFACAO DO CURSO




Contato:
Andrea Zimmermann
E-mail: andrea@matres.com.br




