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Orientagdes para o Facilitador

Essa nota pedagdgica dedica-se aos temas relacionados a gestdo de
projetos por resultados. Apds a exposicao dialégica do facilitador dos
conhecimentos programados (conceitos, ferramentas etc.), os
participantes serdo divididos em grupos de trabalho para experimentar
os conteldos do curso apresentados. Consequentemente, os grupos
vao agregando os conhecimentos dos dias anteriores. Isso é desejavel,
jd que a gestdo de projetos por resultados nao é linear. Ela precisa da
retroalimentacdo, porque todas as ferramentas sdo interligadas e
interdependentes.

1. Introdugdo ao cendrio

O cenario é a demanda do governo de Terra Linda para a elaboracao
de projeto de cooperacgdo horizontal sul-sul com o Brasil, com vistas ao
desenvolvimento com foco na agricultura de pequena escala, gestao de
recursos hidricos e irrigacdo. Em funcdo dessa demanda, as ferramentas/
instrumentos de gestdo por resultados serdo aplicados.

O quadro a seguir apresenta o foco dos trabalhos e os exercicios:
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DIA

Escopo do(s) trabalho(s) do dia

Exercicios instrumentais para o caso

Entender o contexto situacional e
qualificar a demanda , identificando o
problema central da demanda e os
atores envolvidos, bem como
identificar o(s) ator(es) brasileiro(s) a
ser(em) envolvido(s)

Arvore de problemas;

Andlise de atores;

Arvore de objetivos;

M&A em termos de:
Territorialidade, transversalidade e
matricialidade.

Mapear a(s) alternativa(s) de
abordagem d o problema e escolher a
estratégia do projeto.

Desenvolvimento de cenarios
Analise de riscos
Matriz logica (22 e 42 coluna)

Desenvolver o plano de execugdo e
orgamento orientado por  resultados,
bem como desenvolver o sistema de
monitoramento.

Diagrama GANTT /EDT
Orgamento
Sistema de monitoramento

Mapear e desenvolver os indicadores
processuais e finalisticos para o projeto.

Segunda e terceira coluna da matriz
légica:

e Indicadores Smart e fontes
e Aprendizagem
e Processo/Impacto

2. Texto adicional: “Oficios de Terra Linda”

Durante a dinamica, os participantes podem identificar lacunas nas
informacgdes apresentadas no texto. No final dos trabalhos do primeiro
dia, quando os problemas estdo sendo identificados e visando qualificar
as demandas de Terra Linda, os participantes poderao elaborar perguntas
para o Pais. Estas perguntas vao formar as se¢des do oficio a ser elaborado
pelo facilitador para o dia seguinte, subsidiando os trabalhos. Uma vez
distribuido o oficio, os participantes verificam se o que eles estao
propondo alinha-se as respostas dadas pelo Pais. Esta dinamica busca
reforcar a “horizontalidade” da elaboracdo do projeto, ja que ndo ha
terralindenses participando do exercicio.

Seguem tdpicos para um oficio, como exemplo.

“EXEMPLO DE OFICIO DE TERRA LINDA”

Articulagdo Internacional de Terra Linda

Terra Linda tem ampla experiéncia em trabalhar com organizagdes
multilaterais de desenvolvimento (FAO, Unicef etc.) e agéncias de
desenvolvimento (principalmente Usaid). Terra Linda também coopera
sobre assuntos de desenvolvimento de politicas publicas de combate a
doencas sexualmente transmissiveis, atendendo ao Objetivo 6 dos
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM). Recentemente, um
novo projeto de combate ao trabalho infantil no setor agricola esta sendo
elaborado com o apoio da OIT.

Novos rumos de parceria com o Brasil

O governo de Terra Linda reconhece os esfor¢os do Brasil em reduzir
a fome e a pobreza e quer aprender com essas experiéncias. Estamos
interessados em conhecer a evolugdo dos programas que conseguiram
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retirar milhdes de pessoas da pobreza, especialmente aqueles que
contaram com uma abordagem interministerial.

Entendemos que a cooperagdo entre os paises é uma construgdo a
longo prazo, e é sob essa perspectiva que vemos o Brasil como parceiro
de Terra Linda. Ademais, acreditamos na possibilidade de compartilhar
com o Brasil o nosso Programa de Rede de Seguranca Produtiva, o qual
beneficia familias de baixa renda durante épocas de seca.

Politica governamental complementar na area agricola

O Programa de Rede de Seguranca Produtiva (PRSP) foi langado em
2011, a fim de ajudar as pessoas em situacdo de insegurancga alimentar
cronica, por meio da construgdo de capacidade de resisténcia a seca
recorrente no Pais. Na época da seca, as familias recebem transferéncias
de alimentos (15 kg de trigo por pessoa) e uma bolsa-auxilio. Este apoio
extra significa que as familias ndo precisam mais vender posses, como
gado, para conseguir sobreviver durante os meses de secas crbnicas. O
PRSP é agora o maior programa de rede de seguranca produtiva da regido,
abrangendo cerca de 10 por cento da populagdo do Pais.

A alimentagado fornecida pela rede de seguranga ndo é um donativo. Em
troca de suas transferéncias mensais, as familias beneficiadas trabalham
em projetos comunitarios, que vao desde manutencao de escolas e hospitais
a construcdo de sistemas de irrigacdao. Os beneficios desses projetos se
estendem para além dos participantes da rede de seguranca, atingindo
comunidades inteiras. Exemplo disso é a terraplanagem nas dreas mais altas,
gue tem protegido fazendas locais contra as inundagdes e a degradacdo do
solo, permitindo que alguns agricultores possam triplicar os seus
rendimentos com o aumento da producao.

Projetos vinculados a area tematica

O Governo Obama dos EUA esta investindo em Terra Linda por meio
de seu programa “Alimentar o Futuro”. Um projeto piloto estd sendo
implementado pela Usaid, com objetivo de capacitar mulheres a se
organizar em cooperativas agricolas. O foco do projeto é a equidade de
género e geracao de trabalho e renda.

Esforcos de desenvolvimento agricola do governo tomaram uma
variedade de formas nos ultimos dois anos: distribuir fertilizantes e
sementes melhorados para os agricultores; educar agricultores em
técnicas de conservacdo agricola; encorajar cooperativas agricolas para
dar maior acesso ao mercado; e desenvolver um melhor armazenamento
e métodos de transporte para evitar desperdicio de culturas.
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Areas prioritarias para desenvolvimento do projeto

Oito comunidades na Regido Centro-Norte. Estas oito comunidades
sdo divididas pelo Rio Esperanca e pertencem a dois grupos étnicos com
vocagao agricola, ja que ndo sdo povos némades.

Expectativas sobre resolucao de problemas

O problema central da baixa adesdao as cooperativas de usuarios de
dgua na Regido Centro-Norte resulta de um conflito comunitario entre
os dois povos tradicionais que habitam a regido. O conflito é agravado
pela baixa capacidade gerencial. Consequentemente, a expectativa
principal é construir um espaco de didlogo interinstitucional e com
manejo de recursos hidricos na regido. O Instituto Regional de Pesquisa
Agricola, localizado na capital do estado, conta com baixo nivel técnico e
poder de articulacdo. A estratégia governamental é de fortalecer as
intuicdes publicas locais para tratar desse problema a longo prazo. Ndo
se prevé a resolucdao completa desse conflito durante a implementacao
do futuro projeto entre Brasil e Terra Linda.

Contrapartida de Terra Linda

Em funcdo das recentes mudangas no governo, a execugao do projeto
serd compartilhada entre o Ministério da Agricultura, o Instituto de
Pesquisa Agropecuaria de Terra Linda (IPA-TL) e um Instituto Regional
de Pesquisa Agropecudria (IRPA-TL, autarquia) localizado na Regido
Centro-Norte.

Dentro do ambito da cooperacdo técnica internacional, Terra Linda
se compromete a:

1) Disponibilizar um técnico do IRPA-TL (Regido Centro-Norte)
integral;

2) Disponibilizar um especialista de irrigagdo do IPA-TL (baseado na
demanda);

3) Disponibilizar logistica e deslocamento até as comunidades
(via recursos do ministério).

Repasses orcamentarios

Estamos conscientes de que a Cooperac¢do Técnica Internacional (CTI)
brasileira ndo repassa recursos financeiros para a execucao dos projetos.
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Andlise de atores: interesse e alcance da participa¢do no projeto.

Atores Planejamento Execugdo Monitoramento Avaliagao
Ministério do X X
Meio Ambiente
Instituto de X X X X
Pesquisa Agréria
(IPA-TL)
Conselhos X X
Regionais (IRPA -
Tl)
Comunidade X X X
Produtores
Atores Quais Qual Oferta de Gestdo das Experiéncia Capacidade Articulagdo
regides logi idad p ivas com tematica | inst. com
deficitarias disponivel para ext. envolvidos
Ministério . Desde 2005
. Planejando, .
Meio mas ainda nio Conflito entre estamos 1 pessoa Forte
Ambiente Centro- usuarios e trabalhando P N N .
Pouca conta com ~ (meio articulagdo
Norte gestdo; pouca com .
recursos s . periodo) com o IPA-TL
o transparéncia. agricultura
orgamentarios. ™
familiar
Instituto de Forte
Pesquisa ~ articulagdo
Agraria (IPA - Centro- Laboratdrios . Nfso temos Buscaljdo 1 pessoa com
Baixa didlogo, mas solugbes (baseado na
TL) Norte de sementes e conselhos
queremos. tecnolégicas demanda) I
regionais
(IRPA-TL)
Conselhos Forte
Regionais articulagdo
(IRPA-TI) com IPA-TLe
Articulagdo com outros
Temos um
. com as 1 pessoa IRPA-TL (em
Centro- Manuais de . pouco de "
. Baixa v cooperativas (tempo outros
Norte plantio didlogo com o :
: esta muito integral) estados).
cooperativas. L N
fragil. Baixa
articulagdo
com
cooperativas.
Comunidade " Baixa
Ferramentas Tem conflitos . . =
Produtores de cultivo e histéricos em 2 Presidentes articulacdo
Todas as . ~ N&o de duas com IRPA-TL.
i equipamento « fungdo dos N N
regides sdo S Ndo sabemos. entendemos a | cooperativas Baixa
e de irrigagdo, escassos o N -
deficitarias. " pergunta. de usudrios articulagdo
mas muito recursos .
P de dgua com outras
defasados. hidricos. .
cooperativas.

ORIENTACOES PARA O PARTICIPANTE DO CURSO

1. Contextualiza¢ao do estudo de caso

O texto que subsidiard os trabalhos de grupo foi elaborado a partir de
elementos reais de projetos de cooperac¢do horizontal sul-sul. Trata-se
de um projeto emblematico da Cooperagdo Técnica Internacional (CTl)/
Cooperacdo Sul-Sul (CSS) brasileira, porque incorpora as dimensdes reais
dos projetos de cooperagdo, entre as quais podemos listar:

i. apresenta uma realidade complexa e uma série de problemas (a
partir de uma demanda) que extrapolam o prazo e o orcamento
disponiveis;

ii. apresenta a vertente da capacitacdo técnica, foco da CTI/CSS

brasileira, inserida dentro de um contexto de desenvolvimento;

iii. apresenta um contexto rico para reflexdo e aprendizagem.
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2. Os papéis no exercicio

Durante os dias do curso, sera realizado um exercicio continuo, dentro
de um cenario com caracteristicas muito aproximadas da realidade da
cooperagdo. Durante esse processo, que busca contemplar grande parte
das etapas da gestdo de projetos, ndo sera feito uso de simulagdes ou
jogos de papéis. Cada um dos participantes atuard da forma mais natural
possivel, buscando maior aproximacdo a sua realidade, a fim de subsidiar
o desenvolvimento dos trabalhos a partir das experiéncias e
conhecimentos.

Serdo formados grupos de trabalho que irdo realizar os esforgos
possiveis para atender aos desafios apresentados, de acordo com suas
realidades, atuando como o grupo técnico brasileiro incumbido de res-
ponder a uma demanda externa. De acordo com as caracteristicas
identificadas pelo préprio grupo, deverdo ser atribuidas responsabili-
dades a cada um dos participantes, a fim de explorar potencialidades e
assegurar maior participagao.

O facilitador do mddulo representard os interesses do pais demandante
e apresentara novas informacdes pertinentes no decorrer dos dias ou de
acordo com as indagacgbes dos grupos. Nesse cendrio, 0os grupos serao
confrontados pela demanda de Terra Linda. Essa demanda se apresenta
por meio de um documento referencial, o qual fornece informagdes que
ajudam a qualifica-la, além de subsidiar a constru¢dao de um projeto
horizontal que corresponda as necessidades apresentadas por aquele pais.
Em linhas gerais, trata-se de desenvolver o setor agricola de pequena
escala, com foco na melhoria dos sistemas de irrigacdo e da gestdo dos
recursos hidricos no pais. Dado que ndao havera grupos de trabalho
representando os terralindenses, mas apenas intervenc¢oes do facilitador,
sera fundamental que os grupos, na auséncia da contraparte, apontem a
importancia da participacdo do demandante e identifiquem as lacunas
que os terralindenses poderiam preencher na elaboracdo do projeto.

O texto apresentado pelo estudo de caso deve servir como pano de
fundo para experimentacdo dos conceitos e ferramentas apresentados
durante médulo. A cada dia novos conhecimentos serdo desenvolvidos
e colocados em préatica, sempre na perspectiva das demandas de Terra
Linda, a fim de que os resultados sejam readequados e retroalimentados,
e que os conceitos e ferramentas da gestdo por resultados sejam
construidos, aprimorados e interligados ao longo do processo. Quando
os participantes identificarem informagdes que estdo faltando no texto
original, novas informacg&es serdo providenciadas em formato de oficio,
a partir das perguntas formuladas para Terra Linda.

E nesse contexto complexo que se aposta na nossa Unica ferramenta
universal da horizontalidade: a pergunta. Norteada por ela, serao
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indentificados problemas, objetivos, interesses, estratégias, resultados,
atividades, bem como formas de monitorar e avaliar os nossos alcances
e limites, principalmente o da horizontalidade que incorporamos na
construcdo do projeto. Como agentes da CTI, buscaremos novos
aprendizados, como aposta para construir e fortalecer a gestdo horizontal
baseada nos resultados.

3. Dindmica de trabalho

Os trabalhos comecarao quando os grupos estiverem formados. Na
metade do tempo disponivel sera feito um intervalo de aprendizagem
de 15 minutos. Durante este intervalo, uma pessoa por grupo sera
escolhida para visitar o outro grupo e atuar como “coach da
aprendizagem”. O coach induzird o grupo a pensar sobre como se esta
aprendendo. Perguntas norteadoras para o coach serdo disponibilizadas
na apresentacdo do powerpoint (na frente da sala), a saber:

1. Qual é o problema/desafio central de incorporar os conceitos no
exercicio?

2. Estamos identificando o problema central da aprendizagem?

3. Estamos confortdveis e confidveis que este é o problema central?
4. Como estamos avancando? Se bem, o que estamos fazendo bem?
5. Se ndo, o que podemos fazer para melhorar?

O coach anota as reflexdes do grupo e as entregas aos facilitadores
do curso, retornando a seu grupo para dar continuidade aos trabalhos. O
coach mantém uma postura imparcial durante este processo. Nao
aconselha e ndo sugere solugdes, apenas faz perguntas. Os membros sé
se posicionam em relagdo as perguntas.

Quarenta minutos antes do prazo, os participantes finalizardo seus
trabalhos do dia e escolherdo o(s) apresentador(es). O foco das
apresentacdes deve ser o processo de aprendizagem, as perguntas que
foram elaboradas pelo grupo para alcancar o resultado do exercicio. O
facilitador resgatard as anotacdes do coach e discutird as estratégias de
aprendizagem. As apresentacfes, além de expor os resultados dos
trabalhos, devem discutir:

e as perguntas norteadoras desenvolvidas pelo grupo que ajudaram
a orientar os trabalhos e alcancar os resultados apresentados;

e 0 processo de aprendizagem (dificuldades/superacdes) durante
os trabalhos de grupo.

Como resultado desse exercicio, teremos a construcdo de perguntas,
algumas recorrentes e outras altamente inovadoras. Este serd o grande
aprendizado dos grupos de trabalho: o reforco da habilidade de elaborar
perguntas norteadoras no desenvolvimento de projetos de cooperacao
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baseado na gestdo por resultados, de forma a atender as expectativas

de desenvolvimento definidas para os mesmos.

2. Quais sao os cuidados para os grupos e para cada membro?

Os grupos devem estar atentos a algumas armadilhas que esse tipo

de exercicio pode apresentar:
1) vontade apressada de terminar o exercicio a todo custo;
2) replicar o modus operandi em vez de desafia-lo;
3) levar-se pela busca incessante de mais informacgoes;
4) falas prolongadas e sem foco;
5) privilegiar as falas de poucos;
6) “Sim, mas..” em vez de “Explica melhor...”.

O desafio de trabalhar com esse cenario complexo serd o de aplicar
conhecimentos a partir de uma perspectiva diferenciada, que nao
replique o modus operandi atual. Ao contrdrio, todos os participantes
deverdo se esforcar para (re)configurar seus conhecimentos dentro da
I6gica da gestdo por resultados.
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