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O QUE VOCÊS FAZEM?



Ana Neves . Brasília, 22 setembro 2016

O QUE EU FAÇO

knowman.pt

gc.knowman.pt

kmol.pt

socialnow.org

cidadania20.com
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http://cidadania20.com

http://cidadania20.com/
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AGENDA

Inovação (no Setor Público)

Modelos de Aquisição Pública

   Contratação Pré-Comercial
   Feriado Normativo
   Títulos de Impacto Social

Desafios e Oportunidades

Sugestões
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INOVAÇÃO =
CRIAÇÃO DE VALOR

Thomas Prehn & Kasper Munk



Ana Neves . Brasília, 22 setembro 2016

O QUÊ



Ana Neves . Brasília, 22 setembro 2016

COMO
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PARA QUÊ
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DUBETERLÂNDIA
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OLUEISBETER
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https://www.flickr.com/photos/globaloria/8450545513/sizes/l/in/photostream/
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https://www.flickr.com/photos/hktang/4243300265/
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Exemplo A Exemplo B
Exemplo C

O QUÊ
COMO

PARA QUÊ
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TÍTULOS DE IMPACTO SOCIAL
SOCIAL IMPACT BONDS

“You should use outcome based specifications as much as possible. 
An output (or outcome) based specification focuses on the desired 
outputs of a service in business terms, rather than a detailed 
technical specification of how the service is to be provided. This 
allows providers scope to propose innovative solutions.” 

Quadro de políticas para contratação do Governo britânico

https://www.gov.uk/guidance/public-sector-procurement-policy
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TÍTULOS DE IMPACTO SOCIAL
SOCIAL IMPACT BONDS

http://www.brookings.edu/research/reports/2015/07/social-impact-bonds-potential-limitations
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ACADEMIA DE CÓDIGO JÚNIORACADEMIA DE CÓDIGO JUNIOR:
1º TÍTULO DE IMPACTO SOCIAL EM PORTUGAL
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TÍTULOS DE IMPACTO SOCIAL
SOCIAL IMPACT BONDS
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CONTRATAÇÃO PRÉ-COMERCIAL
PRE-COMMERCIAL PROCUREMENT

Fonte: Comissão Europeia

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/innovation-procurement
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CONTRATAÇÃO PRÉ-COMERCIAL
PRE-COMMERCIAL PROCUREMENT

Características

• Projetos de I&D

• Criação de um produto ou serviço até ao ponto de poder ser testado

• Resolução de desafios sócio-económicos ou sociais

• Não existem soluções viáveis no mercado

• Partilha de riscos e benefícios
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CONTRATAÇÃO PRÉ-COMERCIAL
PRE-COMMERCIAL PROCUREMENT

Vantagens

• Desenvolve base de conhecimento

• Foco nas necessidades

• Menos probabilidade de más especificações

• Menor tempo de chegada ao mercado

• A melhor solução ao melhor preço

• Ajuda prática para que as empresas criem abram novos mercados

• Dinamização do mercado
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CONTRATAÇÃO PRÉ-COMERCIAL
PRE-COMMERCIAL PROCUREMENT

Artigo 42º – Especificações Técnicas

“(1) (...) as especificações técnicas podem especificar se é exigida a 
transmissão de direitos de propriedade intelectual. (...)” 

Diretiva 2014/24/UE do Parlamento Europeu e do Conselho de 26 de fevereiro 2014 
relativa aos contratos públicos e que revoga a Diretiva 2004/18/CE

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:32014L0024
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CONTRATAÇÃO PRÉ-COMERCIAL
PRE-COMMERCIAL PROCUREMENT
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OUTROS MODELOS DE CONTRATAÇÃO

• Public Procurement of Innovative solutions (PPI)

• Forward Commitment Procurement

• Diálogos Concorrenciais
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CONTRATAÇÃO PRÉ-COMERCIAL
PRE-COMMERCIAL PROCUREMENT
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FERIADO NORMATIVO
RIGHT TO CHALLENGE

• Power to Innovate – Reino Unido, Ministério de Educação, 2002

• Frikommuneforsøg (Município Livre) – Dinamarca, 2012

• Udfordringsretten (Direito a Questionar) – Dinamarca, 2009 

• Community Right to Challenge – Reino Unido, 2011

• Right to Challenge – Holanda, 2015
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NOVOS ACORDOS DE TRABALHO

“[L]ook at what young people are thinking. Try to make them happy 
and proud by working for you. Don’t be client centered only. You can’t 
help any customer when your employees aren’t happy. Make them 
proud, happy, creative and an essential part of your organization.”

Frank Van Massenhove,
presidente da Segurança Social do Serviço Público Federal belga
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TRABALHO REMOTO / FLEXÍVEL

Vantagens

• Responder aos desejos dos trabalhadores

• Reduzir gastos com espaço e material de escritório

• Reduzir trânsito, consumo de combustível e poluição

• Reduzir stress

• Aumentar produtividade

• Aumentar a atratividade do setor público como empregador
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NOVOS ACORDOS DE TRABALHO
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TRABALHO REMOTO / FLEXÍVEL

Aspetos a considerar

• Orientação a resultados

• Capacitação de todos os níveis hierárquicos

• Infraestrutura tecnológica

• Gestão de conhecimento

• Comunicação
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Ana Neves

@ananeves

ana.neves@knowman.pt
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